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DOCUMENTO DE BUENAS PRACTICAS SOBRE LA LUCHA CONTRA EL
USO INDEBIDO DE LAS ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO PARA
LA FINANCIACION DEL TERRORISMO (RECOMENDACION 8)

Este documento de orientacion debe leerse juntamente con:

® las Recomendaciones del GAFI, especialmente la Recomendacién 8 y su
Nota interpretativa, y la Recomendacién 1 y su Nota interpretativa,

m el informe de tipologias del GAFI sobre el riesgo de utilizacion de
organizaciones sin animo de lucro con fines terroristas, y

® la Guia del GAFI para la evaluacion del riesgo de financiacidn del
terrorismo.

Otros documentos pertinentes del GAFI son:
® las orientaciones sobre la Evaluacién Nacional del Riesgo de Blanqueo de
Capitales y Financiacion del Terrorismo,

® el informe sobre tipologias de financiacion del terrorismo,

® las Orientaciones sobre el método basado en el riesgo para el sector
bancario, y

® las Orientaciones revisadas sobre las medidas contra el blanqueo de
capitales y la financiacién del terrorismo y la inclusién financiera.
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INTRODUCCION

1. Las OSAL desempefian un papel vital en la economia mundial y en muchas economias y
sistemas sociales nacionales. Sus esfuerzos complementan la actividad de los sectores
gubernamental y empresarial en la prestacion de apoyo esencial, a veces vital, consuelo y
esperanza a los necesitados. Unas OSAL que funcionen bien también pueden ayudar a prevenir el
terrorismo, evitando la radicalizacién y el extremismo mediante un apoyo especifico a las personas
y comunidades vulnerables.

2. En las dos décadas transcurridas desde que se reconocié formalmente que el abuso de las
OSAL por parte de terroristas y organizaciones terroristas era motivo de preocupacion, el sector ha
adoptado numerosas medidas en materia de gobernanza, transparencia y rendicién de cuentas
para mitigar los riesgos de abuso de la financiacién del terrorismo. En raras ocasiones, las OSAL
siguen siendo utilizadas indebidamente y explotadas por terroristas a través de diversos medios.
Los terroristas y las organizaciones terroristas pueden tratar de explotar a las OSAL para recaudar
y mover fondos, proporcionar apoyo logistico, fomentar el reclutamiento de terroristas,
proporcionar un velo de legitimidad o apoyar de otro modo a las organizaciones y operaciones
terroristas. Por lo tanto, se espera que las OSAL tomen medidas de mitigacién, apoyadas por una
supervisién gubernamental adecuada, para detectar y contrarrestar tales abusos.

3. El desvio de recursos de las OSAL para financiar actividades terroristas socava la
reputacion de todo el sector no lucrativo y la confianza de las instituciones financieras y los
donantes. Esto tiene un impacto desproporcionado en las operaciones de las OSAL en los lugares
donde mas se necesitan. Muchas OSAL dependen de las donaciones y de tener un acceso fiable a los
servicios bancarios y otros servicios financieros. Los donantes confian en que los recursos
proporcionados a las OSAL, ya sean financieros o materiales, se utilizaran para buenas obras de
acuerdo con su finalidad declarada; esta confianza es la base del sector de las OSAL. Las
instituciones financieras adoptan una serie de iniciativas para apoyar el acceso de las OSAL
legitimas a los servicios financieros. Sin embargo, en los ultimos afios, ha habido informes de
instituciones financieras que han cancelado o restringido el acceso de OSAL legitimas a los
servicios financieros. Por lo tanto, proteger al sector de las OSAL del abuso terrorista es tanto un
componente critico de la lucha global contra el terrorismo y su financiacion como un paso
necesario para preservar la integridad del sector de las OSAL, la comunidad de donantes y las
instituciones financieras que utilizan.

4. El documento de buenas practicas del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI)
sobre la lucha contra el abuso de las organizaciones sin animo de lucro (BPP, por sus siglas en
inglés) se redacté por primera vez en 2002, en un momento en que el GAFI acababa de introducir
normas para hacer frente a las vulnerabilidades y amenazas especificas del FT tras los atentados
terroristas del 11 de septiembre de 2001. En 2013 se llev6 a cabo una actualizacion limitada de la
BPP con aportaciones especificas del sector de las OSAL para reflejar las Recomendaciones
revisadas del GAFI y la necesidad de proteger las actividades legitimas de las OSAL. En junio de
2014, el GAFI publicé un informe tipolégico sobre el riesgo de abuso terrorista en las
organizaciones sin dnimo de lucro (el informe sobre tipologias), y en 2015 se volvié a revisar el
PBF para reflejar algunas de las conclusiones de dicho informe junto con aportaciones adicionales
y ejemplos de buenas practicas de gobiernos, OSAL e instituciones financieras.

5. En junio de 2016, tras un amplio contacto con el sector de las OSAL y la observacién de
casos de aplicacidn excesivamente amplia y aplicacién incorrecta de la R.81, el GAFI revis6 la R.8y

1 E]l GAFI y sus organismos regionales también formaron parte del proyecto plurianual dirigido por las Naciones Unidas
(ONU) y encaminado a desarrollar un entendimiento comun de practicas so6lidas para contrarrestar el riesgo de
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su Nota interpretativa. Las correspondientes actualizaciones de la Metodologia se acordaron en
octubre de 2016. El objetivo de estas revisiones era aclarar que no todas las OSAL eran
especialmente vulnerables al abuso del FT y que solo un subconjunto de OSAL identificadas por los
paises debia estar sujeto a los requisitos de la R.8. Las modificaciones también aclararon que un
enfoque de "talla tinica" para las medidas exigidas en virtud de la R.8/INR.8 es incompatible con un
enfoque basado en el riesgo y explicaron que los paises deben aplicar dichas medidas en funcién de
los riesgos de FT que hayan identificado. Las Orientaciones del GAFI para la evaluaciéon del riesgo
de financiacién del terrorismo de 2019 contienen una guia sobre los requisitos del GAFI para
identificar y evaluar el riesgo de financiacién del terrorismo al que se enfrentan las OSAL, incluidos
ejemplos de consideraciones y buenos enfoques.

6. A pesar de las mejoras antes mencionadas de la R.8/INR.8, el Informe de evaluacion de la
fase 1 de 2021 sobre la mitigacién de las consecuencias imprevistas de las normas del GAFI2
subray6 la persistencia de problemas significativos en relaciéon con la aplicacion especifica,
proporcionada y basada en el riesgo de los requisitos de la R.8, que perturban o desalientan
indebidamente las actividades legitimas de las OSAL. Entre las medidas que, segtin los informes, se
han aplicado a las OSAL figuran la supervision intrusiva de las OSAL sin ninguna consideracién de
los riesgos; las restricciones al acceso de las OSAL a la financiacién y a las cuentas bancarias; y la
disolucion forzosa, la cancelacion del registro o la expulsién de las OSAL en nombre del
cumplimiento de las normas del GAFI. Dentro de cada una de estas categorias hay una variedad de
restricciones, cargas y requisitos que impiden la capacidad de las OSAL para operar y llevar a cabo
sus misiones con eficacia, para acceder a los recursos y, en algunos casos, para continuar sus
operaciones legitimas. Se necesitan mejoras significativas para aplicar eficazmente medidas
basadas en el riesgo que protejan a las OSAL de posibles abusos de la financiacién del terrorismo
sin perturbar o desalentar indebidamente las actividades legitimas mediante la imposicién de
medidas inadecuadas o injustificadas.

7. En junio de 2023, paralelamente a las actualizaciones de las BPP, el GAFI propuso
revisiones de la R.8 y la INR.8 para mejorar la claridad y coherencia del lenguaje y ejemplificar
mejor los requisitos. En concreto, las modificaciones propuestas aclaran que las medidas
especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo que abordan los riesgos de FT identificados que
plantean las OSAL definidas por el GAFI constituyen el nicleo de un enfoque eficaz para identificar,
prevenir y combatir el abuso de FT de las OSAL. Las modificaciones propuestas subrayan ademas
que las medidas eficaces basadas en el riesgo no deben perturbar ni desalentar indebidamente las
actividades legitimas de las OSAL. Adema4s, los paises pueden tener flexibilidad para considerar
medidas de autorregulacion de las OSAL. Por otra parte, las OSAL deben estar sujetas a "vigilancia"
o0 "seguimiento", para distinguir estos términos de "supervision", que se utiliza generalmente en el
contexto de las instituciones financieras y las actividades y profesiones no financieras designadas
("APNFD").

8. Estos fundamentos deben tenerse en cuenta a la hora de aplicar los requisitos de la R.8 y
su Nota interpretativa:

B El uso indebido de las OSAL por parte de la delincuencia organizada
transnacional se refiere a la explotacion de las OSAL por parte de terroristas

y organizaciones terroristas para recaudar o mover fondos, proporcionar
apoyo logistico, fomentar o facilitar el reclutamiento de terroristas o apoyar

financiacion del terrorismo a través del sector sin animo de lucro, proteger el sector y prevenir el abuso terrorista de las
0OSAL, disponible en www.globalcenter.org/wp- content/uploads/CGCC Prevent-Protect-Report pgs.pdf

2 Véase la Sinopsis de alto nivel del Informe de evaluacion sobre la atenuacion de las consecuencias imprevistas de las
normas del GAFI, www.fatf-gafi.org/content/dam /fatf-gafi /reports/Unintended-Consequences.pdf.
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de cualquier otro modo a terroristas u organizaciones y operaciones
terroristas.

B El GAFI ha adoptado una definicién funcional de las organizaciones sin animo
de lucro, que engloba a "las personas juridicas o las entidades u
organizaciones que se dedican principalmente a recaudar o desembolsar
fondos con fines benéficos, religiosos, culturales, educativos, sociales o
fraternales, o para el

realizacién de otro tipo de "buenas obras"" (en lo sucesivo, "definicién del

GAFI").3

B La R.8 no se aplica a todo el universo de organizaciones que trabajan en el
ambito no lucrativo en su conjunto: s6lo se aplica a aquellas organizaciones
que entran dentro de la definicién de OSAL del GAFI.

B Las OSAL presentan diversos grados de riesgo de abuso de la financiacion del
terrorismo en virtud de sus tipos, actividades o caracteristicas, y la mayoria
puede representar un riesgo bajo:

Los paises deben identificar las organizaciones que se ajustan a la definicién
de OSAL del GAF], evaluar los riesgos del FT a los que se enfrentan las OSAL y
adoptar medidas especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo para
hacer frente a estos riesgos.

B Los paises deben supervisar la aplicacion de estas medidas.

B Los paises deben proteger a los OSAL de los abusos del FC sin perturbar ni
desalentar indebidamente las actividades legitimas de los OSAL, y de manera
que se respeten las obligaciones de los paises en virtud de la Carta de las
Naciones Unidas y el derecho internacional, en particular, el derecho
internacional de los derechos humanos, el derecho internacional de los
refugiados y el derecho internacional humanitario4.

9. El objetivo de este Documento de Orientacion y Buenas Practicas no vinculante es aclarar
y ejemplificar

R.8 y apoyar la aplicacion efectiva de un enfoque basado en el riesgo. Como todas las
Orientaciones/PPP del GAFI, no es un elemento obligatorio para evaluar el cumplimiento de las
Normas del GAFI. Los paises, las OSAL y las instituciones financieras pueden considerarlo valioso a
la hora de determinar la mejor manera de proteger a las OSAL del abuso del FT, sin perturbar
indebidamente las actividades legitimas de las OSAL. Estas Orientaciones/BPP constan de cuatro
partes:

® Capitulo 2 - Puede ayudar a los paises5 a disponer de un enfoque eficaz
para identificar, prevenir y combatir el uso indebido del FT por parte de

3 Alo largo de este informe, el término OSAL se refiere inicamente a las OSAL que entran dentro de la definicién del
GAFL.

4 Véase la Resolucién 2462 (2019) del Consejo de Seguridad de la ONU, parrs. 6 y 23, Preambulo de la Resolucién 2129
(2013) del Consejo de Seguridad de la ONU y Resolucion 2664 (2022) del Consejo de Seguridad de la ONU, parr. 1.

5 Todas las referencias a pais o paises se aplican igualmente a territorios o jurisdicciones.
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las OSAL, en consonancia con el enfoque basado en el riesgo;

B Capitulo 3 - Puede ayudar a las OSAL a protegerse contra el abuso de la FT,
previniendo y mitigando los riesgos de FT a los que puedan enfrentarse; y

B Capitulo 4 - Puede ayudar a los paises, las instituciones financieras y las
OSAL a garantizar que las OSAL legitimas tengan acceso a los servicios
financieros.

B Ejemplos, incluidos en los anexos - Este documento también contiene
numerosos ejemplos de aplicacion y aplicacién incorrecta de la R.8 que
deberian ser utiles para los paises, las instituciones financieras y las OSAL
ala hora de aplicar correctamente la R.8.

10. Los buenos ejemplos contenidos en el documento no son exhaustivos, pueden no ser
pertinentes en todas las circunstancias y no deben utilizarse como una lista de comprobacién de
los requisitos que deben aplicarse a o por todos los paises, instituciones financieras y OSAL. Mas
bien, son ilustrativos de los tipos de medidas que, dependiendo de las circunstancias, pueden ser
utiles para cumplir los objetivos de la R.8.

11. Del mismo modo, la BPP ofrece ejemplos de medidas que no se ajustan a la intencién de
R.8 y han tenido consecuencias negativas para las OSAL, sus actividades y los beneficiarios de su
ayuda. Las partes interesadas deben ser conscientes de las consecuencias imprevistas derivadas de
la aplicacién incorrecta de los requisitos de la R.8.

12. Las Orientaciones/BPP se han beneficiado de las amplias aportaciones de la Red Global de
Miembros del GAFI y de los Organismos Regionales del GAF], asi como de las consultas formales e
informales con OSAL e instituciones financieras.
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COMO PUEDEN LOS PAISES COMBATIR EL ABUSO DE LAS
ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO POR PARTE DE LAS TF

En el anexo A figuran ejemplos concretos de buenas practicas para los paises.

13. Este capitulo ofrece algunas consideraciones y buenos enfoques basados en la experiencia
de las jurisdicciones para cumplir los requisitos de la R.8. La R.8 exige a los paises que comprendan
y mitiguen los riesgos de financiacion del terrorismo para el sector de las OSAL. Esto significa que,
en primer lugar, deben identificar el subconjunto de OSAL definido por el GAFI y evaluar y
comprender los riesgos de financiacién del terrorismo en este subconjunto (2.1). Sobre la base de
esta evaluacion, los paises deben adoptar medidas especificas, proporcionadas y basadas en el
riesgo (2.2). Estas medidas paliativas constituyen el nucleo del enfoque eficaz de un pais para
identificar, prevenir y combatir el uso indebido de las OSAL por parte de las FT (2.3).

A. EVALUARY COMPRENDER EL RIESGO DE TF

14. Dado que las OSAL presentan distintos grados de riesgo de abuso del FT en virtud de sus
tipos, actividades o caracteristicas, la norma R.8 exige a los paises que identifiquen
periddicamente las organizaciones que se ajustan a la definicion de OSAL del GAFI y que
lleven a cabo una evaluacion de riesgos para determinar la naturaleza de los riesgos de FT
que plantean®

1. IDENTIFICAR LAS ORGANIZACIONES QUE ENTRAN EN LA DEFINICION DE ONG DEL FIF

15. Los requisitos de la R.8 no se aplican a todo el universo de organizaciones sin dnimo de
lucro. Comprender el alcance de la definicion GAFI de "OSAL" es fundamental para la correcta
aplicacién de la R.8/INR.8.

16. Dada la variedad de formas juridicas que pueden tener las OSAL, el GAFI ha adoptado una
definicidon funcional de "OSAL" basada en las actividades y caracteristicas de una organizacién
que pueden ponerla en riesgo de abuso del FT, y no en el simple hecho de que opere sin dnimo de
lucro?.

6 Parrafo 6 INR.8.
7 Parrafo 1 INR.8.
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Recuadro 1 Definicion GAFI de organizacion sin animo de lucro

Persona juridica o entidad u organizaciéon que se dedica principalmente a recaudar
o desembolsar fondos con fines benéficos, religiosos, culturales, educativos, sociales
o fraternales, o para la realizacion de otros tipos de "buenas obras".

17. Es importante destacar que, mientras que la definicion funcional de OSAL del GAFI se
centra en sus actividades (funcién de recaudar o desembolsar fondos), la mayoria de los paises
emplean una definicion mas amplia y exhaustiva de OSAL (clasificando las OSAL por su forma
juridica, por ejemplo, asociacién, organizacidén benéfica, etc.). Ademas, puede haber entidades que
se ajusten a la definiciéon de OSAL del GAFI y que no entren dentro de la legislacién nacional sobre
OSAL. Los paises deben ser conscientes de que, a efectos del cumplimiento de las normas del GAFI,
seran evaluados con arreglo a la definicion del GAFI.

18. Entre las organizaciones sin dnimo de lucro que no entran en el ambito de aplicacion de la
definicién funcional del GAFI figuran, por ejemplo, los sindicatos y las organizaciones que se
dedican principalmente a la investigacién y/o a la defensa de cambios en las politicas publicas,
pero que no recaudan ni desembolsan fondos para causas sin animo de lucro.

19. El primer paso en una evaluacidn de riesgos consiste en llevar a cabo un examen interno
para identificar el subconjunto de organizaciones que se ajustan a la definiciéon de OSAL del GAFI. Al
llevar a cabo este ejercicio, los paises deben utilizar todas las fuentes de informacion pertinentes y
fiables para identificar todas las organizaciones que cumplen los requisitos para ser consideradas
OSAL a efectos del GAFI (véase 2.1.3)8:
B el tamaifio, el tipo y el alcance de las organizaciones que trabajan en el ambito
no lucrativo (incluida la estructura juridica, el nimero de empleados,
informacion sobre los miembros del consejo ejecutivo, etc.)

B ]a naturaleza y localizacion de sus actividades (incluido si los servicios se
ofrecen a escala internacional o cerca de amenazas terroristas activas,
actividad transfronteriza, etc.)

B la finalidad para la que se crearon,
B su base de donantes, y

B su actividad financiera (volumen de financiacién, frecuencia de los
movimientos de fondos, medios de pago, intensidad de tesoreria, etc.).

2. EVALUAR LOS RIESGOS DE TF PARA LOS PNP

20. Uno de los requisitos clave de las Recomendaciones del GAFI es que los paises
8 Véase  también 2019 GAFI Terrorista  Financiero Risk Terrorist Financial Risk Assessment
Orientacion, www.fatf- gafi.org/en/publications/Methodsandtrends/Terrorist-financing-risk-assessment-

guidance.html
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identifiquen, evalilen y comprendan los riesgos de blanqueo de capitales y financiacién del
terrorismo a los que se enfrentan. Una vez comprendidos adecuadamente estos riesgos, los paises
podran aplicar medidas contra el blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo que
mitiguen estos riesgos. Este enfoque basado en el riesgo es fundamental para la aplicacién efectiva
de las normas del GAFI y también se aplica a las OSAL.

21. R.8 exige a los paises que lleven a cabo una evaluacion del riesgo de estas OSAL
para identificar la naturaleza de los riesgos de FT que se les plantean.® Una evaluacién del
riesgo de FT es un producto o proceso basado en una metodologia que intenta identificar, analizar
y comprender el riesgo de FT y sirve como primer paso para abordarlos. Aunque las evaluaciones
pueden adoptar diferentes formas, una evaluacion del riesgo de financiacién del terrorismo debe
abarcar en general todos los aspectos de la recaudacidn, el traslado, el almacenamiento y la
utilizaciéon de fondos u otros activos (incluidos bienes, vehiculos, armas, etc.) para satisfacer las
necesidades de un terrorista o de una organizacion terrorista.l? La comprension y la identificacion
de los posibles riesgos de financiacion del terrorismo ayudaran a las autoridades a elaborar una
respuesta de mitigaciéon adaptada y proporcionada. Algunas autoridades deciden clasificar a las
OSAL en funcién de los diferentes niveles de riesgo a los que pueden enfrentarse, por ejemplo, bajo,
medio y alto. En la mayoria de los casos, sélo una parte marginal de los OSAL se enfrenta a un "alto
riesgo” de abuso del FC, como se muestra en la figura jError! No hay texto del estilo especificado
en el documento..1 mas abajo. Esto ayuda a los paises a ajustar la intensidad y la frecuencia de las
medidas paliativas aplicadas a los OSAL que se enfrentan a los diferentes niveles de riesgo
identificados y, por consiguiente, a optimizar los recursos asignados a la proteccién de los OSAL
contra el abuso de la FT.

22. El riesgo puede definirse como la capacidad de una amenaza para explotar una
vulnerabilidad. Para que exista un riesgo, deben estar presentes tanto una amenaza como una
vulnerabilidad. Cuando una vulnerabilidad afecta a todo el sector (por ejemplo, porque no hay
supervision ni capacidad para obtener informaciéon sobre los nuevos participantes que se
incorporan al sector) existe la posibilidad de que entren en él OSAL ficticias. Cuando la
vulnerabilidad es especifica de una organizacion (por ejemplo, una OSAL que no verifica el uso que
se hace de sus fondos), puede afectar a otras OSAL legitimas que trabajen con ella y ser explotada
con fines de financiacion del terrorismo. En este contexto, la consecuencia es el dafio que una
amenaza de financiacion del terrorismo puede causar en caso de materializarse.!!

Figura iError! No hay texto del estilo especificado en el documento.1 Amenaza + Vulnerabilidad = Riesgo

Vulnerability Risk

Legitimate NPO
is exploited

Sham NPO enters
the sector

Sectoral

9 Apartado 6(b) INR.8.
10 parr. 15, GAFI (2019), GAFI Terrorist Flnancmg Risk  Assessment Guidance, www.fatf-

11 parr. 15, GAFI (2019), GAFI Terrorlst Flnancmg Risk Assessment Guidance, www.fatf-
i. bli i i id .
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Figura jError! No hay texto del estilo especificado en el documento..2. Ejemplo de volumen de OSAL de
mayor riesgo en un sector del pais

Organisations
working in the
not-for-profit
realm

Nota: Esta cifra ofrece un ejemplo del sector de una jurisdiccion de organizaciones que trabajan en el dmbito no lucrativo. El
volumen de OSAL "de mayor riesgo" es pequefio en comparacion con el subconjunto completo de OSAL definidas por el GAFI.

23. Cada pais puede determinar la forma en que evaluara los riesgos de FT que
plantean sus OSAL. El ejercicio podria realizarse en el contexto de la evaluaciéon nacional de
riesgos o podria ser especifico para el sector de las OSAL. Puede adoptar diversas formas y puede
ser o0 no un producto escrito.'’2 Muchos paises han optado por publicar informacién sobre los
riesgos de BC/FT en general o sobre los riesgos de FT que plantean las OSAL en particular. La
publicacién de la evaluacién de riesgos no es un requisito de las normas del GAFI. Sin embargo,
compartir esta informacién aumentard la comprension global del riesgo y puede ayudar a las
partes interesadas pertinentes, incluidas las autoridades, las OSAL, las instituciones financieras y los
donantes, a identificar, evaluar y comprender ddénde se encuentran sus vulnerabilidades.
Independientemente del enfoque que haya elegido un pais para identificar, evaluar y comprender
el riesgo que corren sus OSAL, los evaluadores lo examinaran detenidamente durante la evaluaciéon
de las R.1 y R.8 en el contexto de una evaluacién mutua del pais.

24. La identificacion de los riesgos de financiacion del terrorismo que amenazan a las OSAL
requiere la recopilacién de una amplia gama de informacién cuantitativa y cualitativa (véase 2.1.3),
en particular sobre el entorno delictivo general, las amenazas de financiacion del terrorismo y de
terrorismo, las vulnerabilidades en materia de financiacion del terrorismo de las OSAL y de sus
productos, y la capacidad y eficacia general de la jurisdiccion en materia de lucha contra el
blanqueo de capitales. Aunque gran parte de la atencion se centrara en la identificacion de posibles

12 Apartado 6(d)(ii) INR.8.
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amenazas, es importante tener en cuenta que debe prestarse igual atencion a la identificacion de
las vulnerabilidades en el marco juridico y normativo, y/o en las medidas de autorregulacién que
rigen a las OSAL o en sus practicas.

25. Es vital que los esfuerzos por evaluar los riesgos que la financiacién del terrorismo
plantea a las organizaciones sin animo de lucro tengan en cuenta las redes y actividades delictivas
mas amplias, de las que a menudo se sirven las organizaciones terroristas para recaudar y mover
fondos u otros activos.

26. Para los paises con grandes flujos financieros y comerciales, el desarrollo de soluciones
inteligentes con el fin de hacer frente a los "grandes datos" y el desarrollo continuo de mecanismos
de intercambio de informacion entre multiples organismos, de una manera que respete el derecho
a la privacidad, probablemente seran importantes en los esfuerzos en curso para identificar y
evaluar el riesgo de FT. Las jurisdicciones con menor capacidad suelen enfrentarse a retos
adicionales a la hora de evaluar el riesgo de financiacion del terrorismo.

27. Para obtener mas informacion sobre las consideraciones a tener en cuenta a la hora de
identificar las amenazas, la vulnerabilidad y los riesgos de FT, consulte el capitulo 2 de la Guia de
evaluacién del riesgo de financiacion del terrorismo del GAFI (2019), el informe de tipologia del
GAFI de 2014 sobre el riesgo de abuso terrorista en organizaciones sin dnimo de lucro y la
Herramienta de evaluacién del riesgo de FT en organizaciones sin animo de lucro del Banco
Mundial de 2022.

Recuadro 2. Identificar a todas las OSAL como de alto riesgo, sin diferenciacion de riesgos,
no es coherente con requisitos R.8

En los casos en que los paises no han llevado a cabo una evaluacion adecuada del
riesgo de sus OSAL, ello se traduce en una diferenciacién insuficiente de los riesgos
entre OSAL. En ocasiones, esto ha conducido a una identificacion incorrecta de alto
riesgo para todas las OSAL, incluso para aquellas organizaciones que no se ajustan a
la definicién de OSAL del GAFI. Clasificar a todos los OSAL como de alto riesgo de
financiacion del terrorismo no es coherente con la adopcién de medidas especificas,
proporcionadas y basadas en el riesgo, destinadas a proteger a los OSAL de los
abusos de la financiacion del terrorismo. Ademads, esto podria provocar una
reduccion injustificada del riesgo por parte del sector financiero y, en consecuencia,
podria dificultar el acceso de las organizaciones sin animo de lucro a los servicios
financieros. Esto no est4 en consonancia con el enfoque basado en el riesgo.

3. UTILIZACION DE TODAS LAS FUENTES DE INFORMACION PARA IDENTIFICAR LOS
RIESGOS NPOS Y TF

28. La R.8 exige a los paises que utilicen todas las fuentes de informacion pertinentes y
fiables para identificar a las organizaciones que entran dentro de la definicion de OSAL del GAFl y
para identificar la naturaleza de los riesgos de financiacidn del terrorismo que se les plantean.13
Basandose en la experiencia de las jurisdicciones, las técnicas de recopilacién en el proceso de
identificacion y evaluacién de riesgos de las OSAL pueden incluir la revisiéon del material existente
y la recopilaciéon de material adicional, incluidas estadisticas agregadas e informacién procedente
de fuentes gubernamentales, OSAL y partes interesadas del sector privado. La informacién puede

13 Apartados 6(a), (b) y (d)(i) INR.8
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recopilarse a través de grupos de discusiéon que realicen entrevistas, envio de cuestionarios y
encuestas, plataformas consultivas permanentes y grupos de trabajo ad hoc, grupos de trabajo y
seminarios, e informacién fiable de fuentes abiertas. Hay que tener cuidado al utilizar informacién
de fuentes abiertas, ya que puede contener datos erréneos.

29. Para garantizar un proceso eficiente y eficaz de identificacién y evaluacién de riesgos de
los OSAL, debe haber responsabilidades claras para coordinar y dirigir el proceso. Cualquiera que
sea la agencia u otro organismo al que se encomiende esta tarea (que también puede ser conjunta
entre el gobierno y las OSAL), es importante garantizar que todas las partes pertinentes del
gobierno, del sector de las OSAL y del sector privado sean consultadas y coordinadas en una
plataforma multisectorial que permita el didlogo intersectorial. Por "pertinentes" se entiende
aquellos que conocen el sector de las OSAL, los marcos juridicos y de gobernanza, las practicas
financieras predominantes y los riesgos de financiacién del terrorismo a los que estan expuestas
las OSAL.

30. Una buena practica para apoyar la participacién en los procesos de evaluacion de riesgos
seria que los paises utilizaran canales protegidos (incluso en linea), garantizaran la transparencia
sobre cémo contribuciones se utilizardn y compartiran las principales conclusiones de la
evaluacioén de riesgos con los participantes una vez finalizada.

Organismos publicos

31. La coordinacién nacional puede plantear dificultades particulares a la hora de realizar
una evaluacién del riesgo de las OSAL, ya que la informacion pertinente suele estar repartida entre
varios ministerios y organismos. Los organismos gubernamentales que supervisan una parte del
sector de las OSAL deberan desempeiar un papel central a la hora de evaluar el riesgo de FT.14 En
consonancia con la R.2, debera garantizarse una coordinaciéon adecuada entre los organismos
responsables a fin de reforzar los vinculos entre las evaluaciones de riesgos nacionales y las
evaluaciones de riesgos sectoriales para garantizar la coherencia en relacién con las amenazas, las
vulnerabilidades y los riesgos identificados. Ademas, la experiencia demuestra que las
jurisdicciones también suelen consultar:

B Ministerios competentes en materia de politica de lucha contra la
financiacion del terrorismo,

B Organismos competentes en materia de politica de OSAL,

B Las Unidades de Inteligencia Financiera (UIF) pueden proporcionar
informacidn financiera valiosa para ayudar a identificar los riesgos de FT que
plantean las OSAL, ya sea mediante el acceso a informes sobre transacciones
sospechosas, o transferencias electronicas, y/o informacién sobre tipologias
y tendencias comunes de FT,

B Las autoridades policiales (incluidas las autoridades aduaneras) son una
importante fuente de informacién sobre el perfil general de amenaza del
terrorismo y la FT y el entorno delictivo al que se enfrentan las OSAL
identificadas como vulnerables a la FT,

B Las autoridades fiscales pueden proporcionar informaciéon contextual
importante sobre las OSAL, ya que, en muchas jurisdicciones, las OSAL
sujetas a exenciones fiscales estan obligadas a presentar estados financieros

14 Véase también la Recomendacién 2 del GAFI.
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anuales y declaraciones de propositos ante las autoridades fiscales,

B Las agencias de inteligencia o cualquier agencia con conocimiento operativo
de la FT también seran una fuente importante de informacién sobre el
entorno de amenaza del terrorismo y la FT, incluida la informacion recibida
de homologos extranjeros. Otro organismo gubernamental pertinente, por
ejemplo, el supervisor del sector financiero, cuando tenga experiencia
especifica en la supervision/vigilancia/supervision de las relaciones entre las
instituciones financieras (bancos/negocios de servicios monetarios) y las
OSAL,

B Organizaciones gubernamentales internacionales, especialmente las
dedicadas a la ayuda, la reconstruccion para la consolidacién de la paz y la
cooperacidn al desarrollo.

Sector OSAL

32. Es vital que los esfuerzos para identificar a los OSAL y evaluar el riesgo de FT incluyan la
participacion de los OSAL.15 Es importante asegurar la participacion de una muestra representativa
de OSFL en el proceso de evaluacion de riesgos, considerando factores como el tamafio de las
entidades, las capacidades organizativas, la naturaleza de las operaciones y la diversidad de los
participantes y, cuando sea relevante, representantes que tengan conocimientos confiables. de
OSFL no registradas o sin licencia. Para asegurarse de que todos los grupos relevantes de OSAL
estan incluidos, la agencia coordinadora debe hacer todo lo posible para llegar al mayor niimero
posible de grupos, por ejemplo, mediante la administracion de encuestas y cuestionarios en linea y
la conexién con organizaciones paraguas. Esto es especialmente importante en las jurisdicciones
en las que gran parte de la actividad de las OSAL no esta registrada ni autorizada o se desarrolla
fuera del dmbito de las autoridades. En los paises en los que se han creado organizaciones
autorreguladoras que supervisan o certifican a sus miembros, éstas también deben incluirse en la
evaluacién de riesgos. Establecer una relaciéon de trabajo sana y productiva con una seccién
representativa del sector es de vital importancia para el éxito del ejercicio de evaluacién de
riesgos.

Sector privado

33. Los agentes pertinentes del sector privado, incluidos los que prestan servicios
financieros a las OSAL, como los bancos, las empresas de servicios monetarios o de
transferencia de valores y sus asociaciones profesionales, también podrian hacer
aportaciones utiles al proceso de evaluacién de riesgos. En algunos paises, ciertas instituciones
financieras estan mas dispuestas a hacer negocios con OSAL que otras instituciones financieras. La
evaluacién de riesgos se beneficiaria sin duda de su experiencia en el trabajo regular con OSAL.
Dependiendo del tamafio del sector de OSAL, de sus requisitos reglamentarios y del volumen de
fondos manejados, las empresas de auditoria también podrian ser una fuente de informacién util
para el proceso. Ademas, es beneficioso que los paises se comprometan con el sector privado para
asegurarse de que comprenden plenamente el sector de las OSAL y el riesgo de FT que corren sus
clientes OSAL y que se reduce el riesgo infundado (véase el capitulo 4).

15 Apartado 6(d)(i) INR.8.
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Utilizar todas las fuentes de informacién nacionales e internacionales pertinentes y fiables

34. Aparte de la opinion de los expertos y de las perspectivas aportadas por los participantes
en el proceso de evaluaciéon de riesgos, entre los documentos e informes nacionales e
internacionales fiables que podrian constituir fuentes utiles de informacién se incluyen:

B [nformes de investigacion o casos judiciales;
B Informes sobre transacciones sospechosas;

B Evaluaciones regionales o nacionales del riesgo de FT por parte del gobierno,
el sector de las OSAL y el sector privado;

Informes de inteligencia nacionales y extranjeros;

Auditorias legales;

Informes de organismos de supervision u organizaciones de autorregulacion;
Estudios de casos e informes de OSAL;

Informes de organizaciones intergubernamentales;

Publicaciones de instituciones financieras;

Cooperacion internacional en cuestiones relacionadas con las OSAL y la FT
(incluidas las autoridades policiales y los organismos de supervision); y

B Trabajos académicos de instituciones acreditadas.

35. El Anexo D de la Guia GAFI 2019 para la evaluaciéon del riesgo de financiacion del
terrorismo ofrece ejemplos adicionales de posibles fuentes de informacién para apoyar la
identificacion y evaluacidn de los riesgos de financiacién del terrorismo que plantean las OSAL

4. REVISAR PERIODICAMENTE LA IDENTIFICACION DE NPOS, LA EVALUACION DE LOS
RIESGOS DE TF Y LAS MEDIDAS PALIATIVAS

36. R.8 exigir a los paises que revisen periddicamente la identificacion de las
organizaciones que entran dentro de la definicién GAFI de OSAL, la evaluacion de los riesgos de FT
que plantean y las medidas para hacer frente a los riesgos de FT identificados.16

37. Los paises deben ser conscientes de la constante evolucion de las tendencias y los
métodos de financiacion del terrorismo y de como se puede abusar de las OSAL con este fin.
La especificidad y la precision en la identificacion de las OSAL y de los riesgos de financiacion del
terrorismo son cruciales para garantizar una respuesta calibrada y adaptada a través de medidas
especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo (véase 2.2). A este respecto, un compromiso
estrecho y continuo con los OSAL es clave para mantener la informacién actualizada y precisa
sobre la identificacion de los OSAL y los riesgos de financiacion del terrorismo que se les plantean.

38. La naturaleza cambiante de las amenazas y vulnerabilidades de la FT significa que
las fuentes de informacion pertinentes que los paises deberan consultar al evaluar el riesgo de FT
al que se enfrentan las OSAL pueden cambiar con el tiempo. Una parte importante de la
actualizacion de cualquier evaluacién del riesgo de FT al que se enfrentan las OSAL sera la revision
critica del enfoque adoptado y la identificacion de areas para mejorar el enfoque la préoxima vez
(por ejemplo, la identificacién de puntos ciegos, areas en las que se necesita mas informacion y

16 Apartado 6(d)(iii) INR.8
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OSAL que pueden haberse visto indebidamente afectadas), reconociendo que algunas
jurisdicciones pueden necesitar adoptar un enfoque gradual. Las actualizaciones de riesgos pueden
centrarse en amenazas o subsectores especificos, y/o en el desarrollo de indicadores de riesgo.

39. Mientras que una evaluacién de riesgos presenta una instantanea en el tiempo, una
evaluacion de los riesgos de FT a los que se enfrentan los OSAL deberia ser un proceso
continuo y evolutivo. Las principales autoridades competentes deben actualizar su andlisis de
forma continua, teniendo en cuenta las amenazas actuales de terrorismo y financiacion del
terrorismo, los indicadores de alerta y la evolucién (por ejemplo, la mejora de los sistemas por
parte de las OSAL y los paises). Es importante destacar que incluso las jurisdicciones que
consideran que el riesgo de financiacion del terrorismo al que se enfrentan las OSAL es bajo, deben
actualizar periédicamente su evaluacién y permanecer atentas a los cambios en su perfil de
amenazas terroristas y de financiacién del terrorismo. La experiencia de las jurisdicciones pone de
relieve las ventajas de arraigar una cultura de andlisis permanente del riesgo o de las amenazas, de
disponer de mecanismos permanentes para recopilar informacién pertinente sobre el riesgo de FT
al que se enfrentan las OSAL y de llevar a cabo una participaciéon sostenida de las partes
interesadas (por ejemplo, centrandose en sectores o amenazas especificos, en el desarrollo de
indicadores de riesgo, etc.). Sobre esta base, los paises también revisardn periédicamente las
medidas de mitigacién que han puesto en marcha para hacer frente a los riesgos de financiacién
del terrorismo identificados.

B. MITIGAR EL RIESGO DE TF

40. R.8 exigen a los paises que adopten medidas especificas, proporcionadas y basadas en
el riesgo para hacer frente a los riesgos de financiacién del terrorismo identificados, en
consonancia con el enfoque basado en el riesgo.1” Deben revisar periédicamente las medidas
de mitigacién que han adoptado para hacer frente a los riesgos de financiacién del terrorismo
identificados, utilizando todas las fuentes de informacién pertinentes y fiables (véanse también
2.1.2y2.1.4).

41. Los OSAL tienen diferentes grados de exposicion al riesgo de TF y tipos de medidas para
mitigar proporcionalmente estos riesgos. Las medidas aplicables a los OSAL deben ser
proporcionales a los riesgos identificados. La mayoria de los OSAL pueden estar poco expuestos a
los riesgos de financiacion del terrorismo y disponer de medidas de autogestion adecuadas
medidas reglamentarias para mitigar tales riesgos, y/o pueden estar ya sujetos a un nivel adecuado
de requisitos legales y reglamentarios, de modo que puede no haber necesidad de medidas
adicionales.18

42. Antes de poner en marcha medidas de mitigacion para hacer frente a los riesgos de
financiacion del terrorismo, los paises pueden considerar las medidas existentes en las OSAL,
incluidas las medidas legales, reglamentarias, fiscales, administrativas y politicas del Gobierno
(incluida la divulgacién en el sector), y la capacidad nacional de lucha contra la financiaciéon del
terrorismo en general. Los paises deben considerar, cuando existan, medidas autorreguladoras de
gobernanza y transparencia y medidas internas de mitigacion de riesgos a nivel sectorial y
organizativo (véase el Capitulo 3). Las medidas existentes para prevenir y mitigar otros riesgos y
actividades ilicitas pueden abordar suficientemente el riesgo de FT al que se enfrentan las OSAL,
mientras que puede ser necesario considerar medidas adicionales o diferentes cuando las medidas
existentes resulten inadecuadas para mitigar el riesgo, o a medida que el riesgo de FT para el

17 R.8 y apartado 6(c) INR.8.
18 Apartado 5(e) INR.8.

17
© 2023 FATF/OECD



BUENAS PRACTICAS - LUCHA CONTRA EL USO INDEBIDO DE LAS ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO PARA LA FINANCIACION DEL TERRORISMO
RECOMENDACION 8

sector evolucione y cambie con el tiempo.1?

43. En el caso de los OSAL evaluados como expuestos a un bajo riesgo de abuso de FT,
puede que no sea necesario aplicar medidas paliativas mas alla de la divulgaciéon para la
concienciacion general. Dentro de un marco de supervision o seguimiento basado en el riesgo, se
espera que haya areas y segmentos de OSAL que se consideren de bajo riesgo de FT en virtud de
sus tipos, caracteristicas, naturaleza y actividades. Este puede ser el caso cuando los OSAL no
llevan a cabo actividades en proximidad directa (dentro o fuera del pais) de zonas o poblaciones
con amenazas activas, no reciben financiacion de entidades préximas a zonas con amenazas
activas, o no mueven fondos hacia o a través de dichas zonas. En consecuencia, el riesgo de abuso
con fines de financiacion del terrorismo seria bajo. Estas consideraciones pueden ser
especialmente pertinentes para las OSAL que trabajan a escala nacional en paises poco expuestos a
los riesgos de financiacidn del terrorismo en general. En consonancia con el enfoque basado en el
riesgo, los paises pueden decidir abstenerse de adoptar cualquier otra medida de mitigacién,
aparte de la divulgacion?2o.

44, El tratamiento basado en el riesgo de las OSAL de bajo riesgo también es
importante desde la perspectiva de la inclusion financiera. Unas obligaciones
desproporcionadas pueden socavar los objetivos de inclusiéon financiera y los objetivos de
desarrollo sostenible y afectar a los derechos econémicos y otros derechos humanos, al empujar a
las OSAL hacia servicios financieros y de pago no regulados como consecuencia de su incapacidad
para acceder a servicios financieros regulados o del aumento de los costes de cumplimiento que
actiia como barrera para mantener las actividades (véase también el capitulo 4).

45. Los paises deben ser conscientes del impacto potencial de las medidas sobre las
actividades legitimas de las OSAL y aplicarlas cuando sean necesarias unicamente para
mitigar los riesgos evaluados.?! La R.8 reconoce expresamente que las medidas adoptadas para
proteger a las OSAL no deben perturbar o desalentar indebidamente las actividades legitimas de
las OSAL. Esto implica que, por ejemplo, estas medidas no deben restringir o retrasar indebida o
inadvertidamente la capacidad de una OSAL de acceder a recursos o transferirlos para llevar a cabo
sus actividades legitimas. Por el contrario, dichas medidas deben promover la transparencia y
generar una mayor confianza en el sector, en la comunidad de donantes, en las instituciones
financieras y en el publico en general, de que los fondos y servicios caritativos llegan a sus
legitimos beneficiarios.

46. La R.8 no exige ni pretende que los paises designen o supervisen a las OSAL como
entidades obligadas a informar. Las Recomendaciones del GAFI no exigen a las OSAL que lleven
a cabo una diligencia debida con respecto al cliente ("DDC"), ni que adopten otras medidas
preventivas, como la deteccién y notificacion de actividades sospechosas, en la linea de la
Recomendacidn 20. De hecho, a diferencia de las IF y las APNFD, las OSAL no tienen clientes a los
que prestan servicios, sino donantes cuyos fondos sufragan las actividades de las OSAL. Se trata de
una relacion fundamentalmente diferente.

47. El cumplimiento de las Recomendaciones del GAFI no debe contravenir las
obligaciones de un pais en virtud de la Carta de las Naciones Unidas y el derecho
internacional, en particular, el derecho internacional de los derechos humanos, el derecho
internacional de los refugiados y el derecho internacional humanitario (véase también el
parrafo 8). La aplicaciéon de la R.8 debe respetar y observar los derechos humanos y las libertades

19 Parr.6 INR.8
20 Apartado 6(e) INR.8.
21 Apartado 5(e) INR.8.
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fundamentales, como la libertad de opinion, expresidn, religiéon o creencia, y la libertad de reunién
pacifica y de asociacion. Por ejemplo, el apartado 23 de la Resolucion 2462(2019) del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas alienta a los Estados miembros a trabajar en cooperacion con el
sector sin animo de lucro a fin de evitar el abuso de dichas organizaciones, incluidas las
organizaciones de fachada por y para terroristas, al tiempo que recuerda que los Estados deben
respetar los derechos humanos y las libertades fundamentales, y recuerda la recomendaciéon
pertinente y los documentos de orientacion existentes del GAFI a este respecto, en particular su
recomendacién 8 (véase también el preambulo de la Resolucion 2129(2013) del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas). Ademas, la Resolucién 2664(2022) del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas introduce una exenciéon humanitaria para las disposiciones de congelaciéon de
activos de los regimenes de sanciones de las Naciones Unidas. El apartado 1 establece que "sin
perjuicio de las obligaciones impuestas a los Estados miembros de congelar los fondos y otros
activos financieros o recursos econémicos de las personas, grupos, empresas y entidades
designados por este Consejo o sus Comités de Sanciones, la provision, el procesamiento o el pago
de fondos, otros activos financieros o recursos econémicos, o el suministro de bienes y servicios
necesarios para garantizar la prestacion oportuna de asistencia humanitaria o para apoyar otras
actividades en apoyo de las necesidades humanas basicas [...] estdn permitidos y no constituyen
una violaciéon de las congelaciones de activos impuestas por este Consejo o sus Comités de
Sanciones".

48. Las medidas que figuran en el recuadro 3 son algunos ejemplos de medidas que los paises
podrian decidir aplicar a los OSAL, en consonancia con un enfoque basado en los riesgos. Las
medidas podrian aplicarse a todas las OSAL o a un grupo especifico de OSAL en su totalidad o en
parte, segun sea necesario y proporcional a los riesgos a los que se enfrentan. Por el contrario, las
medidas que figuran en el recuadro 4 son algunos ejemplos de medidas que no se ajustan a los
requisitos de la R.8. Para evitar cualquier consecuencia no deseada de la aplicacion de las
normas del GAFI, los paises deberian establecer medidas especificas, proporcionadas y
basadas en el riesgo para las OSAL

Recuadro 3 Ejemplos de medidas que los paises podrian aplicar a las OSAL para
contribuir a mitigar los riesgos de FT en funcion de los
riesgos identificados.

Ejemplo 1: Un pais puede exigir a las OSAL que se registren o que obtengan una
licencia22. Por ejemplo, en muchos paises, las OSAL ya estan registradas ante las
autoridades fiscales y supervisadas en el contexto de la obtencién de un trato fiscal
favorable (como créditos o exenciones fiscales) o ante reguladores especializados
responsables del sector de las OSAL. La informacidn sobre el registro o la autorizacion
de las OSAL podria ponerse a disposicion de las autoridades competentes y del publico.

Ejemplo 2: Un pais podria exigir a las OSAL que mantengan informacién sobre: (1) la
finalidad y los objetivos de sus actividades declaradas; y (2) la identidad de la(s)
persona(s) que posee(n), controla(n) o dirige(n) sus actividades, incluidos los altos
cargos, los miembros del consejo de administracién y los directivos,

22 El derecho a la libertad de asociacion se aplica igualmente a las asociaciones informales (grupos no registrados). Las
asociaciones pueden decidir operar sin registrarse y no pueden ser penalizadas por ello (UN A/HRC/29/25). Sin
embargo, ciertas actividades, como la apertura de una cuenta bancaria o a contratacion de personal, pueden requerir que
las asociaciones obtengan personalidad juridica.

19
© 2023 FATF/OECD



BUENAS PRACTICAS - LUCHA CONTRA EL USO INDEBIDO DE LAS ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO PARA LA FINANCIACION DEL TERRORISMO
RECOMENDACION 8

y fideicomisarios. Esta informacién podria hacerse publica directamente a través de la
OSAL o a través de las autoridades competentes.

Ejemplo 3: Un pais podria exigir a las OSAL que emitan estados financieros anuales
que ofrezcan desgloses detallados de ingresos y gastos.

Ejemplo 4: Un pais podria exigir a las OSAL que dispongan de controles internos
apropiados, con el fin de garantizar que los fondos se contabilizan integramente y se
gastan de forma coherente con la finalidad y los objetivos de las actividades declaradas
de la OSAL.

Ejemplo 5: Un pais podria exigir a las OSAL que adopten medidas razonables para
confirmar la identidad, las credenciales y la buena reputacion de las OSAL asociadas y
que éstas no estan implicadas y/o no utilizan los fondos de la OSAL para apoyar a
terroristas u organizaciones terroristas.

No debe esperarse que los OSAL identifiquen a cada individuo concreto. Tal exigencia
no siempre seria posible y, en algunos casos, obstaculizaria la capacidad de las OSAL
para prestar servicios muy necesarios.

"Adoptar medidas razonables" significa que los OSAL se esfuercen por confirmar la
identidad, las credenciales y la buena reputacion de los OSAL asociados, cuando sea
factible, reconociendo las capacidades del OSAL. Esto podria incluir, por ejemplo, antes
del pago, que el OSAL evalte si el posible asociado tiene la capacidad de cumplir el fin
benéfico de la subvencion y de proteger los recursos financieros de posibles fines de
financiacién ficticia.

Ejemplo 6: Un pais podria exigir a las OSAL que mantengan registros de las
transacciones nacionales e internacionales lo suficientemente detallados como para
verificar que los fondos se han recibido y gastado de forma coherente con la finalidad y
los objetivos de la organizacion. Se podria exigir a las OSAL que pongan esta
informacién, junto con la mencionada en los ejemplos 2 y 3, a disposicion de las
autoridades competentes, de conformidad con los procedimientos del debido proceso.
En su caso, los registros de las actividades y operaciones financieras de los OSAL
también podrian ponerse a disposicion del publico.

Cuadro 4. Ejemplos de medidas que no se ajustan a los requisitos de la R.8.

Es incoherente con la R.8 disponer de medidas no centradas, desproporcionadas y no
basadas en riesgos con riesgos de TF identificados.

La interpretacion y aplicacion erréneas de la R.8 puede llevar a algunos paises a aplicar
requisitos excesivamente onerosos sin umbrales ni consideraciéon de la categoria de
riesgo de una OSAL concreta, contraviniendo las normas del GAFI y el enfoque basado
en el riesgo.

En algunos casos, no se evaluaron los riesgos de los OSAL. En otros casos, los riesgos
de los OSAL se evaluaron a distintos niveles, pero se aplicaron las mismas medidas a
todos los OSAL. En la mayoria de los casos, dichas medidas eran excesivas y mas
adecuadas para los OSAL de alto riesgo que para los de menor riesgo. En algunos
paises, se adoptaron medidas desproporcionadamente severas, pese a tratarse de
entornos con un bajo indice de terrorismo y financiacion del terrorismo.
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que han hecho imposible o innecesariamente dificil que las OSAL sigan funcionando.

La extralimitacion de las medidas genera cargas administrativas innecesarias para las
autoridades competentes y limita el espacio operativo de las OSAL.

Como principio, es incoherente con la R.8 que el pais aplique la misma naturaleza,
frecuencia e intensidad de las medidas de mitigacion al subconjunto de OSAL que la
evaluaciéon de riesgos ha identificado como de bajo riesgo de abuso de FT que las
aplicadas al subconjunto de OSAL que la evaluacién de riesgos sectorial ha identificado
como de riesgo medio o alto de abuso de FT.

Las medidas no centradas, desproporcionadas y no basadas en riesgos pueden incluir,
por ejemplo, las siguientes (independientemente de los riesgos identificados):

B Requisitos de informacion,

B Requisitos de identificacion e informaciéon sobre los beneficiarios23
(véase el apartado 47).

B Requisitos de identificacion e informaciéon sobre todos los agentes
extranjeros y donantes o socios locales de las ONG (personal,
proveedores y socios en algunos contextos) para programas ejecutados
por OSAL, incluso en paises donde los riesgos son minimos,

B Informes financieros,
B [nformes basados en proyectos,
B Requisitos de gobernanza interna,

B Umbrales de importe monetario bajos para declarar donaciones
individuales, y

B Medidas excesivamente punitivas.

En contextos de ayuda humanitaria, desarrollo y consolidacion de la paz, la
identificacion de los beneficiarios pondria en peligro los principios de neutralidad e
imparcialidad, podria poner en peligro la seguridad de los receptores del programa y
excluir a las personas vulnerables de la asistencia que necesitan.

Muchos paises han adoptado erréneamente legislacion que clasifica a las OSAL como
entidades obligadas a informar, como si fueran instituciones financieras o APNFD,
sometiendo asi erréneamente a las OSAL a obligaciones legales relativas a la
evaluacion del riesgo a nivel de entidad, medidas preventivas ALA/CFT, identificacion
de transacciones sospechosas y obligaciones de informacién y mantenimiento de
registros. Esta no es la intencién ni el propésito de la R.8.

23 En el Glosario del GAF], el término "beneficiarios” se refiere a aquellas personas fisicas, o grupos de personas fisicas
que recibir ayuda caritativa, humanitaria o de otro tipo a través de los servicios de la OSAL.
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C. ENFOQUE EFICAZ PARA DETECTAR, PREVENIR Y COMBATIR EL USO
INDEBIDO DE LOS NPOS POR PARTE DE LAS TF

49. La adopcion de medidas centradas, proporcionadas y basadas en el riesgo para hacer
frente a los riesgos de financiacion del terrorismo que plantean las OSAL constituye el nticleo del
enfoque eficaz de un pais para identificar, prevenir y combatir el uso indebido de las OSAL por
parte de la financiacién del terrorismo. No existe una estrategia de "talla unica". Mas bien, se
recomienda un enfoque flexible y polifacético de cuatro vertientes. Un enfoque eficaz para
proteger al sector de las OSFL contra los abusos, tal como se indica en la R.8, debe incluir los
cuatro elementos enumerados en el Recuadro 5, sin perturbar ni desalentar indebidamente las
actividades legitimas de las OSFL.

Cuadro 5. Enfoque eficaz para proteger a las OSAL de los abusos de la financiacion del
terrorismo

Un enfoque eficaz para proteger a las OSAL implica los cuatro elementos siguientes:

(i) Divulgacién sostenida en el sector de las cuestiones relacionadas con la
financiacion del terrorismo,

(i) Medidas centradas, proporcionadas y basadas en el riesgo, incluida la
supervision o el control de las OSAL,

(iii) Recogida de informacion e investigacion eficaces,

(iv) Capacidad efectiva para responder a las solicitudes internacionales de
informacion sobre una OSAL preocupante.!

L Apartado 7 de la Nota interpretativa de la Recomendacion 8 (GAFI, 2012).

1. DIFUSION SOSTENIDA DE LAS CUESTIONES DE TF ENTRE EL SECTOR DE LAS ONP Y LA
COMUNIDAD DE DONANTES

50. La Nota interpretativa de la R.8 exige a los paises que lleven a cabo una labor de
divulgacion sostenida con todas las OSAL en relacion con cuestiones de financiacién del
terrorismo24 incluidas aquellas que se considere que estan expuestas a un bajo riesgo de abuso de
financiacién del terrorismo. Se espera que el alcance, la frecuencia y la intensidad de la divulgacién
se basen en el riesgo.

51. Los paises deben contar con politicas claras para promover la rendicion de cuentas,
la integridad y la confianza publica en la administracién y gestiéon de las OSAL.25 Estas
podrian estar disponibles en un sitio web especifico para facilitar el acceso y la comprension de las
OSAL, los donantes y el publico en general. Identificar y comunicar qué parte del gobierno tiene el
mandato de supervisar las politicas, incluidas la prevencion y la aplicacion, es un paso importante
para promover un marco politico claro.

24 Para.7(a) INR.8.
25 Para.7(a)(i) INR.8.
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52. Los paises deben emprender programas educativos y de divulgacion, segin
proceda, para concienciar y sensibilizar a las OSFL y a la comunidad de donantes sobre las
vulnerabilidades potenciales de las OSFL frente al abuso y los riesgos de la financiacion del
terrorismo, asi como sobre las medidas que las OSFL pueden adoptar para protegerse frente
a dicho abuso?26. Algunas de las caracteristicas de un sistema interinstitucional y de divulgacién de
las OSAL bien coordinado podrian incluir el intercambio periddico de informacién, la educacién y
la divulgacion con y a través del sector de las OSAL. Esto podria llevarse a cabo en el contexto de
una asociacion publico-privada de multiples partes interesadas (véase el Capitulo 4).

53. Como buena prictica, las actividades de divulgacién podrian abarcar el resultado de la
evaluacién del riesgo de FT en relacion con los OSAL, la gama de medidas aplicables a los OSAL, la
gama de sanciones que podrian aplicarse por incumplimiento de estas medidas e informacion
sobre los procesos de ejecucion. Estas actividades también podrian abarcar las medidas que los
OSAL pueden adoptar para protegerse contra tales abusos?’ (véase el capitulo 3). Esto puede
ayudar a los OSAL a comprender mejor las vulnerabilidades del sector frente a los abusos de la FT,
pero también los riesgos de la FT, sus obligaciones y las buenas practicas. En la practica, las
actividades de divulgacién deberan adaptarse para centrarse en las distintas categorias y perfiles
de riesgo de las OSAL. La colaboracién con asociaciones de OSAL, coaliciones, organizaciones
paraguas, organizaciones autorreguladoras y organizaciones de donantes también puede ser una
forma util de llegar eficazmente a un gran namero de OSAL.

54. Los paises deben trabajar con las OSAL para desarrollar y perfeccionar las mejores
practicas para hacer frente a los riesgos de la FT y asi protegerlas del abuso de la FT.28 Las
tipologias de la FT evolucionan rdpidamente y el sector de las OSAL puede ser capaz de detectar
estos cambios e informar a las autoridades. Las tipologias de la FT evolucionan rapidamente y el
sector de las OSAL puede ser capaz de detectar estos cambios e informar a las autoridades. Las
autoridades deben mantener un didlogo permanente y regular con el sector de las OSAL para
mantener una comprension precisa y actualizada de los riesgos, comprender las medidas de
autorregulacion y las medidas de control interno conexas vigentes en las OSAL, y desarrollar una
respuesta politica adecuada (véanse los puntos 2.1.3 y 2.1.4). Esto podria adoptar la forma de
foros, conferencias o comités permanentes de consulta entre una serie de organismos
gubernamentales (6rganos de supervision, organismos encargados de hacer cumplir la ley y la UIF,
por ejemplo) y una serie de participantes de los sectores de OSAL (véase el capitulo 4 sobre el
didlogo entre multiples partes interesadas). También se podria incluir en estas actividades a las
instituciones financieras, para que contribuyan a identificar tipologias y mejores practicas para
abordar el uso indebido de la financiacién del terrorismo por parte de las OSAL. Esto brinda la
oportunidad de debatir sobre riesgos, directrices u otras novedades politicas. Aunque el objetivo
principal de estos eventos no es proporcionar informacién especifica sobre OSAL concretas,
pueden ayudar a concienciar sobre retos y respuestas comunes.

55. Asimismo, los paises deberian animar a las OSAL a realizar transacciones a través
de canales financieros y de pago regulados?29, siempre que exista una posibilidad razonable de
utilizar el sistema financiero formal, teniendo en cuenta la dependencia del sector de las OSAL de
canales de financiacion flexibles y diversos, las distintas capacidades de los sectores financieros en
los diferentes paises y zonas, y los riesgos de utilizar dinero en efectivo. El didlogo regular con los
representantes del sector de las OSAL, asi como con otras partes interesadas pertinentes, podria
ayudar a establecer una relacién de colaboracién con el sector. Los paises deben alentar a las OSFL,
en la medida de lo posible, a utilizar los servicios financieros o de pagos regulados para recibir y

26 Para.7(a)(ii) INR.8

27 Apartado 7(a)(ii) INR.8.
28 Apartado 7(a)(iii) INR.8.
29 Apartado 7(a)(iv) INR.8.
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desembolsar fondos, y cualquier otra transferencia de fondos. Al alentar este tipo de transacciones,
se debe tener en cuenta que en algunos paises, los canales financieros y de pago tradicionales
pueden no estar disponibles debido a diversas razones, incluyendo el aumento del riesgo bancario
en respuesta a la creciente complejidad de los regimenes de sanciones multiples y superpuestas y
otras regulaciones. En tales casos, las OSAL pueden no tener otra opcién que utilizar canales
financieros o de pago no regulados. El didlogo periodico con las OSAL, los representantes del sector
financiero y otras partes interesadas podria contribuir a establecer una relacién de colaboracién
que fomente el uso de canales regulados y la inclusion financiera (véase el capitulo 4).

2. MEDIDAS ESPECIFICAS, PROPORCIONADAS Y BASADAS EN EL RIESGO, INCLUIDA LA
SUPERVISION O EL CONTROL DE LOS PNP

56. La Nota interpretativa de la R.8 exige a los paises que adopten medidas para promover
una supervision o vigilancia de las OSAL centrada, proporcionada y basada en el riesgo. Un enfoque
de "talla anica" seria incompatible con la correcta aplicaciéon de un enfoque basado en el riesgo, tal
como se estipula en laR.1 de las Normas del GAFI.

Medidas especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo

57. Los paises deben poder demostrar que cuentan con medidas especificas,
proporcionadas y basadas en el riesgo que se aplican a las OSAL. También es posible que las
medidas reguladoras, autorreguladoras y de control interno existentes en las OSAL, u otras
medidas, aborden suficientemente el riesgo actual de FT para las OSAL de un pais3?. Los
paises deben disponer de medidas que puedan utilizar de forma gradual en toda su poblacion de
OSAL, para elaborar una respuesta adaptada, basada en pruebas y actualizada a los riesgos de FT
identificados. La naturaleza, frecuencia e intensidad de la aplicaciéon de cada una de las medidas
especificas debera basarse en el resultado de la evaluacion de riesgos. Véase la seccion 2.2 para
mas informacion sobre las medidas paliativas.

Supervisar o controlar el cumplimiento de las medidas por parte de los OSAL.

58. Las autoridades competentes deberan supervisar o vigilar el cumplimiento por
parte de los OSAL de las medidas especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo que se
les apliquen31. Los conceptos de "supervision" y "vigilancia" abarcan un espectro de actividades y
herramientas a disposicion de los supervisores que deberan aplicarse en funcién del riesgo.

59. El término "supervision" es utilizado ampliamente por las autoridades competentes para
abarcar una serie de mecanismos a través de los cuales las autoridades pueden asegurarse de que
los OSAL cumplen con el marco legal y reglamentario. También suele abarcar actividades o
procesos para detectar cambios en los perfiles de riesgo o detectar comportamientos atipicos3z.

60. Las medidas de "vigilancia" suelen ser menos intrusivas y consumir menos recursos que
las medidas de "supervision". Una supervision eficaz requiere una serie de medidas proactivas
para detectar y responder a cambios significativos en los riesgos (por ejemplo, declaraciones
periodicas de datos, actualizaciones periddicas de las evaluaciones de riesgos para identificar
perfiles de riesgo cambiantes y un seguimiento continuo de los datos o acontecimientos
pertinentes, como la presentacién de operaciones sospechosas o acontecimientos de riesgo

30 Apartado 7(b)(i), INR.8.

31 Apartado 7(b)(ii), INR.8

32 Apartado 15 de las Orientaciones del GAFI sobre la supervision basada en el riesgo, disponible aqui: www.fatf-
gafi.org/content/dam/fatf- gafi/guidance/Guidance-Risk-Based-Supervision.pdf
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significativos, e intervenciones activas con las entidades en caso necesario). Por ejemplo, el sistema
de supervision ayuda a detectar entidades que incumplen sistematicamente requisitos especificos,
y estos incumplimientos pueden constituir la base para desencadenar una intervencién mas
intrusiva.

61. A la hora de decidir si los sistemas de supervisién o vigilancia son mas apropiados para
OSAL especificas, las autoridades competentes deben tener en cuenta el perfil de riesgo de la OSAL
en materia de FT. Una consideracién importante en la supervisiéon o el seguimiento basados en el
riesgo es la distribucién proporcional del riesgo de los recursos entre las diferentes areas de riesgo
y OSAL. Si bien la mayor parte de los recursos de supervisiéon o seguimiento deberan dedicarse a
los OSAL con alto riesgo de FT, los 6rganos de supervisiéon también deberan establecer su enfoque
de supervision o seguimiento para los OSAL con riesgo de FT medio y bajo, proporcional al nivel y
naturaleza del riesgo al que estan expuestos. Ello podria implicar la aplicacién de herramientas de
supervisién o seguimiento mediante una combinacién de ciclos menos frecuentes, pruebas por
muestreo o intervenciones reactivas.

62. Por ejemplo, es una buena practica que un organismo de supervision lleve a cabo un
programa anual de seguimiento basado en el riesgo de las OSAL consideradas de mayor riesgo. Una
formaciéon adecuada del personal del organismo de supervision también es una buena practica
para respaldar un marco eficaz de supervisién basada en el riesgo que se aplique a los OSAL.

63. La supervisién de las OSAL de riesgo debe incluir el seguimiento de las medidas
especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo que les aplican los paises (Seccidn anterior y
2.2).

Por ejemplo, el organismo de supervisiéon podria, en funcién del riesgo al que se enfrenten los
OSAL, comprobar si el registro de los OSAL es exacto y estd actualizado o revisar y/o probar los
controles internos y la gobernanza de los OSAL.

Cuadro 6. Ejemplos de medidas que no se ajustan a los requisitos de la R.8.

Los paises no deben aplicar la misma supervision a las OSAL que, segun la
evaluaciéon de riesgos nacional/sectorial, presentan un alto riesgo de cometer
abusos de la FT que a las que se considerd que presentaban un riesgo medio. Es
incoherente con

R.8 que los paises lleven a cabo una supervision generalizada de las OSAL, sin tener
en cuenta su exposicion a los riesgos de financiacion del terrorismo. Esta
supervision deberia variar en cuanto a modalidades, frecuencia e intensidad en
funcion del nivel de riesgo al que se enfrentan las OSAL en situacién de riesgo.

En un esfuerzo por cumplir con la R.8, algunos paises categorizan a las OSFL como
APNFD y exigen supervision ALD/CFT en lugar de adoptar un enfoque basado en el
riesgo para la supervision o el monitoreo de las OSFL que presentan mayor riesgo.
La R.8 no exige ni pretende inspecciones in situ o a distancia de las OSAL con los
mismos requisitos de supervision ALD/CFT que se aplican a las entidades obligadas
a informar.

Capacidad para aplicar sanciones eficaces, proporcionadas y disuasorias

64. Las autoridades competentes encargadas de supervisar el cumplimiento de las
medidas deben poder aplicar sanciones efectivas, proporcionadas y disuasorias a las
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infracciones cometidas por OSAL o personas que actien en su nombre33,

65. Los organismos de supervision deben disponer de una gama suficiente de sanciones que
puedan aplicarse proporcionalmente a los incumplimientos mayores o menores de los requisitos.
El abanico de sanciones podria incluir la congelacién de cuentas, la destitucién de fideicomisarios,
multas, la retirada de la certificacion, de la licencia y del registro34. A la hora de evaluar las medidas
correctivas o sanciones apropiadas que deben poder aplicar en un enfoque de supervision basado
en el riesgo, los érganos de supervision deben considerar la naturaleza y el impacto potencial que
podria tener la violacién/incumplimiento de la OSAL. Deberan asegurarse de tener a su disposicion
sanciones que les permitan responder de manera proporcionada a las infracciones. Por ejemplo,
podrian tener la posibilidad de combinar varios tipos de sanciones y publicar la sancién, para
reforzar la disuasion.

66. Los érganos de supervision deben poder aplicar sanciones que aborden deficiencias
especificas identificadas, eficaces para garantizar el cumplimiento futuro por parte de los OSAL
sancionados y disuasorias del incumplimiento por parte de otros. Ademads, los érganos de
supervision también pueden tener acceso a una serie de medidas correctivas, como la emision de
orientaciones o cartas de advertencia, que deberian permitir corregir las deficiencias en el enfoque
de los OSAL, cuando proceda, pero también fomentar una cultura de gobernanza que contribuya a
una gestion eficaz de los riesgos y al cumplimiento de las medidas aplicables a los OSAL.

67. La capacidad de aplicar sanciones no debe impedir que se lleven a cabo procedimientos
civiles, administrativos o penales paralelos con respecto a las OSAL o a las personas que actiien en
su nombre, cuando proceda.

68. Para evitar una aplicacién excesiva de las sanciones y procesos administrativos
desproporcionados, los OSAL deben ser debidamente informados, y el Estado de Derecho y los
derechos humanos deben ser respetados, dando la debida oportunidad de apelacion y recurso legal
cuando proceda.

3. RECOPILACION DE INFORMACION E INVESTIGACION EFICACES

69. En el contexto de la recopilacién de informacién, los paises deberan garantizar una
cooperacion, coordinaciéon e intercambio de informacioén eficaces, en la medida de lo
posible, entre todos los niveles de organismos, autoridades u organizaciones competentes
que posean informacion pertinente sobre las OSAL35. En la practica, esto puede incluir las
fuerzas del orden, los servicios de inteligencia y los organismos reguladores, las instituciones de
acreditacidn, las organizaciones autorreguladoras, en la medida de lo posible y cuando proceda, las
autoridades no gubernamentales, como las asociaciones de OSAL, las coaliciones, las
organizaciones paraguas o las organizaciones autorreguladoras de OSAL. Dichos organismos
pueden poseer informacién pertinente sobre las OSAL que operan en el pais y los riesgos
especificos de FT a los que se enfrentan (véase la seccién 2.1.3.).

70. Dado que multiples tipos de informaciéon procedente de distintas fuentes facilitan la
deteccion de abusos, un enfoque interinstitucional de cooperacién y colaboracién para la deteccion
de abusos y riesgos garantiza una gestion eficaz de la informacidn, asi como que las acciones de
investigacion que lleva a cabo un organismo no entren en conflicto con las acciones que lleva a cabo
otro ni las pongan en peligro (véase R.2).

33 Apartado 7(b) INR.8.
34 Nota 6 INR.8.
35 Apartado 7(c)(i) INR.8
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71. El intercambio de informacion es un elemento clave de la prevencion y deteccién de los
abusos de las OSAL en materia de financiacién del terrorismo. Es fundamental fomentar un
entorno de confianza en el que los organismos de supervision o las autoridades gubernamentales
puedan acceder facilmente a la informacién sobre OSAL concretas que susciten preocupacion en
materia de financiacién del terrorismo o cuestiones conexas, tanto por parte del publico como del
propio sector de OSAL. La informacién de fuentes abiertas y la informaciéon proporcionada por las
partes interesadas pueden ser cruciales para identificar el abuso terrorista en el sector de las
OSAL. Sin embargo, los érganos de supervisién y otras partes interesadas deben considerar la
credibilidad de la informacién como parte del esfuerzo por fomentar un entorno de confianza.

72. En los casos en que las organizaciones complices se basaron en el engafio para inducir a
error a los donantes y a otras OSAL con fines de FT, el uso de informacion de seguridad nacional o
recopilada por los servicios de inteligencia para detectar y desbaratar este engafio es importante
para proteger al sector de amenazas especificas de FT. La informacién de seguridad nacional
procede de diversas fuentes e informa sobre una amplia gama de temas. Como se demuestra en los
informes sobre tipologias del GAFI, la inteligencia sobre seguridad nacional proporciona contexto
al entorno de riesgo en el que operan las OSAL. Esto incluye informacién sobre individuos y
organizaciones con vinculos relevantes con el FT y otros apoyos a actividades terroristas.

73. Los paises deberan disponer de los conocimientos y la capacidad de investigacién
necesarios para examinar las OSAL sospechosas de ser explotadas por actividades u
organizaciones terroristas, o de apoyarlas activamente36. Para ello es necesario mantener un
alto nivel profesional que garantice que las personas cuentan con la experiencia y la capacidad
necesarias para llevar a cabo la investigacion de las OSAL, que debera ser proporcional a la
complejidad de las actividades de las OSAL. Ademas, los paises podrian considerar la posibilidad de
sensibilizar a su personal sobre la importancia de la fiabilidad de las fuentes de informacidn. Las
acciones emprendidas con este fin deben respetar el Estado de Derecho y, en la medida de lo
razonablemente posible, minimizar el impacto negativo sobre los beneficiarios inocentes y
legitimos de la actividad benéfica de las OSAL.

74. Los paises también deben garantizar que durante una investigacion se pueda
obtener acceso a informacion relevante sobre la administracion y gestion de una OSFL en
particular (incluida informacion financiera y programatica).3” En la practica, esto significa que
los paises deben asegurarse de que las autoridades encargadas de la aplicacion de la ley designadas
tengan la responsabilidad de las investigaciones sobre financiacion del terrorismo en el marco de
las politicas nacionales en materia de lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo y dispongan de poderes suficientes para ello, de conformidad con las Recomendaciones
29,30y 31.

75. Un ejemplo de medida que apoyaria la aplicacién de este requisito seria que los paises
exigieran a todas las OSAL de alto riesgo que mantuvieran, como minimo, cierta informacién
financiera y programatica, que podria obtenerse en caso de que surgiera una investigacion sobre
un posible abuso del FT. Tales requisitos podrian imponerse a través de la legislacion CFT o
podrian estar ya en vigor en otros tipos de legislacion. Por ejemplo, es posible que las OSAL ya
estén obligadas por ley o reglamento a mantener cierta informacion financiera y programatica con
el fin de tener derecho a un tratamiento fiscal favorable.

76. Los paises deben establecer mecanismos apropiados para garantizar que, cuando
exista la sospecha de que una OSAL en particular esta siendo utilizada indebidamente por
terroristas u organizaciones terroristas en las circunstancias especificas descritas en el

36 Apartado 7(c)(ii). INR.8.
37 Apartado 7(c)(iii). INR.8.
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parrafo 7(c)(iv). INR.8, esta informaciéon se comparta rapidamente con las autoridades
competentes pertinentes,38 con el fin de adoptar medidas preventivas o de investigacion. Esto no
significa que las Recomendaciones del GAFI exijan o pretendan que los paises impongan una
obligacién de notificacion de transacciones sospechosas a las OSAL, en la linea de la
Recomendacidén 20. Las OSAL no se consideran OSAL. Las OSAL no se consideran APNFD y, por lo
tanto, no deben estar sujetas a los requisitos del GAFI para las APNFD.

4. CAPACIDAD EFECTIVA PARA RESPONDER A LAS SOLICITUDES INTERNACIONALES DE
INFORMACION SOBRE UNA ONG PREOCUPANTE

77. Los paises deben identificar los puntos de contacto y los procedimientos adecuados
para responder a las solicitudes internacionales de informacion sobre determinadas OSAL
sospechosas de FT o de estar implicadas en otras formas de apoyo al terrorismo.3® La
capacidad de responder a las solicitudes internacionales de informacién sobre las OSAL puede
lograrse a través de un mecanismo especifico o a través de los canales o mecanismos comunes
existentes para la transmision y ejecucion eficaz de las solicitudes de informacion, de conformidad
con las Recomendaciones 37 y 40 sobre cooperacion internacional. Los paises deben ser capaces
de responder con prontitud a las solicitudes internacionales.

78. La cooperacion internacional es importante para proteger a las OSAL del abuso terrorista,
dado que su trabajo es a menudo de naturaleza global y puede abarcar varias jurisdicciones. Esta
presencia global proporciona un marco para las operaciones y transacciones financieras nacionales
e internacionales, que pueden estar dentro o cerca de las zonas mas expuestas a la actividad
terrorista. La informacién procedente de contrapartes extranjeras también puede ser tutil para
identificar y tomar medidas contra las amenazas de la FT, debido a la naturaleza transnacional de
muchas operaciones de las OSAL. Dicha informacién puede obtenerse de los socios extranjeros de las
ONP, asi como de la informaciéon procedente de organismos (gubernamentales) extranjeros
asociados. En particular, las solicitudes internacionales que contengan informaciéon sobre OSAL
especificas o mecanismos de financiaciéon del terrorismo u otras formas de apoyo terrorista
pueden contribuir a la comprensién de la exposicion al riesgo de financiacién del terrorismo del
sector, a la identificacion del subconjunto de OSAL pertinentes y a la elecciéon de las medidas
adecuadas, basadas en una evaluacion adecuada del riesgo y teniendo en cuenta el entorno en el
que operan los OSAL, para protegerlos de los abusos terroristas, segiin proceda.

79. La informacién policial y la procedente de autoridades extranjeras puede ayudar a las
autoridades competentes a comprender mejor el entorno de riesgo de financiacién del terrorismo
en el que operan las OSAL, asi como el contexto que rodea a los casos de abuso y las circunstancias
de riesgo. Puede proporcionar informacién sobre personas y organizaciones que apoyan
actividades ilicitas y estan vinculadas a OSAL, asi como sobre sus vinculos con la financiacién del
terrorismo. La cooperacidn internacional en cuestiones relacionadas con las OSAL y la FT podria
ser una fuente util de informacion.

38 Apartado 7(c)(iv) INR.8.
39 Apartado 7(d) INR.8.
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¢COMO PUEDEN PROTEGERSE LOS PNP CONTRA LOS ABUSOS DE LOS
TF?

En el Anexo B figuran ejemplos concretos de buenas practicas para que las OSAL eviten los abusos
de la FT, especialmente si operan en zonas de alto riesgo.

80. La R.8 establece que los paises deben contar con medidas especificas, proporcionadas y
basadas en el riesgo para abordar los riesgos de FT identificados. Al hacerlo, los paises también
pueden tener en cuenta, cuando existan, las medidas de autorregulacion y las medidas de
control interno relacionadas que se apliquen en las OSAL.40 Muchas OSAL pueden estar poco
expuestas al riesgo de FT, pueden tener medidas de autorregulacion adecuadas y medidas
de control interno relacionadas para mitigar dichos riesgos, y/o pueden estar ya sujetas a
niveles adecuados de requisitos legales y reglamentarios, de modo que puede no haber
necesidad de medidas adicionales.4! El GAFI reconoce la intencion y los esfuerzos realizados
hasta la fecha por el sector de las OSAL para promover la transparencia en sus operaciones y evitar
el uso indebido de las OSAL por parte de quienes desean apoyar la financiacién del terrorismo y las
organizaciones terroristas. La R.8 no exige que las OSAL adopten medidas para comprender y
mitigar los riesgos de financiacion del terrorismo. El proposito de este capitulo es orientar a las
OSAL que deseen adoptar medidas proactivas para protegerse contra el abuso de la FT. Tres
pilares podrian resultar especialmente utiles a este respecto: la comprension de los riesgos de
financiacién del terrorismo a nivel individual (3.1), la adopciéon de medidas de autorregulacién
(3.2), de control interno y de buen gobierno (3.3).

A. COMPRENDER LOS RIESGOS DE LA TF A NIVEL INDIVIDUAL DE LAS ONP

81. R.8 requiere que los paises generen conciencia entre las OSFL sobre las posibles
vulnerabilidades y riesgos del FT, y las medidas que las OSFL pueden tomar para protegerse
contra tales abusos, en el contexto de programas educativos y de extension. 42 Aunque la
publicacién de la evaluacion de riesgos no es un requisito de las normas del GAFI, muchos paises
publican informacién sobre los riesgos de financiacidon del terrorismo en general o sobre los
riesgos de financiacién del terrorismo que corren las OSAL en particular (parrafo 24). Es una
buena practica que las OSAL tomen medidas proactivas apropiadas para estar al tanto de la
evaluacién del riesgo de FT de las OSAL realizada por las autoridades (véase 2.1.2). Para los OSAL
que, segun la evaluacion del riesgo de financiacion del terrorismo efectuada por las autoridades,
estan expuestos a un alto riesgo de abuso de la financiacion del terrorismo, la presente seccién
ofrece algunas orientaciones, si desean comprender los riesgos de financiacién del terrorismo a
nivel individual.

82. El OSAL podria evaluar la probabilidad de formas especificas de abuso de la FT dentro del
OSAL y en las interacciones externas, asi como las posibles consecuencias sobre sus actividades. La
financiacién del terrorismo abarca muchos tipos de métodos y situaciones. La naturaleza del riesgo
en las circunstancias, las actividades que el OSAL lleva a cabo y como y donde se realizan son
factores para que los OSAL comprendan los riesgos de FT a los que se enfrentan y tomen medidas

40 Apartado 6(c) INR.8.
41 Apartado 5(e) INR.8.
42 Apartado 7(a)(ii) INR.8.
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para mitigarlos, segiin sea necesario.

83. Muchas OSAL ya llevan a cabo sus propios andlisis de riesgos antes de trabajar en un
nuevo entorno o con nuevos socios, como lo demuestran varios ejemplos del Anexo B. Dichas
evaluaciones internas de los riesgos de las OSAL pueden ayudar a mitigar una amplia variedad de
riesgos potenciales a los que se enfrenta la OSAL, incluido el abuso de la FT.

84. Los riesgos de abuso de los FT de cada OSAL son Unicos y varian de un proyecto a otro.
Para comprender para evaluar los riesgos de financiaciéon del terrorismo a nivel individual, una
organizacion sin dnimo de lucro puede recurrir a fuentes externas, como el organismo nacional de
financiacion del terrorismo evaluacion de riesgos (nacional y en los paises en los que opera el OSAL),
informacién disponible ptiiblicamente, informes que traten de los riesgos de abuso de FT a los que
se enfrentan los OSAL con actividades, caracteristicas y ubicacién geografica similares. Ademas,
podria revisar documentos internos, como informes de auditoria sobre riesgos de incumplimiento
y ejemplos anteriores de incumplimiento. Una buena manera de recopilar y sintetizar la
informacién consiste en entrevistar a las personas mas informadas del OSAL sobre la cuestion de
los riesgos de abuso del FT y las medidas de atenuacion de dichos riesgos, como los responsables
juridicos/de cumplimiento, el comité de auditoria interna, la alta direccién a nivel local. Analizando
esta informacién, las OSAL pueden determinar qué factores internos y externos pueden incidir en
su exposicién al abuso de la FT.

85. Estos factores pueden incluir, entre otros
(i) Tamafio y estructura de la ONL
(ii) Tipo de actividad
(iii)  Medidas de autorregulacién
(iv) Controles internos y medidas de gobernanza
(v) Localizacion de la actividad y condiciones locales en las que tiene lugar la programacién
(vi) Procedimientos de la ONL para relacionarse con socios, proveedores, beneficiarios, etc.
(vii)  Naturaleza y volumen de las transacciones financieras

86. Una vez que un OSAL ha identificado los factores de riesgo especificos, podria calibrar la
probabilidad de que se produzca cada riesgo y sus consecuencias sobre las actividades del OSAL en
una escala, y establecer medidas de control interno centradas, proporcionadas y basadas en el
riesgo para mitigar esos riesgos (véase el apartado 3.2 para mas detalles).

87. Tales circunstancias y riesgos podrian ser supervisados, reevaluados y adaptados
periddicamente, seglin sea necesario, para garantizar la eficacia continua de las medidas de control
interno del OSAL. Esto podria revisarse periddicamente, o tras cualquier cambio significativo en
sus operaciones, como un cambio de estructura o tras una fusiéon con otra OSAL.

Recuadro 7. Invitar a auditores profesionales a realizar auditorias independientes

Una buena practica consiste en que los OSAL inviten a auditores profesionales a
realizar una auditoria independiente de sus actividades, cuando sea apropiado y
proporcionado al tamafio, alcance y actividades del OSAL especifico. Esto ayuda a
ajustar las practicas de un OSAL para reducir sus riesgos de FT y adaptarse a
cualquier cambio en su contexto de riesgo. Los auditores profesionales invitados a
realizar auditorias independientes deberan tener experiencia en la evaluacion del
riesgo de FT y en medidas y controles de mitigacion.
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B. MEDIDAS DE AUTORREGULACION

88. La creciente complejidad del entorno mundial ha impuesto nuevas exigencias a todos los
agentes internacionales legitimos para que salvaguarden la integridad y la responsabilidad de sus
operaciones. El sector de las OSAL ha respondido considerablemente a estas demandas
desarrollando diversas normas e iniciativas para ayudar a las organizaciones individuales a
garantizar la responsabilidad y la transparencia en sus operaciones.

89. El Glosario de términos especificos utilizados en el contexto de la R.8 establece que,
las medidas de autorregulacion pueden incluir reglas y normas aplicadas por
organizaciones de autorregulacion e instituciones de acreditacion.

90. En muchos paises, el sector no lucrativo cuenta con organizaciones de representacién y
autorregulacion que han desarrollado normas de diligencia debida, buenas practicas e iniciativas
para ayudar a las organizaciones individuales a garantizar la responsabilidad y la transparencia en
sus operaciones. Constituyen un recurso unico que puede desempefiar un papel en la proteccion
del sector frente a toda una serie de abusos, incluido el terrorismo. Estas organizaciones paraguas
estan directamente interesadas en preservar la legitimidad y la reputacién de las OSAL y llevan
mucho tiempo comprometidas con el desarrollo y la promulgacién de buenas practicas para estas
organizaciones en una amplia gama de funciones.

91. El sector de las OSAL de las distintas jurisdicciones puede seguir trabajando para difundir
su experiencia en sus medidas de autorregulacién, impartir formacién, sensibilizar y crear
capacidad en el sector (y en las distintas jurisdicciones) para adoptar dichas medidas, y supervisar
y evaluar la eficacia y pertinencia de las mismas.

92. La colaboracién y coordinaciéon entre OSAL, especialmente cuando operan en el mismo
contexto o en uno similar, puede favorecer un enfoque coordinado de la identificacién y gestion de
los riesgos. Esto, a su vez, puede facilitar la comprensidn por parte de las instituciones financieras
de los sistemas de gestion de riesgos que las OSAL aplican en un contexto determinado. La
colaboracién también puede apoyar a las OSAL mas pequeias con recursos y capacidad limitados.
Los OSAL podrian compartir recursos para aplicar mecanismos de gestidn de riesgos. Por ejemplo,
los OSAL con caracteristicas similares (por ejemplo, actividades en lugares geograficos similares o
que trabajan con beneficiarios similares y previstos) podrian compartir procedimientos de control
interno relativos, por ejemplo, a la formacidon del personal, el mantenimiento de registros, la
transparencia financiera y la auditoria.

93. Dado que los mecanismos de autorregulaciéon en el sector de las OSAL han seguido
evolucionando en diversas jurisdicciones, las OSAL que carecen de tales mecanismos también
podrian considerar el desarrollo de sus propios mecanismos de autorregulaciéon para reforzar los
procedimientos de control interno y otras medidas destinadas a mejorar la transparencia de sus
operaciones y financiacidn y a prevenir los abusos terroristas y de otro tipo.

94. Podrian fomentarse medidas para reforzar la autorregulacion efectiva de las OSAL como
un componente importante para disminuir el riesgo de uso indebido por parte de grupos
terroristas, ademas de promover una mayor transparencia y buena gobernanza dentro del sector
mas amplio de las OSAL.

95. La autorregulacion de las organizaciones sin animo de lucro incluye varios modelos e
iniciativas cuyo objetivo es promover el buen gobierno interno, la transparencia y la rendicién de
cuentas. En algunos casos, las normas establecidas por la autorregulacion pueden contener
medidas especificas de lucha contra la financiacién del terrorismo, mientras que otras medidas
destinadas a lograr otros objetivos (por ejemplo, la buena gobernanza o la rendicién de cuentas)
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pueden ser pertinentes para la lucha contra la financiaciéon del terrorismo. Las medidas de
autorregulacion pueden ser desde formales (por ejemplo, normas sectoriales probadas por una
agencia de acreditacion independiente) hasta informales (por ejemplo, a través del didlogo con los
donantes) y se adaptan periédicamente para reflejar las buenas practicas actualizadas.

96. Las medidas de autorregulacion tienen diversos grados de obligaciones y de
exigibilidad. Las OSAL pueden aplicar varios tipos de autorregulacion al mismo tiempo. Los tipos
de medidas de autorregulacién incluyen (Véase el Anexo B):

B Normas del sector del voluntariado: Conjunto de principios generales,
principios operativos y normas para las actividades y la gestién de las
organizaciones. Las normas o c6digos de conducta del sector del
voluntariado tienen por objeto regular y mejorar la conducta en el sector o
en tipos especificos de organizaciones del sector. Los cédigos pueden
adaptarse, por ejemplo, a organizaciones benéficas mas pequefias con
actividades internacionales, grandes ONG internacionales que trabajan
como organizaciones de desarrollo u organizaciones filantrépicas
privadas. Las normas sectoriales pueden ir acompafiadas de herramientas
que ayuden a las organizaciones a aplicarlas en la practica.

B Codigos sectoriales con verificacién independiente de su cumplimiento,
certificacion o acreditacidn: Los sistemas de certificacion exigen que las
OSAL cumplan una serie de normas, por ejemplo, requisitos de
transparencia en la presentacion de informes (como los informes
financieros anuales), umbrales de gastos de recaudacion de fondos (para
controlar el gasto excesivo) y la adopcidn de c6digos de conducta, que son
revisados periddicamente por la entidad que establece las normas. La
certificacion suele ser de pago. El incumplimiento de los requisitos puede
sancionarse con la retirada de la acreditacion.

B Autorregulaciéon impuesta por los donantes: Los donantes institucionales,
como los gobiernos donantes, los donantes multilaterales y los organismos
bilaterales de ayuda, conceden subvenciones sobre una base estructural y
establecen requisitos de transparencia, informacion financiera e
informacién sobre el rendimiento de los programas, asi como de diligencia
debida, incluida la lucha contra la financiacién del terrorismo. Se
establecen requisitos mas estrictos para los proyectos de mayor riesgo, o
los que tienen lugar en contextos considerados de mayor riesgo. El
cumplimiento de estos requisitos se comprueba mediante auditorias a
menudo exhaustivas o procesos similares, por ejemplo, ejercicios de
verificacidn y otras evaluaciones. Los requisitos varian segin el donante y
se establecen para rendir cuentas a sus gobiernos sobre el uso de los
fondos. Las OSAL sujetas a estos requisitos también exigen el
cumplimiento de estas normas por parte de sus socios y beneficiarios.

B [nstrumentos basados en el mercado: Medidas fiscales, como la exencién
de impuestos o la concesion de subvenciones.
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B Corregulacion/autorregulacion vinculada al gobierno: Corregulaciéon entre
las ONL y el gobierno, en la que las normas se establecen y verifican
conjuntamente con el gobierno. La autorregulacion incluye normas
establecidas con afiliacién gubernamental, por ejemplo, mediante la
financiacién gubernamental de la entidad de establecimiento de normas o
el control a través de la participacion del gobierno en el consejo de la
entidad.
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C. MEDIDAS DE CONTROL INTERNO Y BUEN GOBIERNO A NIVEL INDIVIDUAL
DE LOS PNP

97. El mejor enfoque para que las OSAL garanticen que no se abusa de ellas con fines
terroristas es implantar una buena gobernanza y fuertes medidas de gestion financiera, que
incluyan sélidos controles internos y financieros y procedimientos y medidas de gestion de
riesgos.

98. Estas medidas deben ser especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo, para
responder eficazmente a sus riesgos especificos de uso indebido de financiacién del terrorismo. A
la hora de decidir el alcance especifico y los tipos de actividades que deben abordar sus medidas de
mitigacion del riesgo de abuso de FT, los OSAL podrian basarse en la evaluaciéon de riesgos
nacional y en su propia evaluacién de riesgos de abuso de FT, en el marco legislativo y
reglamentario nacional y en todas las orientaciones y mejores practicas internacionales. Los OSAL
deberan priorizar y abordar los riesgos mas probables o de mayor impacto de abuso de la FT a los
que se enfrentan.

99. Dependiendo de su tamano y capacidad institucional, las ONL pueden disenar y aplicar
politicas y/o procedimientos de diverso grado en materia de gobernanza y rendiciéon de cuentas
financieras y de proyectos.

100. Muchas OSAL ya aplican una amplia variedad de medidas de buena gobernanza y
mitigacion de riesgos, que también pueden contribuir a mitigar los abusos terroristas. Los estudios
de casos analizados en apoyo del informe sobre tipologias demostraron que el abuso terrorista del
sector de las OSAL era a menudo el resultado de una falta de gobernanza interna sélida y/o de
supervision externa adecuada.

Cuadro 8. Buen gobierno para las OSAL

Las practicas sélidas de gobierno interno de las OSAL pueden agruparse en:
(i) Integridad organizativa;
(ii) Relaciones con socios y donantes;
(iii) Transparencia financiera y rendicién de
cuentas; y (iv)Planificacion y seguimiento de los

programas.

101. A continuacion se describen las medidas de control interno basadas en el riesgo y algunas
caracteristicas de un buen sistema de gobernanza para OSAL. A menudo aplicadas inicialmente con
otros fines o para prevenir otras actividades ilicitas, estas medidas y sistemas también pueden
desempefiar un papel importante en la prevencion del uso indebido del FT. Las OSAL pueden
alcanzar mas facilmente las caracteristicas que se describen a continuacién mediante la
colaboracién con una organizacién paraguas o una organizacion filial (véase 3.2). Una organizacion
filial puede garantizar un intercambio exhaustivo de conocimientos, profesionalizacion y
transparencia en el que los miembros afiliados se conozcan y apoyen mutuamente. La afiliacién a
una rama o a una organizacion paraguas hace que los conocimientos y la experiencia pertinentes
sean accesibles y aplicables a las organizaciones. En la mayoria de los casos, la afiliacién incluye la
aprobacion de cédigos de conducta y el compromiso de rendir cuentas de forma transparente.
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1. INTEGRIDAD ORGANIZATIVA

102. Las OSAL se establecen y operan de acuerdo con un documento de gobierno, por ejemplo,
los articulos de incorporacion, una constitucién o estatutos que describen los propdsitos, la
estructura, las practicas de presentacion de informes y las directrices para cumplir con las leyes
locales. Los miembros del consejo de administracién entienden y actian en interés de la
organizacion. El consejo de administracién supervise organizacién estableciendo sélidas politicas
financieras y de recursos humanos, reuniéndose periédicamente y supervisando activamente las
actividades.

103. Las grandes OSAL con un perfil de alto riesgo pueden disefiar y aplicar politicas y codigos
de conducta que aborden especificamente la lucha contra la financiacién del terrorismo. Estas
medidas pueden evaluarse peridodicamente mediante mecanismos internos de supervisién y
evaluaciéon, que incluyen auditorias independientes. Ademds, podrian ser beneficiosos los
requisitos para los directores, la organizacién de la supervisidn interna, los mecanismos eficaces de
denuncia de irregularidades y las autoevaluaciones programadas peridédicamente.

2. RELACIONES CON SOCIOS Y DONANTES

104. Las OSAL podrian adoptar una serie de medidas practicas para estar razonablemente
seguras de la procedencia de los fondos que se les entregan y verificar la informacién sobre las
personas y organizaciones de las que la OSAL recibe donaciones, a las que entrega dinero o con las
que colabora estrechamente, antes de entablar relaciones o acuerdos.

105. Las OSAL podrian confirmar la reputaciéon de socios y donantes mediante el uso de
criterios de seleccidn y busquedas de informacion fiable disponible publicamente. Los acuerdos
escritos también pueden servir para exponer las expectativas y responsabilidades de ambas partes,
que pueden incluir informaciéon detallada sobre la aplicaciéon de los fondos y los requisitos de
presentacién periddica de informes, auditorias y visitas in situ.

106. Las OSAL de alto riesgo también podrian aplicar medidas para llevar a cabo un control
selectivo de los beneficiarios efectivos de sus socios y personal al establecer relaciones, incluso
mediante un control selectivo de las sanciones financieras del FT, utilizando listas de sanciones
nacionales y de la ONU. Todo control de sanciones debe ser selectivo y proporcionado y no debe
dar lugar a la exclusion indebida de beneficiarios.

3. RESPONSABILIDAD FINANCIERA'Y TRANSPARENCIA

107. Las OSAL evitan los abusos financieros y el uso indebido de recursos y fondos
estableciendo controles y procedimientos financieros sélidos, llevando registros financieros,
controlando y siguiendo de cerca el flujo de caja de los programas/proyectos. Por ejemplo, el
consejo de administracidon aprueba un presupuesto anual y dispone de un proceso para supervisar
el uso de los fondos. Estos procedimientos también pueden contemplar el uso de los fondos, por
ejemplo, incorporando el principio de que una decisidon de pago o transferencia debe ser aprobada
por al menos dos personas, o prevé el registro adecuado de las transacciones y la autorizacion de
las mismas por encima de determinados umbrales. Los OSAL mantienen registros financieros
adecuados y completos de los ingresos, gastos y transacciones financieras a lo largo de sus
operaciones, incluido el uso final de los fondos, tanto a escala nacional como internacional, y
realizan las transacciones a través del sistema financiero cuando es posible. Las OSAL declaran
claramente los objetivos del programa cuando recaudan fondos y se aseguran de que éstos se
aplican segtin lo previsto. La informacion sobre las actividades llevadas a cabo se pone a
disposicion del publico cuando ello no repercute en la seguridad del personal y de los beneficiarios
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de los OSAL. Cuando se informa a los OSAL sobre las fuentes de sus ingresos, éstos podrian
establecer criterios para determinar si las donaciones deben aceptarse o rechazarse.

4. PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

108. Las OSAL pueden establecer sistemas internos de control y seguimiento para garantizar
que los fondos y los servicios se prestan segun lo previsto. Por ejemplo, y en funcién de sus
actividades y riesgos, las ONL podrian definir claramente la finalidad y el alcance de sus
actividades, identificar a las poblaciones beneficiarias (por ejemplo, refugiados, nifios) y considerar
los riesgos de las FT y las medidas de mitigacién de riesgos antes de emprender proyectos.
Mantienen presupuestos detallados para cada proyecto y generan informes periédicos sobre las
compras y gastos relacionados. Las ONL establecen procedimientos para rastrear los servicios y el
equipamiento. El rendimiento de los proyectos se supervisa periddicamente verificando la
existencia de beneficiarios y garantizar la recepcion de los fondos. Los OSAL adoptan las medidas
adecuadas, en funcién de los riesgos, para rendir cuentas de los fondos y los servicios prestados.

109. Aunque muchas de las medidas sefialadas anteriormente pueden estar destinadas
principalmente a combatir el fraude, la evasién fiscal, la malversacién de fondos, el blanqueo de
capitales (LD) y otros delitos financieros en el sector de las OSAL, también pueden ayudar a mitigar
el abuso terrorista al mejorar la transparencia y la integridad del sector de las OSAL en sus
operaciones y flujo de fondos. Lo mismo puede decirse de las iniciativas de los gobiernos para
mejorar la transparencia y la integridad del sector de las OSAL, incluso si no estan dirigidas
principalmente a combatir el abuso terrorista de las OSAL.

110. En el Anexo B figuran ejemplos adicionales de buenas practicas en relaciéon con las
medidas de control interno aplicadas para prevenir el uso indebido de la financiacién del
terrorismo a nivel de OSAL individuales.

111. Es necesario que dichas medidas se apliquen respetando las obligaciones de los paises en
virtud de la Carta de las Naciones Unidas, el derecho de los tratados pertinentes y el derecho
internacional de los derechos humanos, el derecho internacional de los refugiados y el derecho
internacional humanitario.

112. El riesgo que persiste una vez aplicadas estas medidas de control interno se denomina

"riesgo residual”.
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.COMO PUEDEN LOS PAISES, LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
Y LAS ONP GARANTIZAR EL ACCESO DE LAS ONP LEGITIMAS A
LOS SERVICIOS FINANCIEROS?

En el Anexo C figuran ejemplos concretos de buenas practicas para que los paises, las
instituciones financieras y las OSAL garanticen el acceso de las OSAL legitimas a los servicios
financieros.

113. El GAFI reconoce la importancia de garantizar que la aplicacion de sus
Recomendaciones no afecte de forma adversa y desproporcionada a las OSAL#3y, ademas, no
obstaculice indebidamente a la sociedad civil y la prestacion de ayuda humanitaria. Las
OSAL dependen de los servicios bancarios y de otros servicios financieros y de pago para llevar a
cabo importantes servicios humanitarios y caritativos.

114. Sin embargo, en los ultimos afios ha aumentado el nimero de denuncias de instituciones
financieras que cancelan o restringen el acceso de las OSAL legitimas a los servicios financieros, o
que tardan mas en procesar las transacciones de las OSAL. También se ha informado de retrasos en
las transferencias bancarias y de requisitos de diligencia debida poco claros y cada vez mas
estrictos, que han obstaculizado la capacidad de las OSAL para prestar servicios y apoyo a sus
beneficiarios, la imposibilidad de abrir cuentas bancarias y el cierre arbitrario de cuentas
bancarias, asi como la cancelacidén generalizada de clientes individuales o de clases enteras de
clientes y transacciones, sin tener en cuenta su nivel real de riesgo o las medidas de mitigacidn de
riesgos. Esto no es una aplicacién adecuada de un enfoque basado en el riesgo y no es coherente
con las normas del GAFL.

115. Esta practica puede llevar a la clandestinidad los flujos financieros, reduciendo asi la
transparencia financiera y la capacidad de identificar y tomar medidas contra los abusos de la
financiacién del terrorismo, lo que en general aumenta los riesgos de financiacién del terrorismo.
La cancelacién y el cierre de las cuentas bancarias de las OSAL también impiden la entrega de
ayuda a paises y zonas en crisis donde las necesidades humanitarias son acuciantes y donde la
labor caritativa contribuye positivamente a la lucha contra el terrorismo regional y mundial.

116. Las instituciones financieras pueden decidir rescindir o no establecer relaciones con
clientes, caso por caso, cuando los riesgos de financiacion del terrorismo no puedan mitigarse.++ El
GAFI se ha comprometido a garantizar que los paises, las instituciones financieras y las OSAL
apliquen adecuadamente las normas del GAF]I, incluida la R.8, para proteger al sector de las OSAL
del abuso de la financiacién del terrorismo.

117. Este capitulo describe las medidas que pueden adoptar los paises (4.1), las instituciones
financieras (4.2) y el sector de las OSAL y los donantes (4.3) para garantizar mejor que las OSAL
legitimas tengan un acceso adecuado a los servicios financieros.

43 En su resolucion 2462 (2019), parrafo 24, el Consejo de Seguridad de la ONU inst6 a los Estados a que, "al disefiar y
aplicar medidas para combatir la financiacién del terrorismo, tengan en cuenta el posible efecto de esas medidas en las
actividades exclusivamente humanitarias, incluidos los servicios médicos, que llevan a cabo agentes humanitarios
imparciales de manera compatible con el derecho internacional humanitario".

4+ FATF Stocktake on Mitigating the Unintended Consequences of the FATF Standards, www.fatf-
.gafi.org/en/publications/Financialinclusionandnpoissues/Unintended-consequences-project.html
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A. INICIATIVAS DE LOS PAISES

118. R.8 exigir a los paises que adopten medidas especificas, proporcionadas y basadas en el
riesgo para proteger a las OSAL de los abusos de la financiacion del terrorismo, en consonancia con
el enfoque basado en el riesgo y sin perturbar ni desalentar indebidamente las actividades
legitimas de las OSAL.

Cuadro 9. Evaluacion de las consecuencias imprevistas de las medidas nacionales
relacionadas con la R.8".

aplicacion

Es una buena practica que los paises evalden si su aplicacién de la R.8, incluida la
aplicacién del enfoque basado en el riesgo por los sectores pertinentes, puede dar
lugar inadvertidamente a una perturbacion indebida del acceso de las OSAL
legitimas a los servicios financieros. Ademas, si fuera necesario, los paises deberian
adoptar las medidas paliativas apropiadas en consonancia con las normas del GAFI.
Ademas, es una buena practica que los paises mantengan un contacto sostenido y
proactivo con los sectores financiero y de las OSAL, incluyendo la organizacién o
participaciéon en didlogos entre multiples partes interesadas, y que proporcionen
orientaciones publicas aclaratorias, segin sea necesario.

119. Es posible que los paises deseen evaluar periodicamente si su aplicaciéon nacional
de la R.8 puede provocar inadvertidamente una perturbacion indebida del acceso de las
OSAL legitimas a los servicios financieros:

B Esta revision puede incluir el andlisis de los requisitos reglamentarios
para las entidades obligadas a informar y si esto ha dado lugar a
consecuencias imprevistas, como que las instituciones financieras dejen de
prestar o restrinjan los servicios a categorias enteras de relaciones con los
clientes (incluidas las OSAL) que no se ajustan al enfoque basado en el
riesgo. Al llevar a cabo estos andlisis, los paises deben centrarse en los
resultados efectivos y limitar los requisitos basados en normas para
reducir las fricciones sobre las OSAL y apoyar la inclusion financiera.4s

B Los paises podrian consultar a las partes interesadas pertinentes a la hora
de formular su analisis del impacto de la aplicaciéon de la R.8 sobre el
acceso financiero, incluidas las autoridades competentes, las instituciones
financieras y las OSAL. La realizacién de consultas exhaustivas mejorara la
comprension general de la cuestién por parte del pais y dara lugar a un
producto mas informado.

B Una vez concluido este anilisis, si procede, los paises podrian elaborar
propuestas paliativas acordes con las normas del GAFI para hacer frente a

45 Véase FATF Stocktake on Mitigating the Unintended Consequences of the FATF Standards, www.fatf-
afi.org/en/publications/Financialinclusionandnpoissues/Unintended-consequences-project.html.
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la perturbacién indebida de los servicios financieros para las OSAL
legitimas y otras consecuencias adversas conexas.

120. Para garantizar el acceso de las organizaciones sin &nimo de lucro legitimas a los servicios
financieros, es imprescindible establecer un contacto permanente y significativo con los
sectores financiero y de las OSAL. Esto puede lograrse mediante tanto didlogos bilaterales -
especialmente sobre temas delicados- como didlogos entre multiples partes interesadas.

B Entablar un didlogo requiere un esfuerzo concertado por parte de todas
las partes interesadas implicadas, para mantener la integridad y la
confianza del publico, cosechar confianza y transparencia, a saber, las
autoridades gubernamentales (incluidas las autoridades de supervisiéon
financiera), los representantes de los mercados financieros, las OSAL y sus
donantes. Los gobiernos pueden organizar este tipo de actos para
mantener un didlogo soélido entre las partes interesadas o participar en
didlogos organizados por terceros.

B El objetivo de estos didlogos podria ser promover la aplicaciéon adecuada
de un enfoque basado en el riesgo, alcanzar un entendimiento compartido
de los riesgos, identificar el nivel de mitigacién de riesgos necesario, los
principales retos relacionados con las transacciones financieras de las
OSAL y las soluciones a las dificultades de acceso financiero a las que se
enfrentan las OSAL.

B Estos diadlogos pueden tener lugar a nivel politico (por ejemplo, para
debatir la aplicaciéon del enfoque basado en el riesgo en funcién de los
distintos contextos de riesgo y operativos), pero también a nivel operativo
(por ejemplo, para verificar la pertinencia de los parametros del perfil de
riesgo) mediante el compromiso con partes interesadas de confianza, lo
que puede respaldar la eficacia de la aplicacion operativa del enfoque
basado en el riesgo, garantizando al mismo tiempo que no se restrinja
indebidamente el acceso financiero de las OSAL. Esto también puede
incluir la confirmaciéon de los indicadores de riesgo que dan lugar a la
notificaciéon de transacciones sospechosas.

B Un proceso continuo, mas que un compromiso incidental o unico,
contribuye a un didlogo activo y eficaz entre las partes interesadas. A este
respecto, es fundamental desarrollar mecanismos de rendicién de cuentas
que garanticen la aplicaciéon de las propuestas y/o recomendaciones
politicas elaboradas como resultado de los didlogos.

121. Orientaciones publicas orientadas a garantizar un acceso financiero oportuno y
fiable a las OSAL legitimas
B Es posible que los paises deseen proporcionar orientaciones publicas
especificas, y publicar actualizaciones segin sea necesario, adaptadas a las
OSAL y a las instituciones financieras sobre las mejores practicas para
combatir los problemas de acceso financiero de las OSAL legitimas.
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B Estas orientaciones pueden desarrollarse e informarse a partir de los
compromisos en curso y los didlogos entre las multiples partes interesadas
con el objetivo de facilitar mejor los servicios financieros para las OSAL en
consonancia con el enfoque basado en el riesgo. Para ello, los paises pueden
consultar las Orientaciones del GAFI sobre el enfoque basado en el riesgo para
el sector bancario y las Orientaciones revisadas del GAFI sobre la lucha contra
el blanqueo de capitales, la financiacion del terrorismo y la inclusion
financiera.

B Entre otros documentos politicos, los paises también pueden considerar, por
ejemplo publicar una lista preaprobada de paises que experimentan
periédicamente fendmenos meteoroldgicos extremos, como inundaciones,
monzones o inviernos rigurosos, y animar a las instituciones financieras a
adoptar un enfoque normalizado para gestionar proyectos sensibles al
tiempo durante estos periodos.

Cuadro 10. Ejemplos de didlogo multilateral

En al menos dieciséis paises se celebran didlogos entre multiples partes interesadas,
que rednen a OSAL, organismos de supervision, instituciones financieras, supervisores
del sector financiero, UIF, responsables politicos de la integridad financiera o la
financiacidn ilicita, asi como de la ayuda humanitaria, para debatir las consecuencias
imprevistas que pueden derivarse de la aplicaciéon incorrecta de la R.8, incluida la
reduccion del riesgo, la exclusiéon financiera, la seleccion indebida de OSAL y la
busqueda de soluciones adecuadas. Los resultados han incluido:

B Proporcionar conocimientos e informacion sobre el sector de las OSAL,

B Orientacion practica a las instituciones financieras, incorporando
conocimientos e informacion sobre la composicion del sector de las OSAL, las
caracteristicas de las distintas OSAL e informacion sobre las medidas
existentes de las OSAL que apoyan la lucha contra la financiacién del
terrorismo, por ejemplo, las leyes y reglamentos aplicables, los requisitos de
los donantes, la autorregulacién, la diligencia debida, las medidas de
mitigacion del riesgo y los cddigos y normas (voluntarios) del sector,

B Informacién practica para las OSAL sobre el GAF], las obligaciones CFT de las
instituciones financieras y los riesgos TF,

B Estudios sobre el alcance y la naturaleza de la reduccion de riesgos a escala
nacional,

B Representacion de las multiples partes interesadas en los procesos de
evaluacidon de riesgos, o consulta y verificacion de los riesgos percibidos,

B Compromiso continuo entre las partes interesadas.

Aunque el resultado de cada didlogo multipartito difiere segin el pais,
todos ellos han sido calificados de buena practica por las partes
implicadas. Véase también el anexo C.
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B. INICIATIVAS DE LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

122. Las instituciones financieras pueden adoptar una serie de iniciativas para apoyar el
acceso de las OSAL legitimas a los servicios financieros.

123. Las instituciones financieras no deben considerar a todas las OSAL como de alto
riesgo. La mayoria de las organizaciones sin animo de lucro, incluidas las definidas por el GAFI,
corren escaso riesgo de abuso del FT. Por ejemplo, las instituciones financieras no deben
considerar de alto riesgo a las OSAL por el mero hecho de que operen en entornos con gran
afluencia de efectivo o en paises con grandes necesidades humanitarias.

124. En primer lugar, una evaluacién bien documentada del riesgo OSAL-cliente,
debidamente informada por el resultado de la evaluacién nacional del riesgo de FT, debe ser la
base de las posibles medidas paliativas. Al considerar los riesgos potenciales que plantea un cliente
0OSAL, las instituciones financieras deben adoptar las medidas apropiadas para identificar y evaluar
sus riesgos de FT (para clientes, paises o zonas geograficas; y productos, servicios, transacciones o
canales de entrega), asi como las medidas de autorregulacién y de control interno conexas que
aplica el OSAL. Las instituciones financieras también deben contar con politicas, controles y
procedimientos que les permitan gestionar y mitigar eficazmente los riesgos que hayan sido
identificados (ya sea por el pais o por las instituciones financieras).

125. En la practica, al evaluar el riesgo potencial de una OSAL en particular, las instituciones
financieras deberan tener en cuenta los requisitos reglamentarios, las medidas de autorregulacion
u otras medidas de mitigacion del riesgo y los procedimientos de diligencia debida que la OSAL
haya establecido para gestionar el riesgo en todas sus organizaciones y operaciones. Esto deberia
incluir aquellas medidas que no estén especificamente dirigidas a la lucha contra la financiacién
del terrorismo, pero que, no obstante, contribuyan a mitigar el riesgo de financiacion del
terrorismo, como el buen gobierno, las medidas de diligencia debida y los requisitos de
informacion sobre sus actividades a efectos fiscales o de otro tipo (véase el capitulo 3).

126. Si tras realizar una evaluacion del riesgo, se ha identificado un riesgo residual especifico
en relacion con una OSAL concreta, la institucién financiera debera evaluar en primer lugar si
dicho riesgo puede mitigarse suficientemente mediante salvaguardias y medidas adecuadas
que permitan la continuacion de las actividades legitimas de la OSAL. Dichas medidas podrian
incluir: el uso obligatorio de regimenes de consentimiento para determinadas transacciones; la
exclusion de ciertos tipos de transacciones; la aceptacion de rutas aprobadas para la transmision
de transacciones (véase 4.3). Estas medidas, junto con otras solicitudes de documentacion, no
deben comprometer la seguridad ni la privacidad de la OSAL ni de sus beneficiarios.

127. Ademas, el sector financiero deberia facilitar un mayor compromiso con el sector de
las OSAL y/o sus clientes OSAL especificos para ayudar a intercambiar puntos de vista sobre los
riesgos y trabajar hacia medidas de mitigaciéon de riesgos mas eficaces, incluido el nivel de
diligencia debida y mitigacién de riesgos requerido en un contexto dado, aceptable para todas las
partes, compartir conocimientos y lograr soluciones practicas para facilitar la inclusién financiera.

128. Ademas, las instituciones financieras podrian ofrecer transparencia en cuanto a sus
requisitos para las OSAL, reflejando la informaciéon y documentacién necesarias. Podrian
informar sobre el proceso de toma de decisiones para abrir nuevas cuentas, aprobar transferencias
de transacciones transfronterizas y, mas en general, gestionar cuentas relacionadas con OSAL. Esta
informacién podria ser especifica, por ejemplo para contextos de riesgo bajo, medio y alto. Esto
permitiria alos OSAL hacer frente de forma preventiva a la incertidumbre relativa a las solicitudes
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de documentacién (véase el ejemplo C.16, anexo C). Esto podria compartirse puiblicamente (por
ejemplo, a través de sus sitios web o mediante el establecimiento de una linea de asistencia
especifica o un tinico punto de contacto con el que las OSAL puedan contactar por su cuenta) en la
medida en que esto no ponga en peligro los esfuerzos para combatir y prevenir la delincuencia
financiera. Las instituciones financieras también podrian ofrecer vias de recurso y reevaluacién en
las decisiones en las que decidan no prestar servicios o poner fin a una relacién con una OSAL.

129. La tecnologia financiera innovadora y otros productos financieros pueden apoyar
las actividades de las OSAL, especialmente la entrega de ayuda a zonas de dificil acceso,
reduciendo la dependencia del dinero en efectivo. La innovacién en productos financieros puede
aumentar el alcance del sistema financiero regulado, lo que mejora en gran medida la trazabilidad
de las transacciones financieras, reduciendo asi no solo el riesgo de desvio de fondos, sino también
apoyando una pista de auditoria segura para la entrega de ayuda. Las instituciones financieras
también podrian aprovechar la informaciéon y la documentacion digitales para los procesos de DDC,
asegurandose de que estas soluciones tecnoldégicas no tengan caradcter discriminatorio ni se
utilicen de forma discriminatoria. En particular, puede ser necesaria la supervision humana cuando
se utilicen algoritmos para evitar perpetuar los prejuicios existentes (religiosos, étnicos, de género
y otros).

Recuadro 11 Medidas adoptadas por las instituciones financieras y las APNFD que no se
ajustan a un enfoque basado en el riesgo

Las instituciones financieras y las APNFD clasifican erroneamente a todas las OSAL
como clientes de alto riesgo y/o aplican una DDC reforzada a todas las OSAL.

Ya sea por la ausencia de una evaluacion de riesgos dirigida por el Gobierno o por la
insuficiente diferenciacién de riesgos por parte de las instituciones financieras o las
propias APNFD, se han notificado casos en los que todas las OSAL han sido
consideradas clientes de alto riesgo a los que debe aplicarse una DDC reforzada. Esto
no se ajusta al enfoque basado en el riesgo y supone una carga de cumplimiento
innecesaria para las instituciones financieras y las APNFD, ademas de repercutir
negativamente en el acceso de las OSAL a los servicios financieros.

Del mismo modo, la negativa a iniciar una relacién con un cliente o la decision de
poner fin a una relacién con un cliente debe hacerse caso por caso, y no para categorias
enteras de clientes, y basarse en razones justificadas, por ejemplo, la incapacidad de
realizar la DDC.

Aplicar los requisitos de DDC a los beneficiarios de las actividades de las OSAL.

Una preocupacion en el trabajo sin danimo de lucro son las peticiones a las OSAL para
que comprueben la identidad de los receptores de su ayuda y faciliten informacién
sobre su identidad a instituciones financieras, donantes u otras entidades. Esto podria
impedir a los actores filantrépicos y humanitarios operar de acuerdo con los principios
humanitarios, como la neutralidad y la imparcialidad, y podria ser incompatible con el
derecho internacional humanitario. No sé6lo puede afectar negativamente a la
neutralidad de las OSAL humanitarias y a la seguridad de su personal, infraestructuras
y beneficiarios, sino también excluir a las personas necesitadas de recibir ayuda
humanitaria.
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Prdcticas desproporcionadas que limitan la capacidad operativa de las OSAL

Otros ejemplos de practicas desproporcionadas adoptadas para hacer
frente a los riesgos de financiacidn del terrorismo son las restricciones
impuestas a las OSAL para aceptar donaciones en efectivo o la prohibicion
de realizar transacciones en efectivo en zonas donde no existen canales
financieros o de pago regulados.

C. NPOS E INICIATIVAS DE LOS DONANTES

130. Las OSAL, tanto si reciben donaciones como si conceden subvenciones, pueden adoptar
una serie de iniciativas para influir positivamente en su capacidad de acceso a los servicios
financieros.

131. Siempre que sea posible, las OSAL deberan utilizar sistemas regulados para
realizar sus operaciones financieras y de pago. De este modo, las cuentas de las OSAL quedan,
en general, dentro del sistema financiero regulado y bajo los controles o reglamentos pertinentes
de dicho sistema. Sin embargo, esto depende en primer lugar de la voluntad del sector financiero
de prestar servicios bancarios.

132. Puede haber circunstancias en las que el efectivo sea la inica forma posible de operar
para la OSAL, por ejemplo, para garantizar que la ayuda llegue a los beneficiarios previstos en una
region especialmente remota en la que no se dispone de servicios financieros. Aunque el uso de
dinero en efectivo conlleva intrinsecamente un mayor riesgo de abuso terrorista, cuando se utiliza
dinero en efectivo, debe hacerse de forma adecuada, en consonancia con las leyes y reglamentos
internacionales y nacionales, incluidos los requisitos de declaracion de efectivo y/o divulgacién de
efectivo para promover una mayor transparencia y rendicién de cuentas de los fondos. El uso de
STMV informales en muchos puede ser necesario recurrir al sistema financiero o de pago regulado
cuando no sea factible, en particular para las transacciones transfronterizas en zonas afectadas por
conflictos. En tales casos, las OSAL deberan tomar las medidas adecuadas para reducir su riesgo de
financiacidn del terrorismo utilizando un gestor de transferencias con buenos sistemas y controles
de gestion del riesgo de financiacion del terrorismo.

Cuadro 12. Ejemplos de medidas que pueden adoptar las OSAL para influir positivamente en
su capacidad de acceso a los servicios financieros

Muchas ONL han adoptado un enfoque profesionalizado de la gestion de riesgos para
garantizar que su ayuda llegue a los beneficiarios previstos. Como punto de partida, las
organizaciones sin animo de lucro podrian ser conscientes de los riesgos de
financiacion del terrorismo a los que podrian considerarse razonablemente
vulnerables.

Ademas, las OSAL podrian informar proactivamente a su institucion financiera sobre
su adhesion a acreditaciones voluntarias, codigos/directrices sectoriales, requisitos de
situaciéon fiscal y requisitos de los donantes, mecanismos autorreguladores mas
amplios de diligencia debida y gestion de riesgos que apoyen las salvaguardias de la
lucha contra la financiacion del terrorismo.

Véase el capitulo 3 para mas ejemplos de medidas de control interno y buen
gobierno.
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133. En general, el desarrollo de relaciones de trabajo constructivas con su institucién
financiera puede favorecer el acceso de las OSAL legitimas a los servicios financieros. Los OSAL
podrian entablar un didlogo proactivo con la institucion financiera, que incluya el
suministro de documentacién pertinente a la institucion financiera sobre las medidas que
han aplicado para mitigar los riesgos de FT identificados, ya sea para cumplir las obligaciones
reglamentarias, los requisitos impuestos por sus donantes o por iniciativa propia. En caso de que
surjan problemas potenciales, los OSAL podrian averiguar si las preocupaciones de la instituciéon
financiera provienen de un individuo en particular involucrado con el OSAL, o de transacciones en
un pafs o region en particular. El OSAL también podria discutir con la institucién financiera si las
medidas de mitigacién de riesgos en vigor son suficientes o necesitan ser complementadas con
otras adicionales.

134. Las OSAL, especialmente a través de organizaciones sectoriales o paraguas y de
donantes, podrian proporcionar informacion adicional a las instituciones financieras sobre
la forma en que sus mecanismos mas generales de gestion del riesgo apoyan la prevencion y
deteccion de la FTL e informar sobre como funciona esto en diversos contextos, como los
descritos anteriormente, en los que es necesario el uso de efectivo y en los que no funcionan los
sistemas normales de adquisiciéon o de identificacion personal. Esto puede ser mas beneficioso
cuando esta informacién se proporciona tanto para los mecanismos generales de diligencia debida
y gestion de riesgos, como para los que se aplican en contextos operativos especificos, en particular
cuando existen contextos considerados de alto riesgo en los que operan las OSAL.

135. Cuando se enfrenten directamente a problemas de acceso a la financiacion, las
OSAL también pueden querer implicar a otras OSAL, organizaciones paraguas,
organizaciones autorreguladoras o donantes, en su relacion con las instituciones
financieras, en su esfuerzo por aclarar la situacion de riesgo, las medidas de mitigacién de riesgos
que se aplican, para buscar compensaciones, o cuando aboguen contra las restricciones. También
pueden colaborar en la busqueda conjunta de recursos legales cuando existan tales mecanismos.
Las soluciones mas eficaces se consiguen cuando se combinan estas actividades con didlogos entre
las multiples partes interesadas.

136. Aunque muchas OSAL tienen un conocimiento y una comprension cada vez mayores de
las obligaciones de DDC que deben cumplir las instituciones financieras a efectos de la lucha contra
la financiaciéon del terrorismo, aun puede haber OSAL que puedan beneficiarse de una mayor
concienciacion. Las organizaciones del sector de las OSAL y las OSAL de tipo paraguas
deberian utilizar sus servicios centrales de DDC posiciones para proporcionar a los OSAL
informacion sobre la lucha contra la financiacion del terrorismo en general, la evaluacién
de riesgos y el enfoque basado en el riesgo, asi como los requisitos de DDC de las
instituciones financieras y su posible impacto en el acceso financiero de los OSAL. Ello puede
incluir informacion sobre los tipos de informacién y documentacidn (adicional) en materia de DDC
que las instituciones financieras pueden exigir a los OSAL para abrir cuentas y realizar
transferencias electronicas u operaciones similares, en particular cuando se trata de riesgos mas
elevados.

137. Para reforzar los mecanismos de diligencia debida y gestion de riesgos de las OSAL que
carecen de los recursos y la capacidad necesarios, puede ser beneficioso el apoyo de los donantes
a las organizaciones sectoriales o a las OSAL paraguas mediante formaciéon o recursos
compartidos. Una orientacidn practica, adaptada a contextos especificos y a las caracteristicas
operativas u organizativas, puede contribuir a una mejor armonizacién de los mecanismos de
gestion de riesgos y a una aplicacion mas amplia.

138. En el caso de los donantes, es una buena practica adoptar medidas razonables para
investigar materiales fiables a disposicion del publico con el fin de averiguar como funciona
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una OSAL, como se gestiona, la naturaleza de sus programas y dénde operan. Esto es especialmente
cierto en el caso de las OSAL que operan en zonas donde existe un riesgo conocido de actividad

terrorista.
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Anexo A. EJEMPLOS DE PAISES

1. En el Anexo A figuran ejemplos de medidas que han sido aplicadas por los paises y que,
segin las circunstancias, pueden contribuir a mitigar el riesgo de FT. En la practica, las
circunstancias y el contexto Unicos de cada caso determinardn si una medida concreta es una
buena practica que mitiga parcial o totalmente el riesgo especifico en cuestion. Los tipos de
circunstancias y contexto que son relevantes para tal determinacién y unicos para cada
jurisdiccion incluyen: el nivel y el tipo de riesgo de FT, el tamafio y el tipo de fondos o activos
benéficos que se distribuyen, el contexto geografico y las medidas existentes aplicadas por las
autoridades gubernamentales, entre otras consideraciones.

2. Estos ejemplos no deben utilizarse como lista de control, referencia o "patrén oro" de las
medidas que deben aplicarse en todas las circunstancias. Un enfoque de "talla Gnica" no seria
coherente con la correcta aplicacion de un enfoque proporcionado y basado en el riesgo, tal y como
exige la R.8.

3. Los ejemplos se presentan bajo los siguientes elementos:
(@)  Identificar las OSAL, evaluar y comprender sus riesgos de financiacion del terrorismo;
(b)  Alcance sostenido a las ONL;

(c) Medidas especificas, proporcionadas y basadas en el riesgo, incluida la supervision o el
control de las OSAL;

(d)  Recopilacién de informacién e investigacion sobre las OSAL que suscitan preocupacidn.

(e)  Capacidad para responder a las solicitudes internacionales de informacién sobre OSAL
preocupantes.
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IDENTIFICAR LAS PNP, EVALUAR Y COMPRENDER SUS RIESGOS DE TF

Cuadro A.1. Evaluacion del riesgo de las OSAL: Malasia

En 2017, ademas de su evaluacién nacional del riesgo de BC/FT, Malasia llevé a cabo
una evaluacién independiente del riesgo de FT de las OSAL, compuesta de dos partes:

| La primera parte consistio en una revision exhaustiva del panorama del sector
de las OSAL que operan en Malasia, que incluyé la comprension de la poblaciéon
total de OSAL, las actividades de las OSAL (por ejemplo, distribucion de servicios,
fondos o promocion), el valor de los activos de las OSAL y el movimiento de
fondos de las OSAL. Este examen incluyé también una evaluacidon global del
régimen juridico y reglamentario de la administracion de las OSAL para
identificar las que se ajustaban a la definicién del GAFI.

u La segunda parte consistié en la evaluaciéon de los riesgos de financiacion del
terrorismo en relaciéon con los OSAL, con el objetivo especifico de identificar los
riesgos inherentes de financiacion del terrorismo a los que se enfrentan los OSAL
y las medidas de control existentes para mitigar los riesgos identificados. Para
garantizar la solidez de la evaluacion, el analisis de los resultados se someti6 a la
validacion de reguladores, autoridades policiales, OSAL y académicos, antes de
que el Comité Nacional de Coordinaciéon de la Lucha contra el Blanqueo de
Capitales adoptara los resultados.

Cuadro A.2. Examen interno del sector de las OSAL: Reino Unido

La Revision del Sector Nacional del Reino Unido de 2017 de su sector de OSAL tuvo
tres componentes primarios:

| Identificar y examinar el tamano, el alcance y la composicion de todo el sector de
las OSAL en el Reino Unido. Los datos recogidos de los informes publicados sobre
el sector de las OSAL se integraron con la informacién facilitada por diversos
departamentos y  organismos gubernamentales responsables  del
registro/regulacion de las OSAL.

n Evaluacidn de las estructuras y la supervision de las OSAL. Para comprender las
estructuras juridicas y los requisitos de informacién de las organizaciones del
sector de OSAL del Reino Unido, el estudio determiné qué informacion
recopilaba cada organismo regulador para ayudar a evaluar los niveles de
transparencia y supervision.

| Identificar el subconjunto de OSAL que operan en el Reino Unido que entran
dentro de la definicién del GAFI y que pueden correr el mayor riesgo de sufrir
abusos del FT. El analisis tuvo en cuenta las conclusiones del informe del GAFI de
2014 sobre el riesgo de uso indebido del terrorismo en las organizaciones sin
animo de lucro y la Evaluaciéon Nacional de Riesgos del Reino Unido de 2015.
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Cuadro A.3. Identificacion de OSAL para la evaluacion sectorial del riesgo de FT: Francia y
Alemania

Francia

En Francia, tres categorias entran en la definicion de OSAL del GAFI: las asociaciones,
las fundaciones y los fondos de dotacién.

| El marco legislativo que regula el asociacionismo (Ley de 1901) distingue varios
tipos de asociaciones en funcién de su estatuto: asociaciones reconocidas de
utilidad publica, asociaciones autorizadas y asociaciones declaradas. La mayoria
de las asociaciones acttian en los ambitos deportivo (20%), cultural (19%), de
derechos humanos (15%) y social/caritativo/humanitario (11%). Alrededor del
0,2% de las asociaciones francesas son a la vez activas en el extranjero y operan
en el sector benéfico.

| El marco legislativo que regula las fundaciones se refiere tanto al acto por el que
personas fisicas o juridicas deciden destinar bienes, derechos o recursos a la
realizacién de una actividad no lucrativa y de interés general como a la persona
juridica resultante de dicho acto. Distingue entre fundaciones de interés publico
y fundaciones empresariales.

| Los fondos de dotacion pueden ser creados por una persona fisica o juridica. La
finalidad esencial de un fondo de dotacion es capitalizar recursos con vistas a su
utilizacion futura y a la realizacion de actividades de interés general
directamente y/o a través de una organizacion sin animo de lucro.

Todas estas estructuras permiten recaudar y redistribuir fondos con fines caritativos,
religiosos, culturales, educativos, sociales o benéficos. Las asociaciones, las
fundaciones y los fondos de dotacién comparten el objetivo de realizar una actividad
no lucrativa de interés general, pero se diferencian en que una asociacién es una
agrupacion de personas cuyos conocimientos o esfuerzos se centran
permanentemente en la consecucion de un objetivo comin, mientras que una
fundacion y un fondo de dotacion se ocupan de poner a disposicion bienes, derechos o
recursos para llevar a cabo una empresa de interés general.

La Evaluacién Nacional de Riesgos 2023 de Francia concluy6 que la mayoria de las
OSAL plantean un riesgo minimo de FT. Sin embargo, en el contexto de la Evaluacién
Nacional de Riesgos, las autoridades han identificado un subconjunto de estas
organizaciones que pueden presentar un mayor riesgode abuso de FT en funcién de sus
actividades y caracteristicas. Este subconjunto incluye tres tipos de asociaciones:

u asociaciones con fines humanitarios o sociales, cuyas operaciones o flujos
financieros se orientan hacia zonas de alto riesgo en las que operan grupos
terroristas.

n asociaciones que operan en zonas de conflicto o en conexién con otras

asociaciones presentes en dichas zonas (en el marco de un proyecto de
asociacion local, por ejemplo).

| asociaciones creadas bajo la apariencia de una actividad legitima, que pueden
tener caracteristicas muy heterogéneas en cuanto a su actividad (cultural, de
culto, social, caritativa, humanitaria), o en cuanto a su tamafho o presencia
geografica, cuya actividad puede ser deliberadamente utilizada de forma
indebida por personas vinculadas al terrorismo entidades para recaudar fondos
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destinados a financiar o facilitar actos terroristas. Algunas de estas asociaciones
pueden tener una actividad "mixta" (es decir, actividades religiosas ademas de
otras actividades no religiosas).

Alemania

La evaluacién de riesgos sectorial de Alemania 2020 reconoce que la gran mayoria de
las asociaciones y fundaciones de Alemania no se dedican principalmente a recaudar o
desembolsar fondos y, por lo tanto, no entran en la definicion de OSAL del GAFI.
Subraya ademas que las organizaciones cuyo trabajo consiste principalmente en
recaudar y desembolsar fondos para actividades benéficas son organizaciones de
ayuda. En particular, la evaluacion de riesgos tuvo en cuenta la parte de las donaciones
y de la financiacién publica que se destina a la ayuda humanitaria, asi como los
principales sectores de distribucién.

Cuadro A.4. Evaluacion del riesgo sectorial: Peru

En 2021, Pert llevé a cabo una Evaluacion de Riesgos Sectorial colaborativa con la
participaciéon de dos organizaciones coordinadoras de ONL y el apoyo técnico de una
agencia de cooperacidn internacional.

La primera fase se centré en reforzar el conocimiento de las cuestiones relativas a la
lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo aplicables a las
OSAL, mejorando la comprensién por parte de éstas de las normas, reglamentos y
politicas publicas nacionales. Las actividades implementadas incluyeron:

| Talleres presenciales y en linea para implicar a las partes interesadas, formacion
y estrategias de replicabilidad a un grupo mas amplio de OSAL.

| Manual para facilitar el acceso a los servicios financieros (con un capitulo
especifico para las OSAL que conceden microcréditos y directrices para obtener
informacion sobre la titularidad real). El manual se elabor6 a partir de las
aportaciones del sector bancario y las OSAL.

La segunda fase, en 2022, se centr6 en la sensibilizacién sobre un entorno propicio
para que las OSAL adopten estrategias de mitigacion del riesgo de BC/FT y apliquen
buenas practicas de autorregulacion. Las actividades implementadas incluyeron:

| Documentacién de buenas practicas en Pert y otros paises latinoamericanos.

n Programa piloto de intercambio y apropiaciéon de buenas practicas en materia de
rendicion de cuentas y transparencia.

| Hoja de ruta para abordar los retos identificados en materia de BC/FT y disefio
de un mecanismo de didlogo ptblico-privado.
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Cuadro A.5. Identificacion de OSAL de alto riesgo: México

La Evaluaciéon Nacional de Riesgos 2020 de México fue el resultado de una matriz de
riesgos basada en los siguientes factores de riesgo y atenuantes relativos a las
operaciones financieras:

Factores de riesgo intrinsecos:
| Envio y recepcion de fondos desde y hacia el extranjero;

| Las calificaciones de las OSAL identificadas en el modelo de riesgo de la UIF;

[ | Informes sobre transacciones inusuales relacionadas con transacciones
internacionales;
| Informes sobre operaciones relevantes que impliquen dinero en efectivo; y

] Informes sobre el ddlar en efectivo.

Factores atenuantes:

| La OSAL cumple los requisitos de "donante autorizado" (DA) o de "asociacién
religiosa registrada" en consideracién a su nivel de cumplimiento de las medidas

paliativas reglamentarias pertinentes del FT; y

| La ONL no ha sido objeto de Informes sobre Operaciones Inusuales/Informes sobre

Operaciones Relevantes en los tres afios anteriores.

Se asigna una calificacion residual (sobre 100) a las ONL en funcidn de los factores de
riesgo y los factores atenuantes. Una calificacién méas alta denota un mayor riesgo
potencial de abuso del FC.

Los resultados de la matriz de riesgo del FT indicaron que menos del 1% de las
entidades (nueve ONL) se consideraron de alto riesgo, mientras que las 2.542
restantes (>99%) se identificaron como de bajo riesgo. Las nueve OSAL calificadas de
alto riesgo eran todas Asociaciones Religiosas.

Cuadro A.6. Recopilacion de datos y participacion de las partes interesadas: Australia

Al elaborar la evaluacion nacional del riesgo de las OSAL de Australia de 2017, la
recopilacion de la informacion se dividié en dos etapas:

La primera consistid en identificar y recopilar los documentos existentes y otros datos
relevantes. Esto incluia documentos de fuentes abiertas, asi como datos clasificados,
inteligencia financiera y detalles de investigaciones penales y de seguridad nacional. La
UIF australiana (AUSTRAC) dirigi6 la recopilacion de un conjunto de datos sobre OSAL
de alto riesgo (que posteriormente se analizé para identificar indicadores de riesgo
clave y se perfeccion6 para eliminar falsos positivos) compuesto por 28 informes sobre
asuntos sospechosos, estudios de casos, investigaciones y datos de inteligencia.
Durante esta fase, la Comisién Australiana de Organizaciones Benéficas y Sin Animo de
Lucro (ACNC) y la Organizacion Tributaria Australiana también dirigieron una revision
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de la normativa vigente para identificar las vulnerabilidades del sector en las leyes, los
requisitos de informacién y la gobernanza existentes.

La segunda parte consistié en la participacion de las partes interesadas. Se envi6é una
solicitud formal de informacién a 23 organismos, incluidos todos los cuerpos y fuerzas
de seguridad de la Commonwealth, los estados y los territorios, asi como a los
organismos reguladores de las ONL. La ACNC y la AUSTRAC convocaron mesas
redondas con miembros de OSAL y representantes de los principales organismos para
recabar informacion sobre el sector percepciones sobre la naturaleza y el alcance del
uso indebido de la FT en el sector. Durante esta fase, AUSTRAC y ACNC también
elaboraron y distribuyeron una encuesta sobre la percepcién de los riesgos del FT. La
encuesta recogié las opiniones del gobierno, la industria, las organizaciones
coordinadoras de OSAL y expertos para comprender la magnitud de las
preocupaciones relativas a la naturaleza y el alcance del uso indebido de las OSAL con
fines de financiacion del terrorismo (amenaza), las vulnerabilidades del sector y de las
organizaciones, y desarrollar conclusiones clave relativas al riesgo general. AUSTRAC
pudo utilizar algunos de los datos cuantitativos para emprender actividades unicas de
cotejo de datos con el fin de ayudar a identificar a las OSAL de mayor riesgo (por
ejemplo, cotejando la lista de nombres de OSAL con las existencias de inteligencia de
seguridad nacional). Para garantizar la exactitud de las conclusiones de la evaluacién
de riesgos, ésta se elabor6 en consulta con miembros del sector de las OSAL. Esto
incluy6 la entrega de las calificaciones finales de riesgo para su revision. También se
celebraron consultas estructuradas con las principales partes interesadas del gobierno
y expertos en financiacion del terrorismo para recopilar informacién, captar una
amplia gama de perspectivas de inteligencia, politica y supervision, y evaluar las
conclusiones y juicios.

Cuadro A.7. Participacion de las ONL durante la evaluacion de riesgos de la FT: Kirguistan

Durante el primer semestre de 2019, las OSAL de Kirguistan han sido incluidas en el
grupo de trabajo dirigido por el Gobierno que lleva a cabo la evaluacion del riesgo
sectorial de las OSAL. Tres OSAL fueron designadas miembros del grupo de trabajo de
evaluacion de riesgos tras una convocatoria publica de la UIF. Los representantes de
las OSAL trabajaron con el gobierno para identificar y adaptar una metodologia
desarrollada por una empresa consultora internacional. La aplicacion de esta
metodologia requirié6 un compromiso activo con el sector de las OSAL y tuvo un
impacto positivo, incluso en la calidad de los datos recopilados. La participacion de las
ONL durante el proceso de evaluacion de riesgos de la FT aument6 su concienciacién
sobre los riesgos potenciales y las medidas de proteccion, reforzoé la confianza dentro
del sector de las ONL y entre las partes interesadas, y mejor6 la aceptacion de las
recomendaciones y los resultados de la evaluacion.
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Cuadro A.8. Participacion de las ONL durante la evaluacion de riesgos de la FT: Macedonia del
Norte

En 2020, la UIF de Macedonia del Norte creé un grupo de trabajo multilateral con
datos recogidos mediante encuestas y consultas directas con el sector de las OSAL.

La evaluacién de riesgos mostré que la mayoria de las ONL se enfrentaban a un riesgo
de financiacién del terrorismo bajo y alrededor del 13% a un riesgo de financiacién del
terrorismo de bajo a medio.

El alto nivel de participacién de las OSAL en el proceso fue crucial para la calidad de la
evaluacion de riesgos en varios sentidos: a) ayudd a identificar correctamente el
subconjunto de OSAL que entraba dentro de la definicion del GAFI; b) aportd
conocimientos, experiencia y comprension de los modos de funcionamiento de las
OSAL, lo que mejor6 la comprension de los datos recopilados y la aplicacién de la
legislacion relativa a las OSAL; c¢) apoy6 la recopilaciéon de datos; y d) sensibilizé al
sector de las OSAL.

La evaluacion del riesgo de las OSAL inspiré un conjunto de medidas politicas, de
divulgacién y de desarrollo de capacidades que condujeron a un mejor cumplimiento
de las normas internacionales y a medidas preventivas centradas en las operaciones.
Las medidas de mitigacidn del riesgo de las OSAL se introdujeron posteriormente en la
Estrategia 2021 del Gobierno para combatir el blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo.

En cooperacion con una OSAL, la UIF macedonia organiz6 una serie de actos de
sensibilizacién y compartié la evaluacién de riesgos con mas de 5 000 OSAL. Ademas,
se elaboro6 un folleto de facil utilizacion (en diferentes idiomas) sobre la evaluacion del
riesgo de financiacién del terrorismo para las OSAL, sus implicaciones para las OSAL y
las medidas de mitigacién que pueden adoptar.

Cuadro A.9. Participacion de las ONL durante la evaluacion de riesgos de la FT: Paraguay

Como resultado de un proceso participativo con una coalicién de mas de 60 OSAL, la
UIF paraguaya publicé un reglamento que clasifica a las OSAL por niveles de riesgo
correspondientes a sus caracteristicas y actividades y aplica diferentes requisitos de
supervision.

Cuadro A.10. Participacion de las ONL durante la evaluacion de riesgos de la FT: Tiinez

En 2019, un consorcio de OSAL nacionales e internacionales auno esfuerzos con la UIF
y otros organismos gubernamentales para trabajar en la actualizacién de la Evaluacion
de Riesgos de FT de las OSAL utilizando una metodologia que identifica tanto los
riesgos inherentes como los residuales. Después de mas de un afio de proceso de
creacion de confianza y debates significativos en torno a los desafios practicos y las
acciones pertinentes para mitigar los riesgos de FT dentro del sector de las OSAL, la
Evaluacion de Riesgos de FT de las OSAL actualizada se presentd en la sesion plenaria
de MENAFATF en noviembre de 2019.
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Cuadro A.11. Participacion de las ONL durante la evaluacion de riesgos de la FT: Nigeria

Nigeria llevo a cabo una evaluacidn del riesgo de financiacién del terrorismo de las
OSAL como seguimiento de la evaluacion nacional del riesgo realizada en 2016. En
2021, se incluy6 a representantes de las OSAL de Nigeria en el grupo de trabajo técnico
que llevo a cabo la evaluacién del riesgo de financiaciéon del terrorismo de las OSAL,
coorganizado por la Unidad Especial de Control contra el Blanqueo de Dinero, una
unidad de la Comisién de Delitos Econémicos y Financieros. El grupo de trabajo
técnico estaba formado por representantes de diversos organismos encargados de la
aplicacién de la ley, autoridades de lucha contra el blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo y diversos subconjuntos de OSAL que operan en el pais.

Ademas de desarrollar una metodologia adaptada a las peculiaridades del contexto
local, el grupo de trabajo técnico convocé talleres para identificar a las OSAL que
entraban dentro de la definicién del GAFI. A diferencia de la Evaluacién Nacional de
Riesgos de 2016, que no contd con la participacion de las OSAL, la participacion de
estas en las distintas fases de la Evaluacion de Riesgos sectorial reforzé la confianza del
sector de las OSAL en los procesos y resultados de la evaluaciéon. En mayo de 2022, las
OSAL de Nigeria dejaron de estar clasificadas como instituciones no financieras
designadas. Como tales, las OSAL fueron eliminadas de la lista de entidades obligadas a
informar, eximiéndolas de los onerosos requisitos de cumplimiento, asi como de las
multiples obligaciones de registro e informacion.

Recuadro A.12. Evaluacion Nacional del Riesgo de Financiacion del Terrorismo y Estrategia
Nacional para Combatir el Terrorismo y Otros Riesgos de Financiacion Ilicita: Estados
Unidos

En 2022, Estados Unidos actualiz6 su Evaluaciéon Nacional de Riesgos de FT de 2018
para analizar el potencial de abuso de FT de las OSAL y publicé su correspondiente
Estrategia Nacional para Combatir la Financiacidn del Terrorismo y Otros Ilicitos.

2022 Evaluacion nacional del riesgo de financiacion del terrorismo

La Evaluacién Nacional del Riesgo de Financiacion del Terrorismo (NTFRA, por sus
siglas en inglés) de Estados Unidos de 2022 se bas6 en varias fuentes, entre otras, la
inteligencia financiera y el andlisis de los Informes de Actividades Sospechosas, las
investigaciones penales, los procesamientos y las condenas. El terrorismo y la
financiacion del terrorismo siguen siendo motivo de gran preocupaciéon para Estados
Unidos, ya que los grupos terroristas, tanto nacionales como extranjeros, siguen
intentando cometer atentados dentro de Estados Unidos utilizando el sistema
financiero estadounidense y las transacciones financieras denominadas en délares
estadounidenses. En el marco de la NTFRA, Estados Unidos analiza especificamente las
amenazas, vulnerabilidades y riesgos derivados del uso indebido del FT por parte de
las OSAL.

La NTFRA de 2022 sefialaba que, si bien se ha abusado de algunas organizaciones
benéficas y OSAL para facilitar el FT, la mayoria de ellas cumplen plenamente la ley. No
todas las organizaciones benéficas exentas de impuestos presentan el mismo nivel de
riesgo de FT, pero la gran mayoria de las organizaciones benéficas exentas de
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impuestos con sede en Estados Unidos corren poco o ningdn riesgo de ser utilizadas
indebidamente para el FT.

Algunas organizaciones, en funciéon de sus actividades y perfil geografico, pueden ser
mas vulnerables a los abusos del FT. Como se senalé en NTFRA anteriores, las
organizaciones con sede en Estados Unidos que operan en zonas de conflicto en las que
actian grupos terroristas pueden correr el riesgo de que sus actividades locales,
incluidos los servicios sociales o el apoyo financiero, beneficien a grupos terroristas.
Esto podria incluir al personal, los socios o los contratistas en el pais que, a sabiendas
pero clandestinamente, proporcionan fondos o material de la organizaciéon a
simpatizantes terroristas.

La NTFRA de 2022 también reconocié que muchas de las organizaciones legitimas y de
buena reputacion que participan en esta labor aplican una serie de medidas de
mitigacion de riesgos, como la diligencia debida, la gobernanza, la transparencia, la
rendicidn de cuentas y otras medidas de cumplimiento, incluso en situaciones de crisis.
Desde la publicacién de la NTFRA de 2018, estas organizaciones han tratado de
mejorar y adaptar estas medidas en respuesta a los riesgos cambiantes y a sus
actividades en zonas donde operan grupos terroristas. Ademas, las organizaciones que
reciben financiaciéon de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID) y operan en entornos de alto riesgo estan sujetas a medidas de
investigacidn adicionales por parte de USAID y deben aplicar requisitos de diligencia
debida y mitigacién de riesgos para garantizar el pleno cumplimiento de las sanciones
de los Estados Unidos, incluidas las amenazas que plantean las organizaciones
terroristas.

Por dltimo, la NTFRA de 2022 sefial6 que las organizaciones benéficas
estadounidenses han informado de crecientes dificultades de acceso financiero cuando
tratan con jurisdicciones de alto riesgo. Estas dificultades de acceso financiero han
llevado a algunas organizaciones a recurrir a otras formas de transferir fondos,
incluido el traslado fisico de efectivo, lo que puede introducir otros riesgos, incluido el
abuso de financiacidn del terrorismo. Por ello, el Gobierno ha fomentado y seguira
fomentando la aplicaciéon de medidas de lucha contra el blanqueo de capitales y la
financiacién del terrorismo proporcionadas y basadas en el riesgo para garantizar que
la ayuda humanitaria llegue de forma imparcial a los mas necesitados.

Estrategia nacional de lucha contra la financiacion del terrorismo y otros tipos de
financiacion ilicita 2022

En respuesta a la NTFRA y a otras evaluaciones nacionales de riesgos, Estados Unidos
publicé su Estrategia Nacional para Combatir la Financiacién del Terrorismo y Otros
Tipos de Financiacion Ilicita (Estrategia Nacional), que incluia una seccién sobre
inclusidn y acceso financieros. En concreto, el Gobierno de Estados Unidos declaré que
un sistema financiero internacional y un marco ALD/CFT madas transparentes y
eficientes no deberian ser un obstaculo para un mayor acceso financiero para usos
legitimos. Ademas, la denegacidén indiscriminada del acceso financiero a determinadas
categorias de clientes (de-risking) no sélo es ineficiente desde el punto de vista
econdémico, sino que también tiene implicaciones negativas para la lucha contra el
blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo:

| Clases enteras de transacciones pueden desplazarse a canales financieros menos
transparentes, lo que se traduce en una menor visibilidad para las fuerzas del
orden, los supervisores y otras autoridades gubernamentales;

[ ] La prestacion de servicios financieros no registrados también puede crear una
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nueva fuente de beneficios para los delincuentes, mientras que la falta de acceso
financiero para las organizaciones benéficas que prestan ayuda humanitaria en
zonas de conflicto puede dificultar ain mas su critica labor, sobre todo si se ven
obligadas a trabajar en efectivo.

| Aunque la rentabilidad suele ser el principal motivo de la reduccién del riesgo, la
preocupacion por la transparencia y la calidad de la regulacion, la supervision y
el cumplimiento de las normas ALD/CFT por parte del sector privado en todo el
mundo puede agravar la reduccion del riesgo al dejar a los bancos con la
creencia de que deben mitigar los riesgos inherentes por su cuenta y de que no
pueden confiar en la eficacia de la regulacion y la supervision locales.

Asi, el gobierno de Estados Unidos emitid los siguientes puntos de referencia para el
progreso en el esfuerzo por abordar la eliminacion del riesgo:

| Trabajar, tanto a escala nacional como internacional, para reforzar el enfoque
basado en el riesgo en materia de cumplimiento de la normativa ALD/CFT,
especialmente en lo que respecta a las instituciones financieras que prestan
servicios a organizaciones que proporcionan ayuda humanitaria imparcial y
remesas;

| Continuar los esfuerzos para reforzar la supervision global de los negocios mas
necesarios para las necesidades de los clientes en riesgo de exclusion,
especialmente los transmisores de dinero;

| Crear un grupo de trabajo formado por responsables politicos, ONG e
instituciones financieras para debatir cuestiones relacionadas con el acceso
bancario y la ayuda humanitaria.

| Preparar la estrategia contra el blanqueo de capitales exigida por la Ley de
Prevencion del Blanqueo de Capitales, cuyo objetivo es promover la inclusion
financiera responsable como complemento de la transparencia financiera, no
como competidor.
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ALCANCE SOSTENIDO DE LOS PNP

Cuadro A.13. Documento de buenas practicas y recomendaciones: Espaiia

El Ministerio de Hacienda espafiol, dependiente del Ministerio de Economia y
Competitividad, publicé6 un documento de buenas practicas y recomendaciones sobre
la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo para el sector
de las OSAL. El documento se elaboré en consulta con las autoridades con
competencias de supervision de las OSAL y las organizaciones sectoriales de OSAL. El
documento subraya la necesidad de aplicar medidas proporcionadas en consonancia
con el enfoque basado en el riesgo. Subraya la necesidad de que los OSAL analicen y
evalien los riesgos para determinar qué proyectos entraflan mayores riesgos y
examina el modo en que los OSAL pueden reforzar los controles en los tres ambitos
siguientes para proteger tanto la integridad como la reputacion:

| Funcionamiento de los 6rganos directivos. El documento hace hincapié en la
necesidad de aplicar medidas que garanticen la idoneidad ética y profesional de
los cargos directivos y empleados clave. Recomienda que las OSAL establezcan
normas sobre los poderes conferidos a los érganos directivos y definan
claramente las obligaciones y los procedimientos de adopcion de resoluciones.
Garantizar que los funcionarios directivos actien en el mejor interés de la OSAL
y que los 6rganos directivos rindan cuentas y sean transparentes puede ayudar a
prevenir la infiltracion de individuos que puedan abusar de las OSAL para
multiples fines, incluido el financiamiento del terrorismo.

| Planificacion y supervision técnica de las actividades. Las OSAL pueden utilizar la
planificacion y la supervision para evitar la malversacion de fondos para la
financiacidn del terrorismo u otras actividades delictivas. El documento
recomienda que las OSAL definan claramente sus propoésitos y poblaciones
beneficiarias, y se abstengan de llevar a cabo cualquier actividad no designada
para alcanzar dichos propdsitos. Comprender dénde existen riesgos, establecer
directrices claras para la realizacion de actividades y supervisarlas
periédicamente puede ayudar a las OSAL a garantizar que los recursos se
utilicen segun lo previsto.

| Transparencia financiera. Las OSAL deben garantizar la transparencia financiera
y la rendicion de cuentas. La aplicacion de controles financieros estrictos para
rastrear y supervisar el origen y el uso de los fondos puede ayudar a las OSAL a
prevenir y mitigar el uso indebido de recursos para actividades terroristas.

Nota: Aunque este documento se refiere tanto al LD como al FT, en este informe se hace referencia a él a efectos del

FT.
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Cuadro A.14. Dialogo sostenido y divulgacion focalizada: Francia

Francia ha entablado un didlogo sostenido y ha centrado sus actividades de
divulgacién en el sector de las OSAL, ya sean organizaciones paraguas u OSAL
directamente, para sensibilizar sobre cuestiones relacionadas con los delitos
financieros, incluido el abuso por parte de organizaciones terroristas, el fraude o la
corrupcion, y para apoyar a las OSAL que se enfrentan a dificultades.

El Tesoro francés ha publicado una guia de buena conducta para las asociaciones en
relacion con el riesgo de TF al que estan expuestas. Esta guia también se distribuye a
las OSAL durante su proceso de registro oficial en la Prefectura regional. Este
documento pretende advertir a las asociaciones y a sus gestores de este riesgo
especifico, mejorar sus medidas de diligencia debida y ayudarles a implantar politicas,
procedimientos y controles internos adecuados. Esta guia explica la R.8 y las medidas
previstas por el GAFI (concienciacion, control y seguimiento del sector, recopilacion
eficaz de informacién e investigaciones, y capacidad para responder a solicitudes
extranjeras sobre OSAL). También describe la normativa nacional y europea y las
medidas de acompafiamiento sobre financiacidon del terrorismo, en particular sobre
congelacion de activos; la evaluacién de riesgos sobre la amenaza; los requisitos
legales relacionados con la financiacidn, incluidas las donaciones; las expectativas de
una buena gestidn financiera; los requisitos para el nombramiento de los directivos; y
las disposiciones legales relativas a las asociaciones.

TRACFIN, la UIF de Francia, publica en sus informes anuales de actividad y en el sitio
web del Ministerio de Finanzas casos tipo y algunas banderas rojas y matrices
centradas en el uso indebido de OSAL para el FT.

Ademas, el Tesoro francés, el Ministerio del Interior y el Ministerio de Asuntos
Exteriores publicaron una guia especifica sobre las sanciones y los riesgos de FT-FT
relacionados con las operaciones humanitarias en zonas sensibles. Proporciona
informacién pertinente sobre como comprender y mitigar los riesgos, entender la
normativa de lucha contra la financiacién del terrorismo y las obligaciones conexas de
las instituciones financieras, y ofrece informaciéon a las OSAL sobre como cumplir la
normativa de lucha contra la financiaciéon del terrorismo, en particular en lo que se
refiere a la financiacidon del terrorismo. También proporciona informaciéon sobre los
puntos focales dedicados a apoyar a los OSAL en diversas cuestiones dentro de estos
ministerios.

Ademas, se organizan seminarios anuales con las principales partes interesadas para
sensibilizar al sector de las OSAL -especificamente al que se considera de alto riesgo de
abuso- sobre los riesgos relacionados con las cuestiones de PBC/FT.

Por ultimo, se ha establecido un didlogo oficial tripartito que retne a las autoridades
francesas, incluida la autoridad francesa de supervision del cumplimiento de la
normativa, las OSAL y las instituciones financieras, para resolver los retos a los que se
enfrenta el sector de las OSAL en relaciéon con el acceso a los servicios financieros.
Parte de su trabajo consiste en elaborar orientaciones especificas sobre las mejores
practicas para facilitar el acceso a los servicios financieros a las OSAL que operan en
entornos sensibles, en particular donde operan grupos terroristas.
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Cuadro A A.15. Equipo de divulgacion dedicado a sensibilizar a las ONL: Reino Unido

Desde 2012, la Comision de Organizaciones Benéficas de Inglaterra y Gales (CCEW, por
sus siglas en inglés) ha llevado a cabo una labor sostenida de divulgacién y dialogo con
el sector de las OSAL a través de su equipo de divulgacién especializado, con el fin de
sensibilizar sobre diversos temas, incluido el abuso por parte de organizaciones
terroristas, a varios sectores benéficos clave y al publico en general. El equipo de
divulgacién se centra en las OSAL que trabajan en zonas de alto riesgo, a las que se
dirige a través de eventos virtuales y presenciales, y ofrece apoyo individualizado
como parte de un programa continuo, interviniendo en eventos de terceros,
promoviendo y remitiendo a las orientaciones existentes y desarrollando y publicando
nuevas orientaciones. Esto complementa el trabajo de investigacion y aplicacién de la
ley del CCEW y proporciona mayores oportunidades para socializar las lecciones
aprendidas del trabajo operativo en el que se ha abusado de las OSAL con fines de
financiacion del terrorismo o en el que eran vulnerables a dicho abuso. En
colaboracién con el Mando de Lucha contra el Terrorismo de la Policia Metropolitana,
el CCEW publicé en 2022 una alerta normativa actualizada dirigida a las OSAL en la
que se exponen los riesgos del envio de dinero en efectivo y se actualiz6 el conjunto de
herramientas de cumplimiento del CCEW para fideicomisarios sobre organizaciones
benéficas y terrorismo, todo lo cual esta publicado y accesible en el sitio web del
CCEW. El CCEW también apoya el desarrollo y la promocién de orientaciones para las
OSAL del Gobierno del Reino Unido, como la Oficina del Tesoro para la Aplicaciéon de
Sanciones Financieras y sus orientaciones sobre los regimenes de sanciones
internacionales.

El equipo de divulgacion dirige sus actividades principalmente a las OSAL que, segtin la
Evaluacién Nacional de Riesgos del Reino Unido, corren un mayor riesgo de sufrir
abusos en el marco de la financiacion del terrorismo. El impacto y la eficacia de su
compromiso fisico y virtual se miden a través de evaluaciones de asistencia antes y
después de los eventos, realizadas por los delegados asistentes para comprobar sus
conocimientos sobre cuestiones clave, obligaciones legales, normativas y riesgos. La
eficacia también se mide en funcién del éxito del CCEW a la hora de llegar a su publico
objetivo: las OSAL (i) que trabajan en una o mas jurisdicciones de alto riesgo, (ii) su
tamano, y (iii) el tiempo que lleva funcionando.

Cuadro A.16. Dialogo sostenido con el sector de las OSAL: Estados Unidos

El gobierno de Estados Unidos mantiene una soélida linea de comunicacién con el
sector de las OSAL, incluidas las organizaciones benéficas y los donantes.
Concretamente, Estados Unidos organiza mesas redondas con las OSAL sobre
cualquier accidon significativa en materia de ALD/CFT o sanciones, imparte
formacién para concienciar sobre las vulnerabilidades de las OSAL y participa en
debates o didlogos organizados por las OSAL. El gobierno también publica
abundante material de orientacion para el sector humanitario sobre las politicas de
ALD/CFT y de sanciones de Estados Unidos. Por ultimo, los organismos
estadounidenses pertinentes mantienen una politica de puertas abiertas y a menudo
celebran reuniones individuales con las OSAL y organizaciones benéficas que lo
solicitan.

Divulgacion sostenida del Gobierno de Estados Unidos

Si bien varios organismos gubernamentales llevan a cabo una labor de divulgacion
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sostenida entre las OSAL (por ejemplo, el Servicio de Impuestos Internos, el
Departamento de Estado, el Departamento de Seguridad Nacional y la Agencia de
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional), el Departamento del Tesoro es el
principal organismo encargado de involucrar a las OSAL en cuestiones relacionadas
con la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo y las
sanciones de Estados Unidos. Como tal, el Tesoro participa en sus propias
actividades sostenidas y directas actividades de divulgacién dirigidas a una amplia
variedad de organizaciones benéficas de Estados Unidos, comunidades de donantes
y comunidades especificas de didsporas con vinculos con regiones en conflicto y
programas de sanciones, como la comunidad irani-estadounidense, la comunidad
sirio-estadounidense, la comunidad somali-estadounidense y la comunidad arabe y
musulmana-estadounidense. Los actos se han centrado en diversas cuestiones,
como la salvaguarda de las donaciones benéficas y la mitigacién de los abusos
terroristas a través del sector de las OSAL.

El Tesoro invita a decenas de organizaciones benéficas y representantes del sector
benéfico a participar en reuniones periédicas organizadas por el Gobierno. Por
ejemplo, el Tesoro acogié6 docenas de reuniones de grupos de trabajo de
organizaciones benéficas entre enero de 2020 y octubre de 2022, en las que se
trataron temas que iban desde las principales medidas sancionadoras de Estados
Unidos hasta la Evaluacién Nacional de Riesgos de Financiacion del Terrorismo de
2022 y la Estrategia Nacional de Lucha contra la Financiacién del Terrorismo y
Otros Ilicitos que la acompaiia, pasando por diversas reuniones sobre la situacion
en Afganistan. Incluso durante la pandemia de COVID-19, el gobierno de Estados
Unidos continud con un ritmo creciente de reuniones con la comunidad de OSAL,
celebrando docenas de reuniones virtuales. Estos debates giraron en torno a grupos
de defensa u otros representantes del sector benéfico y a cuestiones de interés
permanente, como los procedimientos de concesion de licencias a las OSAL para
operar en jurisdicciones sancionadas, las medidas de aplicacion de la lucha
antiterrorista y, mas recientemente, el acceso a los servicios financieros y otros
retos. La mayoria de las organizaciones benéficas encuentran en estas reuniones
una valiosa oportunidad para proporcionar informacion directa sobre las
cuestiones de lucha contra el terrorismo que afectan al sector.

En lo que respecta especificamente a la reducciéon de riesgos, el Tesoro ha
organizado y participado en varias reuniones con representantes del sector de la
beneficencia a lo largo de la dltima década, especificamente relacionadas con el
acceso a los servicios financieros y los retos bancarios percibidos por el sector. El
Tesoro también se redine periédicamente con OSAL especificas y organizaciones
paraguas de OSAL para debatir los retos a los que se enfrentan, incluidos los retos
bancarios y las medidas de diligencia debida.

Ademas, representantes del Gobierno de Estados Unidos participan en una serie de
conferencias de OSAL y otros actos de divulgacion organizados por OSAL, incluidos
los relativos a la eliminacion del riesgo. El Gobierno también colabora con OSAL con
sede en el extranjero y con gobiernos extranjeros sobre cuestiones relevantes, como
la aplicacién incorrecta de la R.8 y la aprobacidn de leyes relacionadas con las OSAL
con el pretexto de mejorar el cumplimiento de las normas internacionales en
materia de PBC/FT. El Gobierno de Estados Unidos también ha colaborado
estrechamente con el sector internacional de las OSAL en los esfuerzos
encaminados a reducir el riesgo en el sector financiero.
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Cuadro A.17. Dialogo permanente con el sector de las OSAL: Paises Bajos

La mesa redonda neerlandesa sobre el acceso financiero de las OSAL fue convocada
conjuntamente en 2017 por una OSAL neerlandesa, el Ministerio de Finanzas y la
Asociacion Nacional de Banca para abordar cuestiones relacionadas con la reduccién
de riesgos por parte de bancos y proveedores de servicios de pago que han dificultado
el acceso de las OSAL a los servicios financieros. La mesa redonda retne a las
principales partes interesadas para promover la inclusion financiera de las OSAL y
garantizar que puedan continuar su importante labor.

La mesa redonda ha dado lugar a la creacion de un portal web para OSAL alojado por
un banco, en colaboracién con la OSAL paraguas y otras entidades (véase el recuadro
C.10 para mas detalles).

La Asociaciéon Nacional de Banca, con el apoyo del Banco Central y del Ministerio de
Hacienda, también apoy6 a un grupo de trabajo multipartito, que emitié varias normas
basadas en el riesgo aplicables a las OSAL para los bancos y sus clientes. Este grupo
multipartito, convocado por las entidades gubernamentales supervisoras y legislativas,
incluye a los tres mayores bancos nacionales y a varias OSAL, y se reune
periodicamente.

MEDIDAS ESPECIFICAS, PROPORCIONADAS Y BASADAS EN EL RIESGO, INCLUIDA LA
SUPERVISION O EL CONTROL DE LOS PNP

Cuadro A.18. Supervision y control basados en datos: Reino Unido

Algunas OSAL registradas en el Reino Unido estan obligadas por ley a presentar una
declaracién anual (Annual Return, AR) a la Comisién de Beneficencia de Inglaterra y
Gales (Charity Commission for England and Wales, CCEW). La CCEW establece las
preguntas y la informacién que los OSAL deben facilitar en su declaracién anual. El [A
incluye informacidn sobre los ingresos y gastos de las OSAL en el extranjero y sobre si
las OSAL han operado fuera del sector bancario regulado durante el periodo de
referencia. Basandose en los riesgos y la evaluacidn descritos en el capitulo 15 de la
Evaluaciéon Nacional de Riesgos del Gobierno del Reino Unido para 2020 (y versiones
anteriores), el CCEW lleva a cabo un programa anual de supervisiéon basada en el
riesgo de los OSAL que operan en jurisdicciones de alto riesgo en las proximidades de
una amenaza terrorista activa y/o de un actor armado no gubernamental, incluidos los
OSAL mas pequeiios y/o recién registrados.

Estos compromisos sirven como medida preventiva para garantizar que las OSAL que
presenten determinados indicadores de riesgo sean objeto de una supervisiéon y un
seguimiento proporcionados por parte del CCEW. Dichos compromisos permiten al
CCEW comprobar los controles y la gobernanza de una OSAL y garantizar que sus
fideicomisarios reciban asesoramiento, orientacién y apoyo reglamentarios para
mejorar su gobernanza o subsanar de otro modo las deficiencias existentes en la
misma, lo que también podria incluir la emisiéon de Planes de Accién para que una
OSAL realice mejoras y/o reformas en un periodo de tiempo definido, cuyo
cumplimiento sera supervisado por el CCEW. Durante estas misiones, el personal del
CCEW verifica y comprueba las politicas, los controles y los procesos aplicados por el
OSAL en la practica, teniendo en cuenta al mismo tiempo los retos a los que se enfrenta
el OSAL en el contexto de las areas en las que opera. Ademas, este trabajo respalda el
panorama mas amplio de evaluaciéon de riesgos e inteligencia del CCEW. Las
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enseflanzas extraidas de este programa de trabajo sirven de base a la labor de
divulgacion del CCEW y a la elaboracién de sus orientaciones y recursos destinados a
los OSAL para ayudarles a protegerse de la delincuencia organizada transnacional y
otros abusos.

Recuadro A.19. Medidas de supervision y financiacion publica: Noruega

Las OSAL noruegas activas en zonas de alto riesgo suelen recibir parte de su
financiacion del gobierno noruego. Estan sujetas a una serie de medidas de control,
como la obligaciéon de registrarse, informar sobre el uso de los fondos, presentar
declaraciones de ingresos y gastos y asegurarse de que conocen a sus beneficiarios y
OSAL asociadas. Estas medidas, destinadas a descubrir el fraude, la corrupcién y la
financiaciéon del terrorismo, también se aplican a las OSAL extranjeras que reciben
fondos.

La Agencia Noruega de Cooperacion al Desarrollo (Norad) y la Unidad de Control del
Servicio Exterior (FSCU) del Ministerio de Asuntos Exteriores supervisan el uso de la
ayuda internacional al desarrollo para prevenir y detectar irregularidades y delitos,
incluido el FT. Esto se hace a través de diversos medios, como informes de auditoria y
controles aleatorios de proyectos y receptores de fondos. La FSCU y el Norad llevan a
cabo investigaciones cuando es necesario y pueden compartir informacién con la UIF y
el Servicio de Seguridad de la Policia, en su caso.

Las OSAL deben registrarse para abrir una cuenta bancaria. Noruega fomenta el
registro voluntario de las OSAL ofreciendo incentivos como un tratamiento fiscal
preferente.

Casilla A.20. OSAL especificada: Isla de Man

A través de consultas con el sector de las OSAL, la Isla de Man desarrollé un enfoque
que restringia el foco del régimen a sélo aquellas OSAL consideradas con mayor riesgo
de FT, en lugar de a todo el sector de las OSAL.

La Isla de Man estableci6 la designacion de OSAL para las OSAL que estarian sujetas al
régimen de registro y supervision. Los criterios para la designacién se basaron en la
definicién de OSAL del GAFI y en varios factores relacionados con el riesgo de FT. Al
centrar su atencion en las areas del sector que suscitan mayor preocupacidn, la Isla de
Man puede hacer un uso eficiente de sus recursos y, al mismo tiempo, proteger a las
OSAL de bajo riesgo de la carga innecesaria asociada al cumplimiento de los requisitos
del régimen de registro y supervision. El Cddigo AML/CFT Specified NPO (SNPO) entré
en vigor el 1 de junio de 2019.

Una SNPO se define como: "una persona juridica u otra persona juridica, los
fideicomisarios de un fideicomiso, una sociedad, otra asociaciéon u organizaciéon no
constituida en sociedad o cualquier estructura o acuerdo equivalente o similar
establecido tunica o principalmente para recaudar o distribuir fondos con fines
benéficos, religiosos, culturales, educativos, politicos, sociales, fraternales o
filantrépicos con la intencién de beneficiar al ptblico o a un sector del publico."
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El Codigo SNPO somete a la SNPO a varios requisitos, incluyendo la realizacién de una
evaluacién que estime el riesgo de LD/FT planteado por i) el negocio y los clientes de
la SNPO (la evaluacion del riesgo del negocio debe tener en cuenta todos los factores
de riesgo relevantes);

ii) el beneficiario de la SNPO; y iii) cualquier tecnologia para el negocio de la SNPO.
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RECOPILACION DE INFORMACION E INVESTIGACION SOBRE NPOS PREOCUPANTES

Cuadro A. 21. Grupo operativo y plataforma de la FEC TF: Paises Bajos

La FEC TF Task Force es una iniciativa publico-privada establecida en 2017 para
permitir a los servicios de investigaciéon compartir sefales concretas de TF y datos
personales (informaciéon operativa especifica) con los bancos, dandoles informacién
concreta que les permita realizar la DDC. Los informes de transacciones inusuales
identificados por los bancos desencadenan la investigacion de la UIF y su difusion a los
organismos encargados de hacer cumplir la ley. El intercambio de sefiales y la
notificaciéon de transacciones inusuales se realizan bajo estrictas condiciones legales.

La Plataforma TF es una iniciativa publico-privada establecida en 2012 por la
Asociacion Holandesa de Banca y la UIF holandesa para mejorar la calidad y la eficacia
de los Informes de Transacciones Inusuales sobre TF. A través de esta Plataforma, la
UIF comparte conocimientos sobre temas, fenémenos y tipologias con los cuatro
grandes bancos neerlandeses, y la informaciéon se utiliza para elaborar perfiles de
riesgo de FT.

Cuadro A.22. Enfoque interinstitucional: Estados Unidos

El Gobierno de Estados Unidos adopta un enfoque interinstitucional para detectar,
disuadir y desbaratar los casos de abuso terrorista dentro del sector de las OSAL.
Varios organismos, cada uno de los cuales acttia dentro de los pardmetros de sus
propias autoridades, colaboran para analizar los datos disponibles, las amenazas y las
tendencias, y determinar una respuesta gubernamental adecuada.

Varios organismos colaboran estrechamente con el Departamento de Justicia y las
fuerzas del orden para identificar y actuar contra las amenazas de financiacion del
terrorismo en el sector de las OSAL. Entre ellos se encuentran el Servicio de Impuestos
Internos (IRS), como regulador de las OSAL, asi como varias oficinas del Departamento
del Tesoro, entre ellas la Oficina de Inteligencia y Andlisis (OIA), la Red para la
Represion de Delitos Financieros o FinCEN (la UIF de Estados Unidos), la Oficina de
Control de Activos Extranjeros (OFAC) y una oficina politica. Ademas de identificar y
responder a las amenazas terroristas que se ciernen sobre el sector de las OSAL, las
distintas oficinas del Tesoro se ocupan también de llevar a cabo actividades de
divulgacién y de compromiso internacional en esta materia.

La Oficina de Auditoria Interna trabaja con la comunidad de inteligencia de Estados
Unidos para identificar amenazas financieras ilicitas especificas, incluidas las
amenazas terroristas en el sector de las OSAL, y luego iniciar un debate
interinstitucional mas amplio sobre las respuestas a estas amenazas, en particular las
acciones de sanciones administrativas.
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Cuadro A.23. Obligaciones de mantenimiento de registros e intercambio de informacion:

Canada

Obligaciones de mantenimiento de registros para las OSAL

Las organizaciones benéficas registradas en Canada estan sujetas a obligaciones
exhaustivas de mantenimiento de registros. Por ejemplo, como parte del proceso de
solicitud, todas las organizaciones benéficas proporcionan informaciéon exhaustiva
sobre sus actividades, informacion financiera y directores a la Agencia Tributaria de
Canada (CRA), que es el regulador federal de las organizaciones benéficas registradas en
Canada.

Una vez registradas, las organizaciones benéficas tienen la obligacion de presentar
anualmente a la CRA declaraciones informativas sobre sus finanzas, determinadas
actividades y sus directores. Gran parte de esta informacidn se publica en la pagina web
de la CRA para promover una mayor transparencia.

También se les puede exigir que presenten declaraciones informativas en su calidad de
entidades corporativas ante su gobierno provincial o territorial, o ante el registro
federal, dependiendo de dénde esté establecida su corporacién. Del mismo modo, las
organizaciones benéficas también pueden estar obligadas a presentar declaraciones
informativas a la CRA en relacion con sus remesas de ndminas o impuestos sobre las
ventas.

Las organizaciones benéficas también estan obligadas a llevar libros y registros que
respalden la informacion financiera facilitada a la CRA en la informaciéon anual y las
declaraciones fiscales durante un periodo de seis afios. Incumbe a la organizacién
benéfica garantizar que la informacion facilitada es veraz y completa en todos los
aspectos. No llevar los libros y registros adecuados puede acarrear sanciones contra la
organizacion benéfica o la revocacion de su condicion de tal.

Toda la informaciéon anterior puede solicitarse en el contexto de una auditoria para
apoyar la recopilacion eficaz de informacion y las investigaciones, en caso necesario.

Intercambio de informacion entre autoridades

En Canadj, la Real Policia Montada de Canada (RCMP) y el Servicio de Inteligencia de
Seguridad Canadiense (CSIS) se encargan de investigar a las organizaciones sospechosas
de ser explotadas por actividades u organizaciones terroristas o de apoyarlas
activamente. Existen mecanismos formales e informales para garantizar la cooperacion
y el intercambio de informacion entre estos organismos y otras autoridades nacionales.

En primer lugar, la CRA tiene Memorandos de Entendimiento (MOU) con la RCMP y el
CSIS, que dirigen las investigaciones sobre terrorismo, para intercambiar informacion
sobre organizaciones benéficas y OSAL preocupantes, o personas preocupantes
asociadas a dichas organizaciones. Estos memorandos de entendimiento proporcionan
orientacion y buenas practicas a la hora de aplicar la legislacion que permite el
intercambio de informacion de forma proactiva o previa solicitud. También
proporcionan directrices a estos socios de seguridad nacional sobre el intercambio de
informacion clasificada con la CRA, y a la CRA sobre el intercambio de informacién
protegida con estos socios de seguridad nacional.
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Otro ejemplo de cooperacion e intercambio de informacion es la UIF de Canada,
FINTRAC. En virtud de la Ley sobre el producto del delito (blanqueo de capitales) y la
financiacién del terrorismo (PCMLTFA), la FINTRAC esta obligada a revelar informacion
a la policia y a la CRA en relaciéon con organizaciones benéficas y OSAL no benéficas
registradas cuando tenga motivos razonables para sospechar que la informacién podria
ser pertinente para investigar o perseguir delitos de blanqueo de capitales o
financiacién del terrorismo.

CAPACIDAD DE RESPUESTA A LAS SOLICITUDES INTERNACIONALES DE INFORMACION SOBRE
NPOS PREOCUPANTES

Cuadro A.24 Herramientas en linea para obtener informacion sobre las OSAL: Alemania,
Canad3, Nueva Zelanda y Reino Unido

Varios paises, entre ellos Canada, Alemania, Nueva Zelanda y el Reino Unido, han
desarrollado herramientas en linea para poner a disposicién del publico determinada
informacidn sobre las OSAL.

Estos paises ofrecen bases de datos en linea que permiten al puiblico en general buscar
y acceder a informacidén relacionada con la situacion, las actividades, las finanzas y los
consejos de administracidon de las OSAL. Algunas de estas herramientas permiten a los
usuarios visualizar datos graficamente en graficos y tablas, establecer conexiones
entre OSAL y acceder a copias de los documentos rectores, estatutos y estados
financieros.

Estas herramientas ayudan a promover la transparencia y a mantener la confianza
publica en el sector de las OSAL. También proporcionan un medio para compartir
informacion a escala internacional. Los socios internacionales también pueden acceder
a estas bases de datos publicas para encontrar informaciéon sobre OSAL que operan
fuera de su jurisdiccién.
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Anexo B. EJEMPLOS DE ONP

1. En el anexo B figuran ejemplos de medidas que han sido aplicadas por OSAL y
organizaciones paraguas y que, segun las circunstancias, pueden contribuir a mitigar el riesgo de
FT. En la practica, las circunstancias y el contexto Gnicos de cada caso determinaran si una medida
concreta es una buena practica que mitiga parcial o totalmente el riesgo especifico en cuestion. Los
tipos de circunstancias y contexto que son relevantes para tal determinacién incluyen: el nivel y el
tipo de riesgo de FT, el tipo de fondos o activos que se distribuyen, el contexto geografico y otros
controles y medidas de diligencia debida existentes, entre otras consideraciones.

2. Estos ejemplos reflejan contextos nacionales y sectoriales, y no deben utilizarse como
lista de control, referencia o "patrén oro" de las medidas que deben aplicarse a todas las OSAL. Un
enfoque de "talla inica" no seria coherente con la correcta aplicacién de un enfoque basado en el
riesgo, tal y como exige la R.8. Muchas de estas medidas, aunque practicas para las OSAL de mayor
tamafio o internacionales, pueden resultar dificiles de aplicar para las organizaciones mas
pequenas y locales/nacionales debido a la limitacién de sus recursos. Se ofrecen para ilustrar el
abanico de opciones que pueden aplicar los paises y las OSAL.

ADOPTAR UN ENFOQUE BASADO EN EL RIESGO

Cuadro B.1. Evaluacion sectorial de riesgos realizada por una organizacion coordinadora de
ONL con sede en Alemania

Una organizacion paraguas alemana de organizaciones no gubernamentales
humanitarias y de desarrollo llevé a cabo una evaluacién de riesgos sectorial paralela
en nombre de una amplia coalicién de 140 ONL. Las autoridades publicas tuvieron en
cuenta e incorporaron las conclusiones y recomendaciones de la evaluacién de riesgos
de las OSAL en la sombra al realizar la evaluacién de riesgos de las OSAL alemanas.
Esta colaboracién ha contribuido a una mejor comprension, tanto dentro del sector de
los OSAL como en los organismos gubernamentales y policiales, de los riesgos, de las
medidas paliativas (en particular, de las medidas de autorregulacién y de desarrollo de
capacidades por parte del sector de los OSAL), y de la eficacia y proporcionalidad de las
medidas para hacer frente a los riesgos en materia de financiacién del terrorismo. En
consecuencia, ha aumentado la calidad global de la evaluacién de riesgos del sector en
Alemania.
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Cuadro B.2. Analisis regional y divulgacion sobre los riesgos y la mitigacion de la FT por el
sector de las OSFL en Sudamérica.

Un OSAL, que trabaja en Sudamérica, ha colaborado con una organizacién paraguas y
expertos regionales para ayudar a los OSAL a participar con conocimiento y de forma
constructiva en la definicién del riesgo de TF del sector OSAL. En 2019-2020, la ONL
impartié formacién intensiva a expertos de ONL de varios paises sobre la R.8 y su Nota
Interpretativa, buenas practicas de participacion del sector en la aplicacién del
enfoque basado en el riesgo y evaluaciones mutuas.

Los expertos formados repitieron la formacién con docenas de ONL en cada pais,
desarrollando la capacidad de aproximadamente 1.000 representantes de ONL para
comprender mejor e identificar los indicadores de riesgo de FT sectorial.

Tras la formacidn, la organizacidn y sus socios regionales llevaron a cabo una amplia
encuesta sobre la percepcion del riesgo por parte de las OSAL y el cumplimiento de la
R.8 por parte de los paises, con el fin de sensibilizar a las OSAL sobre las normas del
GAFI y recopilar pruebas pertinentes. La organizaciéon también publicé un informe
regional, en varios idiomas, basado en las respuestas a la encuesta de mas de 725 OSAL
de 17 paises. Una de las principales conclusiones fue que debe reforzarse el
compromiso entre los paises y el sector de las OSAL para apoyar la aplicaciéon de un
enfoque basado en el riesgo para combatir el uso indebido de las OSAL por parte de la
financiacidn del terrorismo.

La ONP organiz6 didlogos entre multiples partes interesadas, incluidos socios de ONP
de 16 paises, centrados en las conclusiones del informe. En algunos casos, esta iniciativa
condujo a la puesta en marcha de un grupo técnico multisectorial formal para evaluar
el riesgo de FT sectorial y redactar reglamentos que entraron en vigor en 2022.

Cuadro B.3. Sensibilizacién y formacion sobre medidas de mitigacion del riesgo de FT por
parte de una ONL en Nigeria

En 2020, una organizacién sin danimo de lucro nigeriana cre6 el Consultorio de
Cumplimiento Normativo para ONG, destinado a mejorar los conocimientos en materia
de PBC/FT y la cultura de cumplimiento de las organizaciones sin animo de lucro en
Nigeria. La Clinica es impartida por un profesorado de multiples partes interesadas
compuesto por representantes de OSAL, organismos nacionales de ALD/CFT,
organismos reguladores con supervision de OSAL, instituciones financieras y el sector
privado. El Clinic se basa en un plan de estudios unificado sobre ALD/CFT elaborado
conjuntamente por los miembros del cuerpo docente.

El Clinic ha aumentado la capacidad de las OSAL que operan en el pais para seguir las
normas y reglamentos aplicables al sector no lucrativo y los requisitos en materia de
PBC/FT. Entre 2020 y 2023, se han celebrado nueve ediciones del Clinic en todo el
pais, llegando a mas de 200 OSAL nacionales y 24 OSAL internacionales. Estas Clinicas
han creado conciencia y han aumentado la capacidad de las OSFL para comprender y
cumplir con los requisitos de concesién de licencias, presentaciéon de declaraciones,
presentacion de informes y ALD/CFT aplicables a las entidades sin fines de lucro.
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Cuadro B.4. Directrices para identificar y mitigar los riesgos de financiacion del terrorismo
por parte de una organizacion sin animo de lucro en Letonia

Una ONL letona ha elaborado unas directrices sobre financiacién ética a la hora de
decidir aceptar financiaciéon para prevenir posibles riesgos éticos, en las que se
exponen los principios basicos de transparencia en relacién con el donante, la
financiacién y su uso. Las directrices forman parte del compromiso de la ONL de
desarrollar una serie de politicas para promover la autorregulaciéon y la buena
gobernanza entre sus miembros y el sector de las ONL en general, y difundir las buenas
practicas.

Las directrices ayudan a la organizaciéon a gestionar los riesgos financieros
identificando los pasos especificos que deben darse antes de aceptar financiacion,
eliminando asi cualquier sospecha de control o conflicto de intereses, riesgos para la
reputacion y otros riesgos que la aceptacion de financiacién podria suponer para la
organizacion y/o sus socios directos.

Las organizaciones asociadas reconocieron que las directrices son utiles para prevenir
los riesgos financieros, algo esencial para el éxito de la cooperacién entre los sectores
no gubernamental y bancario.

Cuadro B.5. Directrices y sensibilizacion para mitigar los riesgos de financiacion del
terrorismo por parte de una asociacion de OSAL de Macedonia del Norte

Sensibilizacién y capacitacion de las ONL en materia de prevencion de riesgos de
financiacion del terrorismo

En la evaluacion del riesgo de financiacion del terrorismo de las OSAL macedonias, la
sensibilizacién se identific6 como una de las medidas preventivas clave para que las
OSAL puedan identificar los riesgos y proteger a sus organizaciones de ser utilizadas
indebidamente para la financiacién del terrorismo. Las OSAL y las instituciones
publicas desarrollaron conjuntamente un programa de desarrollo de capacidades que
constaba de:

[ | El "Manual para OSAL: Proteja su organizacion - Prevencién de la exposicion del
sector no lucrativo al blangueo de capitales y al financiamiento del terrorismo"
(adaptable a otros contextos geograficos);

n Una herramienta especifica de evaluacion de riesgos para que las OSAL
identifiquen y comprendan los riesgos potenciales de abuso del blanqueo de
capitales y la financiacién del terrorismo.

| Un taller de formacién para OSAL titulado "Proteja su organizacién".

Sensibilizar y concienciar a las organizaciones religiosas sobre los riesgos de la
FT

Las OSAL, en colaboracién con el Gobierno, iniciaron un didlogo politico entre las
partes interesadas pertinentes para mejorar la comprension de los riesgos de
financiacion del terrorismo y las medidas de mitigaciéon entre las organizaciones
religiosas. Para apoyar el proceso, la asociacion encargé un andlisis comparativo sobre
las OSAL religiosas y los enfoques basados en el riesgo en materia de PBC/FT, el
primero de este tipo sobre el tema.
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La asociacion de OSAL, en colaboracion con el Gobierno y otras asociaciones, organizo
también un foro regional de aprendizaje denominado "Las organizaciones religiosas en
el camino hacia un enfoque basado en el riesgo en materia de PBC/FT". Un total de 54
representantes de las principales partes interesadas de 12 paises (Albania, Andorra,
Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Kosovo, Montenegro, Paises Bajos, Macedonia del
Norte, Rumania, Serbia, Turquia y Ucrania) se reunieron para intercambiar buenas
practicas para un enfoque basado en el riesgo en la lucha contra el blanqueo de
capitales y la financiaciéon del terrorismo.

Cuadro B.6. Gestion de riesgos y herramientas de concienciacion sobre los riesgos por parte
de una gran ONL internacional

Una ONL internacional que presta ayuda humanitaria, con grandes infraestructuras y
que trabaja en entornos de alto riesgo, ha adoptado politicas y procedimientos
internos de gestion de riesgos y ha elaborado un conjunto de herramientas de
sensibilizacién.

Cumplimiento y gestion de riesgos

La organizacién emplea el modelo de las tres lineas de defensa en la gestion del
cumplimiento y los riesgos.

La primera linea de defensa es la gestion de las operaciones sobre el terreno en las
oficinas nacionales y regionales, que disefian y aplican controles internos locales
eficaces. Todas las oficinas en los paises deben contar al menos con un Coordinador de
Riesgos y Cumplimiento; las oficinas regionales, con una Unidad de Gestion de Riesgos
y Cumplimiento, y la sede central, con una Unidad de Gobernanza, Riesgos y
Cumplimiento que englobe las funciones anticorrupcion, juridica, de gestidn de riesgos
y de cumplimiento.

La segunda linea de defensa la constituyen las unidades de cumplimiento y gestion de
riesgos a todos los niveles (OC, OR, OS), asi como las funciones de Salud, Seguridad y
Proteccidn, Apoyo y Programa a nivel de OR y Global. Las funciones de esta segunda
linea consisten en ayudar a garantizar que la primera linea de defensa funcione segtn
lo previsto mediante una supervision continua, prestando apoyo y asegurandose de
que los sistemas de gestion de riesgos estén actualizados.

La tercera linea de defensa es la funcion de Auditoria Interna (AI) con sede en HO. El
papel de la funcién de Al es comprender los riesgos clave y examinar y evaluar la
adecuacion y eficacia de la gestion de riesgos y los controles internos. En 2018, el
Consejo de Administracion de la ONP establecié un Comité de Auditoria y Riesgos para
proporcionar al consejo asesoramiento y orientacion independientes sobre la
adecuacion y eficacia de las practicas de gestion y las posibles mejoras de dichas
practicas.

Caja de herramientas

El OSAL elaboré un conjunto de herramientas a disposicion del publico para
concienciar sobre los riesgos relacionados con la lucha antiterrorista y poner los
enfoques de gestion de riesgos al alcance de un amplio abanico de personal que pueda
utilizarlos en su trabajo cotidiano. Este conjunto de herramientas ha sido desarrollado
para ser utilizado por una amplia variedad de personal que abarca diversas
responsabilidades, desde la ejecucion de programas o asociaciones con donantes, hasta
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responsabilidades operativas, de gestion de riesgos o politicas. El conjunto de
herramientas tiene tres objetivos:

| Ofrecer una visién general de las actuales medidas antiterroristas y su posible
impacto en la accién humanitaria basada en principios.

| Destacar los riesgos relacionados con la lucha antiterrorista que las
organizaciones humanitarias pueden tener que gestionar y mitigar, y recopilar
algunas practicas de gestion de riesgos empleadas en el sector.

| Animar a las organizaciones a integrar la consideracion de los riesgos
relacionados con la lucha antiterrorista en todo el ciclo de gestién de proyectos.

Cuadro B.7. Enfoque participativo en la evaluacion del riesgo sectorial de las OSFL en
Honduras

Una coalicion de OSFL hondurefias y funcionarios de la UIF han establecido una
relacion constructiva para llevar a cabo una evaluacion del riesgo sectorial de las OSFL.
La baja calificaciéon en la R.8 y la determinacién de las autoridades de mejorarla les
permitié mostrarse receptivas a un primer acercamiento de las OSFL. Otro factor clave
fue la participaciéon de funcionarios de la UIF en un taller del GAFILAT, en el que
participaron como ponentes expertos de una organizacién coordinadora de OSAL.
Estas condiciones permitieron a un grupo de OSAL, previamente formadas por la
misma organizacioén coordinadora de OSAL, acercarse a los representantes de la UIF y
compartir informacién sectorial pertinente para la evaluacién de riesgos. Del mismo
modo, este grupo informd a los funcionarios sobre los esfuerzos de autorregulaciéon
que estaban llevando a cabo para mejorar sus practicas de rendiciéon de cuentas y
transparencia.

Como resultado, los expertos de las OSAL y los representantes de la UIF y de otros
organismos de supervision han establecido una relacién permanente que ha durado
aproximadamente cinco afnos, superando los cambios de administraciéon y de
funcionarios principales. El sector proporcion6 a la UIF datos extraidos de su propia
evaluaciéon de riesgos, que tuvo en cuenta el impacto mitigador del sistema de
autorregulacion desarrollado por la coalicion de OSAL. Estas aportaciones se han
incorporado a una evaluaciéon de riesgos sectorial y nacional que la UIF aun esta
ultimando, pero cuyos principales resultados han compartido los funcionarios con los
representantes de las OSAL. Estos avances, logrados con el apoyo técnico de los
miembros de la coalicién paraguas, son un modelo para la regidon centroamericana.
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Cuadro B.8. Debida diligencia con los proveedores y controles de distribucion de efectivo
para una OSAL en Estados Unidos

Diligencia debida del proveedor

Los procesos de contratacion de la OSAL adoptan un enfoque basado en el riesgo que
tiene en cuenta el valor, la ubicacion y los tipos de servicios y bienes para evitar
riesgos de financiacion del terrorismo. Todos los proveedores que superan un umbral
especificado de bajo valor se someten a una comprobacion basica de antecedentes, que
incluye una comprobacion del cumplimiento de la normativa antiterrorista, que coteja
al proveedor, asi como a sus accionistas, directores y gerentes, con las bases de datos
de sanciones mundiales.

La diligencia debida reforzada se aplica cuando los bienes o servicios se adquieren por
encima de un umbral de valor superior o en regiones donde se necesitan servicios de
mayor riesgo, como la transferencia y distribucion de efectivo, y consta de 3 niveles de
diligencia debida:

Nivel 1: Confirmar que los procedimientos operativos normalizados de la organizacion
han sido y comprobar los documentos justificativos en busca de sefiales de alarma.

Nivel 2: Diligencia debida reforzada para determinar y confirmar la buena fe de la
propia entidad, asi como de sus propietarios. Esto incluye la aplicacidon de informacion
de fuente abierta para construir un perfil de estas entidades y luego determinar su
nivel de riesgo. Esta informaciéon incluye el andlisis del sentimiento a partir de
informes de noticias, casos judiciales, comprobaciones de quiebras/registros/licencias,
analisis de redes de medios sociales, bisquedas globales, consultas discretas a
agencias homologas, etc. Su finalidad es determinar con un alto nivel de confianza que
los vendedores son quienes dicen ser.

Nivel 3: Cuando se identifique un riesgo adicional, contratacién de una empresa de
inteligencia corporativa externa para que verifique los antecedentes del proveedor.

Controles de distribucion de efectivo

La prioridad de la ONL para los servicios de distribucion de efectivo es utilizar los
servicios bancarios establecidos para la transferencia de fondos. En aquellos lugares
en los que los sistemas informales de transferencia de dinero siguen siendo el tnico
medio viable para que la OSAL opere, la organizacion ha desarrollado procesos
especificos para la identificacién y mitigacion de riesgos.

Tras las comprobaciones de diligencia debida en el momento de la incorporacion, la
organizacion utiliza un mecanismo de reembolso y sdlo transmite dinero a un
proveedor informal de sistemas de transferencia de dinero después de que el personal
haya confirmado la entrega del efectivo a los destinatarios previstos.

La organizaciéon ha desarrollado Procedimientos Operativos de Ayuda en Efectivo
(CROP, por sus siglas en inglés), que consisten en orientaciones para el personal del
pais que detallan como desarrollar Procedimientos Operativos Estandar especificos a
nivel nacional para las transferencias de efectivo. Esto incluye garantizar que los
controles programaticos y financieros se apliquen de forma eficaz a lo largo de todo el
ciclo del proyecto, que existan procedimientos de gestion y control financieros, y que la
organizacion siga cumpliendo las normas y reglamentos de los donantes, asi como las
leyes nacionales.
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MEDIDAS DE AUTORREGULACION

Cuadro B.9. Sistemas de autorregulacion en Alemania

En Alemania, existen varios regimenes de autorregulaciéon y algunas organizaciones
independientes de supervision que pueden servir para hacer frente a los riesgos de las
FT. Pueden clasificarse como sigue:

Organizaciones independientes de control
| DZI (control anual basado en normas exhaustivas)
| Phineo (seguimiento puntual centrado principalmente en el impacto)

Iniciativa basica de transparencia de las ONL con una estructura de gobierno que
abarque todo el sector (incluidas organizaciones independientes de control y de
consumidores, asi como organizaciones paraguas).

[] Iniciativa Sociedad Civil Transparente

Organizaciones paraguas con c6digos de conducta autorreguladores

] VENRO
[] Asociaciéon Alemana de Fundaciones
] Deutscher Spendenrat

Las medidas de buena gobernanza son promovidas por la mayoria de los sistemas de
autorregulacion que ofrecen las organizaciones coordinadoras de OSAL en Alemania.
En particular, el Sello de Aprobacién DZI, como sistema de supervision independiente,
exige normas detalladas de buena gobernanza. Ademads, el capitulo aleman de
Transparencia Internacional ha desarrollado un instrumento especial. Desde 2020,
Transparencia Internacional Alemania promueve una sofisticada Guia de
Autoevaluacién Anticorrupcién para OSAL.

Cuadro B.10. Sistemas de autorregulacion en Honduras

Con financiaciéon de la cooperacién internacional y asistencia técnica de una
organizacion coordinadora de OSAL, una coalicion de OSAL hondurenas disefid un
sistema de autorregulaciéon que se puso en marcha en 2017. Este sistema se inspira en
el modelo de certificacion entre pares y abarca seis areas en las que las organizaciones
participantes deben demostrar avances en su desempefio: a) gobernanza interna
solida; b) gestion financiera; c¢) rendicion de cuentas y transparencia; d) relaciones y
comunicaciones; e) calidad y servicios; y f) gestion de recursos humanos. Se han
establecido normas de actuaciéon especificas para cada area, con respecto a las cuales
las organizaciones participantes deben ser evaluadas cada dos afios para lograr la
"certificacion" de sus homdlogas en cuanto a su nivel de cumplimiento.

La ejecucion periddica de las evaluaciones y la publicacién de sus resultados requieren
importantes recursos por parte de los ONL y la coalicion de ONL ha experimentado
limitaciones a la hora de ampliar el nimero de OSAL participantes debido a la
insuficiente financiaciéon. Por ello, el programa depende de donantes nacionales e
internacionales y de entidades gubernamentales.
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Cuadro B.11. Normativa del sector voluntario en Albania

En 2018, una organizaciéon paraguas con sede en Albania llevé a cabo una iniciativa
para introducir un Cédigo de Normas ("CS"), un mecanismo de autorregulaciéon para
que el sector de las OSAL mejore la eficacia de su trabajo, la buena gobernanza, la
transparencia y la rendicién de cuentas. Dieciséis OSAL se unieron al grupo de trabajo
voluntario para desarrollar el CS. Basdndose en experiencias y modelos
internacionales de normas para organizaciones de la sociedad civil, como la Norma
Mundial para la Rendiciéon de Cuentas de las OSC, la SC se adapté a la dindmica de
desarrollo del sector de las OSAL en Albania. También se estableci6 un marco de
aplicacién que permite el seguimiento y la autoevaluacion de la organizacion.

La SC orienta a las OSAL hacia un estandar mas elevado, desarrollando asi la confianza
con las partes interesadas y reforzando la legitimidad y credibilidad de las OSAL. Se
trata de un conjunto de principios y compromisos sobre operaciones, gobernanza,
gestion de recursos, transparencia y rendicién de cuentas, creacion de relaciones y
gestion de conflictos de intereses. La CS tiene cuatro principios rectores y siete
compromisos que las OSAL miembros deben cumplir y mantener.

La pertenencia a la SC es publica y da acceso a la Asamblea de la SC. Desde su
lanzamiento en 2021, 21 ONL que han completado el proceso de autoevaluacion se han
unido a la Asamblea de la SC. El cumplimiento de las obligaciones y requisitos basicos
establecidos en la CS y en el Marco de Autoevaluacion esta garantizado por el Comité
de la CS, que sirve como estructura de evaluacién para las ONL participantes. El Comité
es una estructura voluntaria, compuesta por cinco miembros propuestos y elegidos
por la Asamblea de la SC sobre la base de criterios profesionales y organizativos. Se ha
creado una plataforma en linea especifica, que sirve como herramienta informativa y
de promocién que permite una evaluacién preliminar y rapida de las practicas de los
OSAL y de las oportunidades de mejora en el cumplimiento del MEC.

Cuadro B.12. Cédigos sectoriales con verificacion independiente del cumplimiento,
certificacion y acreditacion

Se han adoptado cédigos éticos y de conducta especificos para muchos paises. Estan
sujetos a verificacion independiente de su cumplimiento, certificacién y acreditacion,
por ejemplo en Botsuana, Camboya, Georgia, Mozambique, Filipinas, Perd, Sudafrica,
Uganda y Uruguay.

Varias ONL internacionales lideres han elaborado y se han comprometido a cumplir
una carta que promueve la transparencia y la rendicion de cuentas en los ambitos de la
independencia politica y financiera, la defensa responsable, los programas
participativos y eficaces, la transparencia en la presentacién de informes, la exactitud
de la informacidn, la buena gobernanza y la recaudacion de fondos profesional y ética.
Las OSAL miembros se comprometen a aplicar las disposiciones de la carta a todos sus
programas, realizar auditorias fiscales anuales independientes y presentar informes
anuales de cumplimiento, que son revisados por un panel independiente cuya
evaluacion se hace publica. Obtienen la certificacion o acreditaciéon como resultado de
una revision independiente.
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3. Los siguientes ejemplos, facilitados por OSAL y organizaciones paraguas, se presentan bajo las

cuatro categorias siguientes:

B [ntegridad organizativa;

H Relaciones con los socios;

B Transparencia financiera y rendicién de cuentas; y

B Planificacion y seguimiento del programa.

Integridad organizativa

Cuadro B.13. Caracteristicas principales de los sistemas de rendicion de cuentas de las

OSAL

Una ONL internacional ha proporcionado las caracteristicas clave de los sistemas de
rendicion de cuentas de las ONL que abordan el concepto de integridad
organizativa. Estas caracteristicas se abordan en los siguientes graficos:

Elementos esenciales de los indicadores de gobernanza interna de las OSAL

Estructura de
gobierno clara, en
particular el papel del
organo de gobierno
(el Consejo).
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Nombre del organismo

Descripciéon de la relacion con otras
entidades organizativas (las funciones
del consejo deben estar separadas de
las de la direccion).

Lista de los miembros actuales del
Consejo con sus ocupaciones y ciudades
de residencia (en su caso, el

también debe identificarse al
controlador/propietario  efectivo

de la OSAL)
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Descripcion del 6rgano de
gobierno

Competencias de la Junta
Directiva

73

Responsabilidades y competencias basicas

Funciones de los miembros del Consejo de
Administraciéon

Ndmero minimo de miembros del consejo

Normas de afiliacién (incluidas la
elegibilidad, suspension y expulsion) y
mandatos (duraciéon de los mandatos,
limites a la reeleccidn).

Procedimiento electoral claro

Ndmero minimo de reuniones del
consejo y método de convocatoria

Procedimientos de toma de decisiones
(numero necesario para el quérum, cémo
votar y registrar las decisiones) con
indicaciones explicitas de que las
decisiones deben tomarse de forma
colectiva.

Actas de las reuniones del Consejo

Disposiciones sobre conflictos de
intereses (para el Consejo y la
organizacién en general)

Remuneraciéon de los miembros del
Consejo (los miembros del Consejo no
deben recibir una remuneracion
superior al reembolso de los gastos)

Revision anual del rendimiento del
Director General

Revision de los resultados
financieros (de gestion) / estados
financieros anuales

Responsabilidad de contratar al Director
General

Responsabilidad de contratar a un auditor
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Indicadores esenciales de gestion financiera

| Libros de contabilidad (libro

Existencia de L
mayor, diario general, etc.)

herramientas contables
basicas [ | Libro de cobros

Libro de desembolsos de efectivo

Registros de cuentas bancarias
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| Politicas y procedimientos escritos
que siguen los principios aceptados
de contabilidad y control

Practicas contables basicas

| Divisién de funciones: el responsable
de aprobar las liberaciones de fondos
(por ejemplo, el director general) es
diferente del contable y del
depositario de efectivo.

| Auditorias anuales encargadas por

Ll DN E LG el Consejo (el auditor no debe

registros ., .
g tener relacion con nadie de la
organizacion).
Prevencion del fraude Existencia de pllstas de auditoria
2 e completas y precisas de los fondos
y practicas de lucha .
transferidos fuera de la

con'tra GRS jurisdiccion/pais de la ONG.
capitales

| Utilizacion de cuentas bancarias

registradas para los flujos de dinero

en caso de cualquier transaccion

(salvo pequeiias cantidades de

efectivo para gastos diarios).

| Procedimientos para verificar la
identidad, credenciales y buena
fe de sus donantes y OSAL
asociadas.

L Mantenimiento seguro y
confidencial de la lista de nimeros
de cuentas bancarias a nombre de la
OSAL y de cualquier documento
sobre datos de identificacion de

personas (excluidos los
beneficiarios).
| Politicas de inversion sélidas

Sistemas avanzados
(para organizaciones | Plan de generacién de recursos
mas desarrolladas)
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Cuadro B.14. Cédigo ético de una organizacion paraguas de ONL con sede en Canada

Una organizacién paraguas de ONL con sede en Canada elaboré un Cédigo Etico, que
engloba una declaracién de principios de desarrollo, asi como un cédigo de conducta, y
describe los principios éticos que deben respetar y promover la organizacién y sus
miembros. A continuacidén figura un extracto del Cédigo relacionado con la integridad
de la organizacidn:

Gobernanza

| Cada Organizacion sera gobernada de forma justa y responsable por un 6rgano
de gobierno independiente, activo e informado (por ejemplo, el Consejo de
Administracion).

| Todos los miembros con derecho a voto del 6rgano de gobierno ejerceran sus
funciones sin recibir remuneracién alguna, salvo los gastos razonables que les
ocasione el cumplimiento de sus deberes organizativos.

| Cada Organizacion establecera y revisara peridodicamente un marco de
gobernanza adecuado para el cumplimiento de su mandato. La estructura debera
permitir a la Organizaciéon tomar decisiones oportunas y cumplir con sus
responsabilidades. El marco incluira una estructura de gobierno y un
funcionamiento adecuados; la relaciéon del personal directivo y el 6rgano de
gobierno; y procesos claros de toma de decisiones. [...]

Integridad organizativa

| Los asuntos de la Organizacion se llevaran a cabo con integridad y transparencia.
La Organizacidén divulgara al ptiblico de forma completa, abierta y precisa la
informacidn pertinente relativa a sus objetivos, programas, finanzas, actividades,
resultados, eficacia y gobernanza. Las excepciones son los asuntos de personal,
los asuntos legales, la informacion privilegiada y los requisitos éticos y legales de
privacidad personal.

[ | La Organizacién velara por que las denuncias, incluidas, entre otras, las de acoso,
explotacién y abuso sexuales, se aborden de manera oportuna e imparcial,
respetando los derechos de confidencialidad y divulgacién de las partes
implicadas.

| La Organizacion debera cumplir todas las leyes y reglamentos federales
aplicables, asi como las leyes y reglamentos de las provincias o municipios en los
que tenga su sede o desarrolle sus actividades. Toda Organizacién que lleve a
cabo actividades fuera de Canada debera conocer las leyes y reglamentos
extranjeros que rijan sus actividades.

| La Organizacién se opondra y no sera participe de ninguna irregularidad o
incorreccion financiera. Adoptara medidas correctivas rapidas y firmes siempre
y cuando cualquier miembro de su 6rgano de gobierno, empleado o voluntario
haya cometido irregularidades de cualquier tipo.
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Cuadro B.15. Documento de buenas practicas sobre transparencia y buen gobierno

Una ONL ha elaborado una serie de buenas practicas para mejorar la transparencia y el
buen gobierno. Estas buenas practicas estan disefiadas para proporcionar a otras
organizaciones una guia para desarrollar directrices internas.

Las directrices de integridad organizativa se incluyen en el siguiente cuadro:

Directrices
generales

Descripcion del
tablero

Descripcion del
equipo directivo
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B Inclusion de politicas de
comportamiento ético e igualdad

B Concepto no retributivo para los
consejeros
Responsabilidades y competencias basicas

Obligaciones y responsabilidades de los
miembros del consejo de administracion

Exigencia de autoevaluacion

Derecho de los miembros del consejo a
recibir informacion sobre las cuentas
financieras y las actividades de la
organizacion.

Disposiciones sobre conflictos de intereses

Normas de contratacién y definicion de
funciones

Fomento del desarrollo profesional,
igualdad de oportunidades y accesibilidad

Necesidad de evaluar la gestion de los
empleados de la organizacion

Disposiciones sobre conflictos de intereses
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RELACIONES DE PAREJA

Cuadro B.16.Normas y buenas practicas sobre la relacion con los socios

Una organizacion de supervision independiente, cuyo objetivo es aumentar la
confianza publica en las OSAL del pais y ayudar a los donantes a tomar decisiones
responsables, elaboré un informe sobre Normas de Transparencia y Buenas Prdcticas.
Las Normas, que se utilizan para evaluar el cumplimiento por parte del sector de las
OSAL, estan estructuradas en bloques, la mayoria de los cuales son pertinentes para la
lucha contra la financiacion del terrorismo, incluidos algunos que abordan las
relaciones con los socios:

| Las OSAL deberan contar con un procedimiento y criterios documentados para
la seleccion de las organizaciones homoélogas. Este procedimiento debera ser
aprobado por el 6rgano de gobierno. Los criterios podrian incluir el requisito de
que la organizaciéon homoéloga esté vinculada a la mision de la organizacion, haya
demostrado experiencia en proyectos similares, haya recibido fondos de su
gobierno o de organizaciones publicas internacionales, cumpla con las
obligaciones legales y fiscales, y tenga una estructura financiera sélida.

u Las ONL deben tener acuerdos por escrito con sus organizaciones asociadas. Los
participantes deben redactar y firmar un acuerdo por escrito. Debe incluir a la
organizacion financiadora y al usuario final, ya sea un individuo, una
organizacion o una red. El acuerdo debe indicar para qué se utilizaran los fondos
y como informara el usuario a efectos de rendicién de cuentas. El acuerdo
también debe incluir requisitos relativos a la gestion de los empleados locales de
acuerdo con las normas éticas definidas.

Cuadro B.17. Directrices para la seleccion de donantes y socios en zonas de conflicto

Una organizacién que trabaja en zonas de conflicto ha elaborado directrices para
investigar a donantes y socios con el fin de evitar el uso indebido de fondos. La
organizacion verifica que sus socios no estén relacionados con organizaciones
terroristas y que no reciban donaciones, contratos, se asocien o compartan servicios
con ninguna organizacion acusada o condenada por violar los derechos humanos. Los
contables de la organizacién investigan los antecedentes de las organizaciones
asociadas y las tendencias utilizando informacién de fuentes abiertas de Interpol, el
GAFI y el equivalente del Ministerio de Hacienda en otras jurisdicciones, como la lista
de sanciones de Nacionales Especialmente Designados del Departamento del Tesoro
de Estados Unidos OFAC. La organizacién también se coordina con otras ONL
internacionales para conocer las posibles infracciones de un donante potencial desde
la perspectiva de otra organizacion.
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RESPONSABILIDAD Y TRANSPARENCIA

Cuadro B.18. Normas y buenas practicas sobre rendicion de cuentas y transparencia

Las Normas de Transparencia y Buenas Prdcticas (véase el recuadro B.16 para mas
detalles) incluyen algunas disposiciones que abordan la responsabilidad y la
transparencia financieras:

| Las OSAL deben contar con una politica documentada para la adquisicién de
bienes o la seleccion de proveedores y para la aprobacion de gastos. Se
recomienda solicitar tres presupuestos a diferentes proveedores y, para los
pedidos de bienes/servicios de alto coste, crear una convocatoria de propuestas
con criterios especificos para garantizar que se obtienen los mejores
bienes/servicios. También se recomienda crear un procedimiento operativo
estandar para evitar posibles conflictos de intereses entre los proveedores y la
junta directiva/empleados/socios de la organizacién. Por ultimo, se recomienda
realizar un seguimiento periédico de los proveedores para garantizar que sus
estandares continuos de eficiencia, eficacia, sostenibilidad y calidad cumplen las
directrices de la organizacién. Todos estos criterios/procedimientos deben ser
aprobados por el 6rgano de gobierno. Esta politica debe establecer quién tiene
potestad para autorizar gastos en la organizacion, en funcidn, por ejemplo, de su
cuantfa.

| Las fuentes de financiacion, incluidos los detalles relativos a los principales
contribuyentes, tanto publicos como privados, asi como las cantidades
aportadas, deben estar a disposicion del publico.

| Las OSAL deben preparar un presupuesto anual para el afio siguiente con su
correspondiente informe del Director y revision analitica, incluidas las
desviaciones correspondientes al presupuesto del afno anterior. El presupuesto y
la liquidacién deben ser aprobados por el consejo de administracion y estar a
disposicion del publico.

| Las ONL deben preparar informes de seguimiento y finales sobre los proyectos y
ponerlos a disposicion de los donantes.

| Las OSAL deben contar con una politica anticorrupcién documentada. Las
organizaciones deben analizar y definir los riesgos de corrupcion en el contexto
especifico en el que trabajan (por ejemplo, fraude, precios excesivos y
comisiones ilegales, pagos dobles, salarios acumulados o manipulaciéon de los
tipos de cambio).

n Las OSAL deben disponer de sistemas adecuados, como una planificacion precisa
de los proyectos, informes financieros transparentes, informes periddicos sobre
los proyectos y normas para la adquisicion de bienes y la selecciéon de
proveedores, asi como dobles controles y fuentes de informacién
independientes. Deberia existir un proceso normalizado a seguir cuando se
descubran casos de malversacion de fondos, que incluya el flujo de informacion,
las medidas a tomar y las sanciones a imponer.
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Cuadro B.19. Medidas de control interno en una ONL

Una OSAL que presta ayuda humanitaria en zonas consideradas de alto riesgo utiliza
diversas medidas de control interno para prevenir, disuadir y detectar actividades
fraudulentas, incluido el desvio de recursos a partes prohibidas:

| Las responsabilidades en los principales procesos financieros, de
adquisicién y de custodia de activos se reparten entre varios empleados en
lugar de confiarse a uno solo. Por ejemplo, las tareas de adquisicién de un
bien las llevan a cabo distintos empleados: originar la solicitud de
adquisicién, recabar presupuestos, seleccionar al proveedor, recibir los
bienes y efectuar el pago.

[ | Las firmas son necesarias para el ordenante, el aprobador y el revisor
financiero en varias etapas de cualquier proceso de transaccion financiera
con el fin de evitar transacciones no autorizadas. Ademas, la organizacién
mantiene un documento en el que se describen las transacciones y funciones
clave para las que debe solicitarse aprobacion y quién tiene autoridad para
aprobar la transaccién y hasta qué nivel.

| Se realizan comprobaciones periddicas para verificar la existencia de activos.
Estos controles incluyen recuentos de efectivo periédicos y por sorpresa e
inventarios fisicos anuales del equipamiento.

[ Se utiliza un sistema de doble control o revisién con todas las transacciones
financieras. Cada transaccion financiera es aprobada por un empleado
distinto del que la origina y tiene una revision financiera por otro empleado.
Los cheques y las transferencias bancarias requieren dos firmas.

[ Mensualmente se elaboran y revisan con la alta direccién informes de gastos
presupuestados frente a los reales.

Cuadro B.20. Rendicion de cuentas y transparencia sobre el uso de los fondos en una OSAL

Una ONL que opera a escala internacional y contrata ocasionalmente a otras
organizaciones humanitarias para prestar ayuda humanitaria aplica varias medidas
para mantener la rendicidon de cuentas y la transparencia sobre el uso de los fondos.
Estas medidas incluyen:

| Evaluacién y revision del disefio del programa, presupuesto, viabilidad y
evaluacion de los riesgos asociados a los posibles proyectos.

n Cumplimiento de los requisitos contractuales para los procesos de adquisicion,
informes periddicos sobre el impacto del programa y asignaciones
presupuestarias con documentacion justificativa.

| Transferencia de transacciones financieras a través de las principales
instituciones financieras siempre que sea posible para garantizar que todos los
fondos puedan rastrearse hasta la entrega de servicios o articulos humanitarios
al beneficiario.

| Examen de las practicas contables de los socios y confirmacion de que los gastos
declarados estan justificados y se corresponden con los gastos permitidos.

[ ] Cumplimiento de los principios contables generalmente aceptados y realizacion
de auditorias anuales independientes.
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Cuadro B.21. Rendicion de cuentas y transparencia para una OSAL que opera en zonas
consideradas de alto riesgo

Una OSAL que opera en zonas de alto riesgo utiliza las siguientes medidas para
mejorar la responsabilidad y la transparencia financieras:

| Sélo realiza transferencias en funcién de los hitos de rendimiento

| Garantiza la claridad de las expectativas en materia de informacién financiera
| Pide copias de los documentos originales para justificar los gastos
|

Pide a los socios que utilicen una cuenta bancaria y/o un libro mayor separados
para sus fondos

| Exige que los socios pidan permiso para desviarse de los presupuestos de los

proyectos

| Establece una obligacién positiva de autoinformar sobre el incumplimiento en
las clausulas contractuales

| Dispone de manuales financieros claros y guias de mantenimiento de registros,
asf como de un manual de operaciones para los empleados en el extranjero.

| Garantiza que los empleados en el extranjero reciban formacién sobre practicas
de gestidn financiera.

| Insiste en que los intereses de los fondos del proyecto se reinviertan en las
actividades del proyecto

| Tiene claras las expectativas en materia de mantenimiento de registros
financieros

| Mantiene y ejerce los derechos de auditoria.

El ONL establece los tipos de gastos que esta dispuesto a financiar para cada proyecto.
Cualquier otro gasto no es reembolsable. Esto reduce las posibilidades de
malentendidos con los socios, pero también el riesgo de que se abuse de los fondos
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PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

Cuadro B.22. Gobernanza de la estructura operativa y de gestion de una organizacion
paraguas en Letonia

Para promover la buena gobernanza de la estructura operativa y de gestién, la
siguiente informacién se publica en el sitio web de una organizacién paraguas con sede
en Letonia:

[ | Politica de afiliacion, que explica detalladamente los procedimientos y como
participar en la organizacién paraguas;

| Todos los informes anuales de la organizacion y los informes de la organizacion
de utilidad publica (ya que la organizacién paraguas tiene estatus de utilidad
publica);

| Informacion relativa a los representantes de los 6rganos administrativos y
ejecutivos, asi como a los empleados y expertos implicados;

| Directrices para la prevencidn de conflictos de intereses, incluida la inclusién de
procedimientos de contratacioén publica y otras politicas y documentos
normativos;

| Informacién sobre el procedimiento de admisién de miembros.

| Informacién sobre el mecanismo de respuesta y reclamacion.

La organizacidn ha desarrollado una politica de afiliacién con el objetivo de promover
la participacién de sus miembros en el trabajo de la organizacién, incluido el proceso
de toma de decisiones, ampliar los principios basicos de funcionamiento de los
miembros, derechos, obligaciones, beneficios, etc. La politica de afiliaciéon incluye un
mecanismo de comentarios y quejas para fomentar la participacion activa de los
miembros y otras partes interesadas.

La Politica de los diputados también tiene los siguientes documentos de

acompafamiento:

| Codigo Deontoldgico de Asociaciones y Fundaciones;

| Directrices para la prevencion de conflictos de intereses;

| Reglamento de los Grupos de Trabajo y de Interés de la organizacién Miembros;
y

n Procedimiento de nombramiento y representacion de los representantes

delegados de la organizacidn.

La organizacidn supervisa la aplicacion tanto de los objetivos estratégicos como de los
operativos. Los objetivos estratégicos son fijados por la estrategia de la organizacion y
el Director es el responsable. Existe un plan de implementaciéon desarrollado con
tareas especificas para cada afio. El Director planifica las actividades diarias con el fin
de alcanzar estos objetivos y supervisa y evalda los progresos. El Director presenta
informes trimestrales al Consejo.

Otros procesos de seguimiento y evaluacion se refieren a objetivos operativos y tareas
especificas, incluidas las tareas establecidas en los proyectos. La organizacion ha
desarrollado un sistema con todos los objetivos, tareas, plazos, resultados y
responsabilidades establecidos. Los progresos se supervisan continuamente. Todos los
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lunes, cada empleado informa sobre los progresos.

La organizaciéon recopila datos cuantitativos relativos a las areas de actividad
estratégicas. La organizacion utiliza los datos cualitativos y cuantitativos recopilados
para los informes trimestrales y anuales.

informes de progreso y describe el impacto, incluidos los cambios y las implicaciones
para las organizaciones de la sociedad civil y los grupos destinatarios especificos.

Ademas, la organizacion lleva a cabo evaluaciones anuales de su trabajo, pidiendo a sus
miembros su opinién sobre las actividades y recogiendo propuestas para el siguiente
periodo. Cada tres afios, la organizacidn organiza un proceso de evaluacién mas amplio
que incluye a otras partes interesadas: se evalian los objetivos estratégicos y se fijan
nuevas metas para la siguiente estrategia.

Cuadro B.23. Planificacién y seguimiento de programas para una OSAL que opera en zonas
consideradas de alto riesgo (1)

Las Normas de Transparencia y Buenas Prdcticas (véase el recuadro B.16 para mas
detalles) incluyen algunas disposiciones que abordan la planificacién y el seguimiento
de los programas:

| Los ONL deben contar con una politica documentada para la planificacion, el
seguimiento y la evaluacién de sus proyectos. Esta politica debera incluir los
requisitos relativos a la presentacion de informes descriptivos y financieros por
parte de las organizaciones asociadas encargadas de la ejecucion, las auditorias,
las inspecciones in situ y la frecuencia y el alcance de las evaluaciones externas o
internas. También debe incluir pagos periddicos a las organizaciones asociadas
basados en informes satisfactorios y la posibilidad de retener dinero si no se
cumplen los requisitos de presentacion de informes. La politica debe especificar
como participan las organizaciones asociadas y los beneficiarios en el proceso de
planificacidn, ejecucion y evaluacion de los proyectos, y debe ser aprobada por el
organo de gobierno.

n Las OSAL deberan establecer una estrategia plurianual y/o un plan anual, que
sera aprobado por el érgano de gobierno. El plan anual debe indicar claramente
los objetivos, los indicadores, el calendario y el area responsable de la ejecucion
del proyecto. Asimismo, el plan debe incluir todas las areas de la organizacion,
incluidas actividades como la recaudacién de fondos. Es una buena practica
incluir a diferentes partes interesadas en el desarrollo del plan, como
beneficiarios, voluntarios y empleados. El 6rgano de gobierno también debe
participar en el desarrollo, el debate y la aprobacién del plan.

| Las OSAL deben establecer una politica, aprobada por el érgano de gobierno, que
exija una evaluacién de los logros, la eficacia y el impacto de la organizacién y
que tenga lugar al menos cada dos afos.
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Cuadro B.24. Planificacion y seguimiento de programas para una OSAL que opera en zonas
consideradas de alto riesgo (2)

Una OSAL internacional dedicada a la prestacion de ayuda humanitaria a través de
socios ejecutores adopta las siguientes medidas cuando trabaja en zonas de conflicto
en las que entidades o individuos sancionados o designados ejercen el control
territorial:

| Garantiza la competencia cultural e involucra a los lideres comunitarios y a las
partes interesadas para ayudar a garantizar la prestacion de ayuda humanitaria
de manera que se reduzcan los posibles abusos.

| Supervisa activamente y cesa la distribucién de ayuda si se producen abusos.

| Presta ayuda a zonas limitrofes o proximas a zonas de conflicto en los casos en
que una entidad o un individuo sancionado o designado ejerce control territorial,
para reducir el riesgo de desvio de recursos.

Estas medidas se aplicaron en el siguiente caso:

Una entidad designada tomd el control de una ciudad en la que la OSAL, que operaba a
través de un socio ejecutor nacional, prestaba servicios de ayuda a la poblacién
beneficiaria. La entidad designada intenté hacerse cargo de la distribucion de la ayuda
"reetiquetando” los recursos como propios. El socio ejecutor informé a la entidad
designada de que cesaria la distribucién de ayuda y se retir6 de la zona en disputa. El
socio ejecutor volvié a trasladar sus recursos a un almacén central hasta que la
distribucidon fuera aceptable segin los términos de la ONP. Finalmente, el socio
ejecutor pudo distribuir la ayuda en las zonas circundantes que no estaban bajo el
control de la entidad designada y donde se habia congregado la poblacién beneficiaria.
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Anexo C. EJEMPLOS PARA GARANTIZAR EL ACCESO DE LAS OSAL
LEGITIMAS A SERVICIOS FINANCIEROS

INICIATIVAS DE LOS PAISES

Recuadro C.1. Guias sobre OSAL gracias a la colaboracion entre autoridades, instituciones
financieras y OSAL en Peru

Mediante la colaboracién entre las autoridades, las OSFL y las instituciones financieras,
la UIF peruana elabor6 una Guia para mejorar la inclusion financiera de las OSFL y una
Guia para OSFL sobre buenas practicas en materia de transparencia y rendiciéon de
cuentas. Ambos documentos son resultados positivos del compromiso de la UIF con el
sector de las OSFL para elaborar una nueva evaluacion de riesgos del sector.

Recuadro C.2. El Banco Central presta servicios financieros a las OSAL

En respuesta a las dificultades de las OSAL para abrir y mantener cuentas bancarias, un
banco central cre6 un departamento dedicado a prestar servicios financieros a las OSAL
y a las pequefias y medianas empresas. El departamento cuenta con personal experto
en las caracteristicas y actividades del sector de las OSAL.
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Recuadro C.3. Orientaciones para que las entidades supervisadas evalien el impacto de sus
actividades y la inclusion financiera en Finlandia

La Autoridad de Supervision Financiera finlandesa (FIN-FSA) ha publicado
recientemente directrices relativas a la prevenciéon del blanqueo de capitales y la
financiaciéon del terrorismo, en las que recomienda a las entidades supervisadas que
evalien las repercusiones de sus actividades, también desde la perspectiva de la
inclusion financiera. En la evaluacion, debe prestarse atenciéon a qué tipo de impacto
tendra en un cliente o categoria de clientes si se les impide utilizar determinados
productos o servicios. El objetivo debe ser un equilibrio entre evitar y mitigar los
riesgos, por un lado, y proporcionar igualdad de condiciones a la actividad econémica
en la sociedad, por otro, en particular con respecto a las personas en situacién de
vulnerabilidad.

La FIN-FSA también ha aumentado la concienciacién sobre la reduccién del riesgo y la
inclusion financiera mediante actividades de formacién, comunicados de supervision,
circulares y blogs para fomentar la aplicaciéon adecuada de un enfoque basado en el
riesgo por parte de las instituciones financieras.

La FIN-FSA también ha entablado un didlogo con representantes de las OSAL y del
sector financiero para debatir los retos a los que se enfrentan las OSAL en relaciéon con
las preocupaciones sobre la reduccion del riesgo de las OSAL.

Cuadro C.4. Exploracion de soluciones practicas para la reduccion del riesgo mediante el
dialogo entre las partes interesadas en Noruega

En Noruega, se organizaron cuatro didlogos multipartitos para explorar soluciones
practicas a la cuestion de la eliminacion del riesgo, que abarcaron los temas de los
canales bancarios en el sector humanitario, el uso de los sistemas Hawala, las
soluciones tecnolégicas y las soluciones politicas.

Al inicio de la serie de didlogos se nombré un pequefio grupo de partes interesadas
clave como comité directivo para asesorar sobre la direccién estratégica de las
reuniones. Para cada didlogo, se elaboraron documentos informativos en los que se
esbozaban los avances logrados hasta la fecha en cada ambito, se describian los
resultados y se senalaban los éxitos, las limitaciones y los escollos. Los dialogos
también identificaron los proximos pasos para poner en practica las soluciones
pertinentes en el marco de futuras iniciativas, y esta informacién se recopil6 en un
documento final.
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Cuadro C.5. Exploracion de soluciones practicas para la reduccion del riesgo mediante el

didlogo entre las partes interesadas en Dinamarca

En Dinamareca, la cooperacién entre la asociacién danesa de instituciones financieras,
una serie de autoridades pertinentes y numerosas OSAL centradas en el riesgo en el
sector de las OSAL se viene desarrollando desde 2021. El grupo puso en marcha tres
iniciativas para mejorar la mitigaciéon de riesgos y garantizar un mejor acceso a los
servicios financieros para las OSAL legitimas:

Desarrollo de una guia para que los bancos mejoren la evaluacion del riesgo de
los clientes OSAL, en cooperacion entre las autoridades, los OSAL y el sector
financiero. Se trata de reforzar la capacidad de los bancos para segmentar a sus
clientes OSAL en funcién del riesgo y su enfoque basado en el riesgo para los
OSAL de bajo riesgo.

Una mayor atencion al registro digital de las OSAL ante las autoridades, de modo
que tanto las autoridades como las entidades obligadas tengan acceso digital a
documentos y datos clave, facilitando asi y digitalizando en parte procesos como
el de Conozca a su cliente y la supervision.

Un enfoque mas estructurado y racionalizado de los documentos relativos a los
clientes de los OSAL para facilitar una cooperacion mas transparente y uniforme
entre los OSAL, las autoridades y las entidades obligadas.
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Cuadro C.6. Medidas para mitigar el riesgo de las OSAL en el sector financiero: Estados
Unidos

En un esfuerzo por hacer frente a la interrupcién de los servicios financieros para las
OSAL legitimas que no se ajustan al enfoque basado en el riesgo, el Gobierno de
Estados Unidos sigue:

| autorizar actividades y transacciones relacionadas con la ayuda humanitaria -en
consonancia con las obligaciones en materia de sanciones financieras especificas
de la ONU- dentro de los regimenes de sanciones de Estados Unidos;

| publicar orientaciones que refuercen el enfoque basado en el riesgo para las
entidades financieras;

| abordar los retos que afrontan las OSAL en materia de reduccién de riesgos y
acceso a la financiacién; y

u Mantener una divulgacion sostenida de este tema entre los sectores pertinentes,
incluidos los sectores financiero y de las OSAL.

Orientacion publica

En noviembre de 2020, los organismos bancarios federales de Estados Unidos, en
coordinacién con la Red de Represion de Delitos Financieros del Departamento del
Tesoro de Estados Unidos, publicaron una hoja informativa conjunta para aclarar a las
instituciones financieras cémo aplicar un enfoque basado en el riesgo a las
organizaciones benéficas y otras OSAL. La hoja informativa conjunta destaca la
importancia de garantizar que las organizaciones benéficas legitimas tengan acceso a
los servicios financieros y puedan transmitir fondos a través de canales legitimos y
transparentes. Asimismo, la ficha informativa conjunta recuerda a las instituciones
financieras que deben aplicar un enfoque basado en el riesgo a los requisitos de DDC a
la hora de elaborar los perfiles de riesgo de las organizaciones benéficas y otros
clientes sin animo de lucro. La hoja informativa reafirma que la aplicacion de un
enfoque basado en el riesgo es coherente con los actuales requisitos de DDC y otros
requisitos de cumplimiento de la Ley de Secreto Bancario/Antiblanqueo de Capitales
(BSA/AML).

Ademas, la hoja informativa refuerza en términos mas generales que el Gobierno de
Estados Unidos no considera que el sector de la beneficencia presente un riesgo
uniforme o inaceptablemente elevado de ser utilizado o explotado para el blanqueo de
capitales, el financiamiento del terrorismo o la evasion de sanciones. Esta perspectiva
coincide con las normas del GAFI. Aunque algunas organizaciones benéficas y otras
OSAL se han utilizado indebidamente para facilitar el FT, el Gobierno de Estados
Unidos reconoce que la mayoria de las organizaciones benéficas y otras OSAL cumplen
plenamente la ley y apoyan adecuadamente so6lo causas benéficas y humanitarias.

Ademas, como parte de un mensaje mas amplio para reforzar el enfoque basado en el
riesgo, en julio de 2022, las agencias bancarias federales de Estados Unidos y el
Departamento del Tesoro de Estados Unidos emitieron una declaraciéon en la que
reconocian que es importante que los clientes que realizan actividades licitas tengan
acceso a los servicios financieros. Las instituciones financieras, como los bancos, deben
aplicar a la DDC un enfoque basado en el riesgo. La declaracién recuerda a los bancos
que no todos los clientes de un tipo determinado representan automaticamente un
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riesgo uniformemente mayor de blanqueo de capitales, financiacion del terrorismo u
otras actividades financieras ilicitas.

2023 Estrategia de reduccion de riesgos

El 25 de abril de 2023, el Tesoro de los Estados Unidos publicé la Estrategia de
Reduccion de Riesgos 2023. La Estrategia, la primera de este tipo, examina el
fenomeno de la disminucién del riesgo de las instituciones financieras y sus causas, e
identifica a los mas afectados. También ofrece opciones politicas recomendadas para
combatirlo. Esta estrategia refleja la prioridad del Gobierno de configurar un sistema
financiero mas seguro, transparente y accesible manteniendo al mismo tiempo un
marco sélido para proteger el sistema financiero de los agentes ilicitos y reforzar la
seguridad nacional.

Para elaborar este informe, el Tesoro realizé consultas con los sectores publico y
privado -incluidos bancos, pequenas y medianas empresas de servicios monetarios,
comunidades de la didspora que dependen de estas empresas para el envio de
remesas, y determinados tipos de pequefas empresas y organizaciones humanitarias-
para comprender la causa fundamental y las repercusiones negativas de la reduccién
del riesgo. La estrategia concluy6 que la rentabilidad es el factor principal en las
decisiones de las instituciones financieras sobre la reduccién del riesgo. La estrategia
también subraya que la rentabilidad se ve influida por una serie de factores, como los
recursos disponibles de una instituciéon financiera y el coste de aplicar medidas y
sistemas de cumplimiento de la normativa ALD/CFT proporcionales al riesgo que
plantean los clientes. Otros factores identificados en la estrategia son el riesgo para la
reputacidn, el apetito de riesgo de la institucion financiera, la percepcién de falta de
claridad en cuanto a las expectativas regulatorias y las cargas regulatorias.

Las recomendaciones politicas de esta estrategia constituyen las medidas mas
enérgicas que el Tesoro de Estados Unidos ha propuesto hasta la fecha en materia de
reduccion del riesgo, lo que refleja la importancia de esta cuestion para el Gobierno. La
estrategia ofrece recomendaciones concretas sobre como promover expectativas
reguladoras coherentes, ofrecer mejores incentivos a los bancos para evitar el riesgo
de insolvencia y fomentar el compromiso y la cooperacion publicos y privados dentro y
fuera del pais.

Alcance sostenido

El gobierno mantiene una sélida linea de comunicacién con el sector de las OSFL,
incluidas las organizaciones benéficas, los donantes y las comunidades especificas.
Concretamente, Estados Unidos organiza mesas redondas de OSAL sobre cualquier
accion significativa en materia de ALD/CFT o sanciones, imparte formacién para
concienciar sobre las vulnerabilidades de las OSAL y participa en debates o didlogos
organizados por OSAL. Asimismo, Estados Unidos publica abundante material de
orientacion para el sector humanitario sobre las politicas nacionales en materia de
ALD/CFT y de sanciones. Por ultimo, los organismos estatales pertinentes mantienen
una politica de puertas abiertas y a menudo celebran reuniones individuales con las
OSAL y organizaciones benéficas que lo solicitan. Este enfoque holistico de la
divulgacion entre las OSAL permite al Gobierno mantener su sélida colaboracion con el
sector de las OSAL en materia de ALD/CFT.

El Tesoro de Estados Unidos se pone en contacto con las instituciones financieras para
explicarles las principales politicas ALD/CFT y de sanciones de Estados Unidos, asi
como para fomentar el didlogo entre las instituciones financieras y sus clientes OSAL.
En la dltima década, el Tesoro ha organizado varias reuniones con instituciones
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financieras sobre el tema especifico de la reduccién del riesgo e incluso ha reunido a
sectores relevantes para debatir estas cuestiones. Por ejemplo, el Tesoro ha
organizado mesas redondas con instituciones financieras y representantes de OSAL
para debatir cuestiones de acceso financiero. Ademas, cuando el gobierno de Estados
Unidos emita acciones importantes relacionadas con la ayuda humanitaria, incluidas
las autorizaciones para el trabajo de las OSAL, se asegurara de que las instituciones
financieras reciban esta informacién y permanecera abierto a recibir preguntas sobre
estas acciones.

Otros esfuerzos
Afganistan

Después de agosto de 2021, el gobierno de Estados Unidos llevé a cabo varias acciones
para garantizar que la asistencia y la ayuda humanitarias siguieran llegando a las
poblaciones vulnerables de Afganistan. Estos esfuerzos se esforzaron por reforzar el
enfoque basado en el riesgo para instituciones financieras que operan con OSAL y
proteger atin mas los canales humanitarios en el pafs.

Estados Unidos persiguié una Resoluciéon del Consejo de Seguridad de la ONU para
eximir la ayuda humanitaria relacionada con las necesidades humanas basicas del
pueblo afgano en la que estuvieran implicados los talibanes. Antes de esta Resolucion
del Consejo de Seguridad de la ONU, no habia excepciones humanitarias para las
relaciones con los talibanes, que la ONU design6 como organizacioén terrorista con
sanciones impuestas en 2011 (Resoluciéon 1988 del Consejo de Seguridad de la ONU).

Con la adopcién de la Resolucidn 2615 del Consejo de Seguridad de la ONU, Estados
Unidos emitié autorizaciones en su régimen nacional de sanciones para autorizar a las
OSAL y a las instituciones financieras a tramitar transacciones relacionadas con la
ayuda humanitaria en Afganistdn. Para demostrar la importancia de esta medida, el
Subsecretario del Tesoro celebré una mesa redonda con mas de 400 representantes de
OSAL para explicar la Licencia General y responder a sus preguntas. Las OSAL han
comunicado a Estados Unidos que esta autorizaciéon ha mejorado el acceso financiero
de las OSAL en Afganistan.

Modernizacion de las sanciones de Estados Unidos

Uno de los principales instrumentos de lucha contra la financiacion del terrorismo de
Estados Unidos sigue siendo su régimen nacional de sanciones. Las sanciones permiten
a los responsables politicos imponer un coste material a los adversarios para disuadir
o interrumpir comportamientos que socavan la seguridad nacional y sefalan una
postura politica clara. En los dltimos 20 afos, el Departamento del Tesoro, en estrecha
coordinacién con los Departamentos de Estado y de Justicia, ha empleado sanciones
para hacer frente a diversos retos de seguridad nacional, incluida la designacion de
mas de 1.600 entidades y personas terroristas desde el 11-S, y la persecucidn,
desenmascaramiento y debilitamiento de grupos terroristas y sus operaciones.

El gobierno también reconoce que para que las sanciones sigan apoyando los objetivos
de seguridad nacional, debe adaptar y modernizar la arquitectura operativa
subyacente mediante la cual se despliegan las sanciones. Ademas, las sanciones deben
calibrarse cuidadosamente para mitigar los efectos econdémicos, politicos y
humanitarios no deseados. Por eso el Tesoro emprendid una revision exhaustiva de
sus programas de sanciones que concluyd que debe seguir buscando formas de
adaptar las sanciones para mitigar los impactos econdmicos, humanitarios y politicos
no deseados sobre los trabajadores y las empresas nacionales, los aliados y las
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poblaciones no destinatarias en el extranjero (The Treasury 2021 Sanctions Review).

Para impulsar este esfuerzo, Estados Unidos e Irlanda fueron coautores de la
Resoluciéon 2664 del Consejo de Seguridad de la ONU, que implement6 una excepcion
humanitaria a las disposiciones de congelacién de activos de los regimenes de
sanciones de la ONU. El 20 de diciembre de 2022, Estados Unidos se convirti6 en el
primer pais en aplicar la Resolucién 2664 del Consejo de Seguridad de la ONU
mediante la emisiéon o modificacién de licencias generales en todos los programas de
sanciones de Estados Unidos para facilitar la entrega de ayuda humanitaria y
garantizar una base de autorizaciones para la prestaciéon de apoyo humanitario. Esta
accion refleja el compromiso de Estados Unidos de garantizar que laayuda humanitaria
y el comercio relacionado con ella sigan llegando a las poblaciones en riesgo a través
de canales legitimos y transparentes, manteniendo al mismo tiempo el uso eficaz de
sanciones financieras selectivas, que siguen siendo una herramienta esencial de
politica exterior.

Cuadro C.7. Revision multilateral de los indicadores de informes sobre transacciones
sospechosas en Macedonia del Norte

En Macedonia del Norte, se cre6 un grupo de trabajo consultivo multipartito
compuesto por la UIF, la autoridad de supervisién, 15 instituciones financieras y 2
OSAL paraguas, como resultado del didlogo en curso entre las autoridades de
supervision y el sector de las OSAL.

El grupo de trabajo multilateral revis6 conjuntamente los indicadores de los
informes sobre transacciones sospechosas relacionados con la financiacion del
terrorismo en el sector de las OSAL. En una serie de cinco talleres, los miembros del
grupo también debatieron la aplicacion e interpretacion de los indicadores, asi
como los riesgos subyacentes reales para las operaciones de las OSAL a fin de evitar
perturbar o limitar indebidamente la labor legitima de las OSAL. Los indicadores
fueron adoptados por la UIF, y el grupo de trabajo elabor6 notas interpretativas
para que las instituciones financieras pudieran adaptar sus practicas de
informacion.

El enfoque participativo fue util y contribuyé a una comprensiéon comun de la
aplicacion de los indicadores de ROS. Esto ha mejorado la eficacia de la notificacion
de transacciones sospechosas relacionadas con la financiacion del terrorismo y las
OSAL.
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Cuadro C.8. Grupo trisectorial: Alcance multisectorial en el Reino Unido

En 2017, el Reino Unido cre6 el Grupo Tri-Sectorial (GTS) como parte de su labor
sostenida de divulgacién y didlogo con el sector de las OSAL y las instituciones
financieras. El GTS es una plataforma de dialogo en la que participan departamentos
gubernamentales del Reino Unido, OSAL y el sector financiero. El objetivo del GET es
reducir los obstaculos a la labor de las OSAL internacionales en contextos de conflicto,
garantizando al mismo tiempo que no se pongan fondos o recursos econémicos a
disposicion de personas designadas y grupos terroristas, en violacion de la legislacion
CFT y de las sanciones nacionales o internacionales. El GET se creé a raiz de una
recomendacién del Examinador Independiente de la Legislacién sobre Terrorismo del
gobierno del Reino Unido de que se iniciara un didlogo para explorar "como pueden
cumplirse los objetivos de la legislacion antiterrorista sin perjudicar innecesariamente
la capacidad de las ONG para prestar ayuda humanitaria, desarrollar capacidades y
consolidar la paz en partes del mundo donde acttian grupos designados y proscritos”.

El GET funciona con arreglo a una serie de principios de grupo que constituyen la base
del didlogo y la colaboracidn, entre ellos la comprensién mutua de los riesgos, la
comunicacion y consulta abiertas y un planteamiento colaborativo de la gestiéon de
riesgos. Las actividades del grupo han consistido en:

(i) Dialogo y consulta. El GET celebra actos con las partes interesadas para debatir
estudios de casos temadticos, legislacion antiterrorista, normativa sobre
sanciones y escuchar a oradores invitados, como gobiernos, organizaciones sin
dnimo de lucro e instituciones financieras de todo el mundo interesadas en
actividades humanitarias, de consolidacion de la paz y de desarrollo en zonas de
alto riesgo.

(ii) Orientaciones legislativas y operativas. Por ejemplo, el GET public6 la nota
informativa "Operar en el marco de la legislacién antiterrorista, las sanciones
antiterroristas y el control de las exportaciones en jurisdicciones de alto riesgo",
que ofrece orientacion para ayudar a garantizar el cumplimiento de los
requisitos de la legislacion, la politica y las directrices del Reino Unido.

El didlogo regular ha mejorado la comprension entre las organizaciones de la sociedad
civil del Reino Unido, las instituciones financieras y el gobierno sobre cuestiones clave
para las operaciones de las OSAL en jurisdicciones de alto riesgo. El grupo también ha
organizado talleres para ayudar a las OSAL a comprender mejor los procesos
gubernamentales del Reino Unido en materia de proscripcion, sanciones y legislacion
sobre terrorismo.
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Cuadro C.9. Acceso de las OSAL a los servicios financieros con apoyo publico en Bélgica

En 2023, Bélgica puso en marcha un mecanismo que garantiza que las empresas y
OSAL legitimas tengan acceso a servicios financieros a través de un "servicio bancario
minimo basico para empresas”. En caso de recibir tres negativas, una empresa o una
OSAL puede solicitar al Ministerio de Economia que encargue a una instituciéon
financiera la prestacion de servicios financieros. La designacion de una institucion
financiera esta condicionada a la conclusién de una revisiéon del caso por parte del
Ministerio de Economia y en consulta con la UIF.

Un servicio bancario basico consiste en uno o mas de los siguientes:

| Servicios que permiten ingresar efectivo en una cuenta de pago, asi como todas
las operaciones necesarias para el funcionamiento de una cuenta de pago.

| Servicios que permiten retirar efectivo de una cuenta de pago, asi como todas las
operaciones necesarias para operar con una cuenta de pago.

| Ejecuciéon de operaciones de pago, segliin se indica a continuacién, incluidas las
transferencias de fondos en una cuenta de pago con el proveedor de servicios de
pago del usuario o con otro proveedor de servicios de pago, incluidas las
siguientes:

o Ejecucion de operaciones de pago a través de una tarjeta de pago; y

o Ejecucioén de transferencias, incluidas las 6rdenes permanentes.
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INICIATIVAS DE LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

ORIENTACION Y SENSIBILIZACION TRANSPARENTES PARA LOS PNP

Cuadro C.10. Portal web desarrollado por una institucion financiera de los Paises Bajos que
ofrece orientacion detallada sobre DDC a las OSAL.

En colaboraciéon con las OSAL y otras entidades gubernamentales, una instituciéon
financiera desarrolld6 un portal en Internet que guia a las OSAL a través de las
cuestiones que son relevantes para que las instituciones financieras comprendan los
riesgos de FT de las OSAL. Contribuye a que las OSAL comprendan y tomen conciencia
de las diversas consideraciones relativas al riesgo de blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo a la hora de abrir una cuenta y de acceder y utilizar
cualquier servicio financiero.

El portal explica que la institucion financiera funciona como guardidn del sector
financiero y esta sujeta a obligaciones en materia de DDC basadas en la legislacion
sobre PBC/FT. Ofrece una vision general de los documentos y la informacién que la
institucion financiera suele exigir para identificar y verificar las OSAL y sus beneficiarios
finales.

El portal guia a una OSAL a través de diversas cuestiones que la institucion financiera
debe tener en cuenta al realizar su evaluacion de riesgos y sus procedimientos de DDC
en relacién con:

(i) Paises en los que operala ONL;
(ii) Tipo de actividad a la que se dedica la ONL;

(iii) Estructura organizativa, incluido el personal, los miembros del consejo de
administracion y los socios de la OSAL;

(iv) el beneficiario efectivo final de la OSAL; y
(v) Tipo de transacciones y fuentes de financiacion.

El portal hace referencia a los instrumentos de buen gobierno que las OSAL pueden
utilizar para mitigar los riesgos de financiacion del terrorismo. También sensibiliza a
las OSAL sobre los riesgos de financiacion del terrorismo asociados a su
propiedad/control y estructura organizativa, alcance geografico, actividades y
operaciones, fuentes de financiacién, sus transacciones financieras (previstas) y las
medidas de gobernanza contra la delincuencia financiera que pueden adoptar para
contrarrestar cualquier riesgo.
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EL DEBIDO CUIDADO EN LOS PROCESOS DE TOMA DE DECISIONES DE LA CDD

Cuadro C.11. Trabajo en equipos multidisciplinares para procesos de DDC relacionados con
OSAL y supervision de transacciones en una institucion financiera.

Una institucion financiera ha creado un Comité de Aceptacién de Clientes formado por
un equipo multidisciplinar de expertos en ALD/CFT, gestores de relaciones y expertos
en derechos humanos para abordar las cuestiones de reduccién del riesgo,
consideradas de alta prioridad. Este Comité aborda los informes sobre casos de OSAL a
las que se ha denegado indebidamente el acceso a los servicios o en los que sus
servicios se han interrumpido o limitado indebidamente. El equipo multidisciplinar
procede a evaluar los riesgos de las OSAL caso por caso de manera equitativa. Los
expertos en PBC/FT conocen en profundidad los indicadores de riesgo de BC/FT, las
tipologias, las transacciones sospechosas y las actividades. Los gestores de relaciones
pueden conocer bien las actividades y operaciones de la OSAL, incluidas las medidas de
gobernanza en materia de delitos financieros que la OSAL adopta para mitigar los
riesgos. Los especialistas en negocios y derechos humanos pueden revisar cualquier
intervencion para mitigar los riesgos -como la terminacién de una relacién o la
denegacion de una solicitud para abrir una cuenta- frente a las consecuencias de la
medida para la OSAL.

Cuando la institucién financiera decide rechazar una solicitud de incorporacion de una
OSAL, adopta un enfoque proactivo al comunicarse con la OSAL y proporcionarle una
explicacion adecuada y las medidas que la OSAL podria adoptar para resolver los
problemas.

Cuadro C.12. Formacion de especialistas en "Conozca a su cliente" sobre OSAL y reduccion
del riesgo en una entidad financiera de los Paises Bajos

Una institucion financiera se asocié con una OSAL para desarrollar una formacién
interna sobre las OSAL y la reduccién del riesgo para especialistas en "Conozca a su
cliente". La formacién sensibiliza sobre el impacto social de la eliminacion del riesgo,
las responsabilidades de las instituciones financieras y la importancia de tomar
decisiones equilibradas sobre el riesgo para el personal de cumplimiento. Por ejemplo,
comparte ejemplos que ponen de relieve la necesidad de considerar cuidadosamente la
informacion de fuentes abiertas en la que se basan los especialistas en "Conozca a su
cliente" para tomar sus decisiones de cumplimiento, como los informes adversos de los
medios de comunicacién que contienen informacién errénea o que pueden haber sido
el resultado de una influencia politica indebida.

La institucion financiera imparte una formacion similar a su personal de forma
continua. También organiza reuniones mensuales de reduccion de riesgos, que retinen
al personal de las distintas divisiones comerciales, en las que se pueden debatir las
necesidades de formacion y los casos relativos a las OSAL para las que se han
planteado indicadores de riesgo, asi como las decisiones de incorporacion, con el fin de
garantizar un tratamiento coordinado de las OSAL en las distintas divisiones del banco.
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TRABAJAR CON LAS NORMAS DE AUTORREGULACION DEL SECTOR DE LAS ONP

Cuadro C.13.Conexion de las normas de autorregulacion con las medidas de lucha contra la
financiacion del terrorismo en una institucion financiera

En una jurisdiccién determinada, las OSAL pueden obtener la acreditaciéon de un
organismo autorregulador independiente si cumplen unos requisitos minimos de
acreditacion.

Para conceder la acreditacion, el organismo de autorregulacién examina las OSAL en
funcién de normas sobre misidn, independencia del consejo de administracién y su
composicion, gobernanza, adecuacion de las actividades a la misién declarada, gestion
financiera, de proyectos y de riesgos, transparencia del presupuesto anual e integridad,
de forma continua. Cuanto mayor es la OSAL, mas estrictas son las normas que debe
cumplir. Las normas de acreditacion se perfeccionan continuamente.

Tras analizar la conformidad de las normas establecidas por el organismo de
autorregulacion, las medidas nacionales pertinentes en materia de lucha contra la
financiacidn del terrorismo y organizar multiples sesiones de trabajo con el supervisor
del sector financiero, la asociacién bancaria y otras instituciones financieras, la
institucion financiera decidié basarse en la acreditacion a la hora de evaluar el perfil de
riesgo de las OSAL en materia de financiacion del terrorismo.

La confianza en la informacion de acreditaciéon y en el informe de auditoria
proporciona a la institucidén financiera datos exhaustivos relevantes para la lucha
contra la financiacion del terrorismo que han sido auditados de forma independiente.
Esto contribuiria a una evaluaciéon de riesgos mas fiable, especialmente cuando se
combina con la propia supervision y evaluacién de las transacciones por parte de la
institucion financiera, la informacién sobre personas politicamente expuestas y la
informacidn fiable de fuentes abiertas que pueda afectar a la evaluacion de riesgos.

Cuadro C.14. Desarrollo de perfiles de riesgo especificos para una mejor diferenciacion del
riesgo entre OSAL junto con las autoridades de supervision de una institucion financiera.

Junto con la autoridad supervisora y los responsables politicos pertinentes, un grupo
de instituciones financieras esta participando en "mesas redondas operativas" para
desarrollar perfiles de riesgo mas especificos para los OSAL en materia de financiaciéon
del terrorismo. El objetivo es identificar un conjunto de indicadores de riesgo y
factores que mitiguen o aumenten el riesgo de financiacién del terrorismo, acordados por
todos los participantes (por ejemplo, cuando una OSAL deba cumplir requisitos de
buena gobernanza, gobernanza de delitos financieros y gestion financiera y de
proyectos para recibir financiacion publica). Este conjunto constituira la base del marco
de evaluacidon de riesgos para las instituciones financieras.
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APROVECHAR LA TECNOLOGIA PARA REDUCIR LOS RIESGOS DE CFT

Cuadro C.15. Propuesta para aprovechar la tecnologia para la DDC: Dinamarca

En Dinamarca, hay una propuesta para aumentar el registro digital de las OSAL ante
las autoridades, de modo que tanto éstas como las entidades obligadas tengan acceso
digital a documentos y datos clave. Esto ayudaria y digitalizaria en parte procesos
como el de "conozca a su cliente" y la supervision externa de las entidades financieras.
Otra propuesta se centra en una nueva solucién de autoservicio digital voluntaria para
las OSAL, con el fin de aliviar la carga de las OSAL y las entidades financieras en
relacion con los requisitos de documentacion fisica.

Cuadro C.16. Producto financiero de pago innovador para reducir los riesgos de CFT por
parte de instituciones financieras y OSAL.

Una empresa social, propiedad de dos instituciones financieras y una OSAL, ha
desarrollado soluciones de tecnologia financiera para la prestaciéon de ayuda
humanitaria como respuesta directa a los retos de reduccién de riesgos que son
comunes en las zonas afectadas por conflictos.

Una de las soluciones fintech que la empresa social desarrollé para las ONL es una
plataforma digital mediante la cual los beneficiarios pueden recibir bienes y servicios
esenciales de proveedores locales aprobados que han sido sometidos a la diligencia
debida por la ONL donante (que son los clientes de la empresa social).

Los trabajadores sobre el terreno de la OSAL donante o del socio local de ejecuciéon
utilizan una aplicacién para inscribir a los beneficiarios. Cuando se inscribe un nuevo
beneficiario, se crea para él una clave biométrica seudénima cifrada. La clave esta
vinculada biométricamente a cada beneficiario para que solo él pueda utilizarla. La
clave biométrica se convierte en un "depoésito de valor" que se utiliza para adquirir
bienes y servicios esenciales que los beneficiarios pueden "comprar” a vendedores
locales autorizados. Cuando los beneficiarios "compran" bienes o servicios, utilizan su
huella biométrica para confirmar que han recibido los bienes o servicios del proveedor
local autorizado. Mediante la autenticacion biométrica, sélo el beneficiario previsto
puede obtener los bienes y servicios que le corresponden. Todas las transacciones se
registran en tiempo real, llevan un sello de tiempo y estan geocodificadas.

Por parte del vendedor local autorizado, la plataforma registra la entrega de los bienes
y servicios al beneficiario. El vendedor utiliza la aplicacién para la verificacién
biométrica a través de un terminal de punto de venta, tras lo cual la OSAL efectia un
pago de liquidacion al vendedor. Las transacciones financieras se realizan unicamente
desde la OSAL donante a los vendedores locales aprobados a través de canales
financieros regulados.

Para facilitar las transacciones de las instituciones financieras, se realizan varios
esfuerzos para garantizar la DDC antes de realizar los pagos, lo que ayuda a evitar que
las transacciones sean bloqueadas o detenidas por los bancos corresponsales.

En los entornos de mayor riesgo, se solicita informacién ampliada de diligencia debida
a la OSAL donante y la empresa social realiza una investigaciéon de sanciones. Esta
informacion se comparte con las instituciones financieras antes de entrar en el
programa. En el caso de los proveedores locales, la empresa social solicita la
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aprobacion previa del departamento de cumplimiento de la institucién financiera
antes de efectuar los pagos. Este proceso de DDC también se realiza para los socios
locales de ejecucion que puedan ser necesarios para la prestacién de la ayuda.

Cuadro C.17. Informacion sobre la toma de decisiones de una institucion financiera

Este recuadro ofrece un ejemplo de informacién que una institucién financiera
proporciona a las OSAL sobre su proceso de toma de decisiones para cumplir con sus
obligaciones legales a la hora de abrir nuevas cuentas, facilitar las transferencias de
transacciones transfronterizas y la gestion general de cuentas relacionadas con las
OSAL.

Evaluacion de riesgos

Las instituciones financieras evalian los riesgos potenciales de que una OSAL sea
objeto de abusos o participe en FT cuando:

(1) Los clientes (nuevos) abren una cuenta nueva;

(i)  Se produce un acontecimiento que justifica una revision del cliente de una ONL
(por ejemplo, acusaciones en fuentes de noticias fiables contra la ONL); y

(iii)  Periddicamente, en funcidn de los riesgos identificados en evaluaciones
anteriores.

Documentos (normalmente) necesarios para la incorporacion de nuevos clientes

Para abrir cuentas (onboarding), se pide a los clientes que se identifiquen (faciliten su
nombre) y documentacion que permita verificar su identidad. En el caso de las
personas fisicas, se exige un documento de identidad oficial. Dado que la mayoria de
las OSAL son personas juridicas, se necesita mas informaciéon sobre la estructura de
propiedad y control y sobre la persona fisica que es el beneficiario efectivo final.

Los documentos que solicitan las entidades financieras pueden variar de una
organizacion a otra (la lista que figura a continuacion es indicativa):

Extracto de la inscripcion en la Camara de Comercio
Carta/Declaracion de objetivos

Informe anual

Organigrama

Estatutos

Copia del certificado de inscripcion en el registro de organizaciones benéficas (o
equivalente) de la jurisdiccion de constitucion)

Politica de integridad/Cddigo de conducta

Informacién sobre la identificacién y documentacion relativa a la verificacion del
beneficiario efectivo final de la OSAL

En el caso de organizaciones nuevas, es posible que sdlo se disponga de algunos de
estos documentos. Caso por caso, pueden solicitarse otros documentos en su lugar
(por ejemplo, cifras semestrales, presupuestos o estructura administrativa).
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Evaluacién de riesgos: Riesgos sectoriales para las OSAL

Ademas, se puede pedir al OSAL que facilite informaciéon conexa para que las
instituciones financieras puedan hacer una evaluaciéon del riesgo. Los factores de
riesgo pertinentes para el OSAL pueden referirse a:

(i) Jurisdicciones en las que opera la OSAL,

(ii) Tipo de actividad a la que se dedica la ONL,
(iii)  Estructura organizativa, incluido el personal, los miembros del consejo
de administracion y los socios, (iv)Propietario beneficiario final, y
(v) Tipo de transacciones y forma y fuentes de financiacion.

Esto no significa que una OSAL para la que existan factores de riesgo relacionados con
estas areas esté realmente implicada en delitos financieros. Sin embargo, para cada una
de estas areas, la institucidn financiera podria formular preguntas mas detalladas para
evaluar la probabilidad de que se produzca el FT. La evaluaciéon del riesgo en su
conjunto da una indicacién del nivel de riesgo y no sélo comprende la suma de las
respuestas individuales, sino también la coherencia y la légica entre los diferentes
factores de riesgo.

(a) Las jurisdicciones en las que opera la OSAL

Las instituciones financieras consideran si la OSAL opera en jurisdicciones de alto
riesgo identificadas por el GAFI46 y evalian la jurisdiccién en la que la OSAL esta
registrada o desde la que opera. Consideran las relaciones con bancos extranjeros, los
miembros del consejo de administracidn residentes en una jurisdiccion extranjera y las
transacciones hacia o desde jurisdicciones extranjeras. Ademas, las instituciones
financieras tienen que adherirse a la legislacion internacional sobre sanciones y vigilar
las posibles violaciones de estas sanciones.

A tener en cuenta por las ONL:

| (Elnombre de su organizaciéon menciona una jurisdiccién de alto riesgo o
sancionada? Esto puede hacer saltar las alarmas en la institucion financiera o en
un banco corresponsal necesario para facilitar las transacciones.

| ;Se recibe financiacién de jurisdicciones en conflicto o post-conflicto,
jurisdicciones de alto riesgo o jurisdicciones sancionadas? Indique las medidas
que adopta su organizacién para garantizar que la financiaciéon no procede de
personas o grupos designados como terroristas o de fuentes ilegitimas en estas
jurisdicciones.

n ;Financia actividades en zonas de conflicto o post-conflicto, jurisdicciones de
alto riesgo o sancionadas? ;Ha tomado medidas para mitigar los riesgos
relacionados con ellas?

n ;Las actividades se llevan a cabo fuera de jurisdicciones conflictivas o de alto
riesgo, pero los beneficiarios proceden de jurisdicciones de alto riesgo?

46 El GAFI informa anualmente sobre las jurisdicciones y territorios identificados como no cooperativos,
véase www.fatf- gafi.org/en/publications/Fatfgeneral/Aboutthenon-
cooperativejurisdictionsandterritoriesncctinitiative.html. Los informes incluyen detalles sobre las
deficiencias detectadas y las medidas que estas jurisdicciones y territorios han adoptado para subsanarlas,
con indicacién de los plazos en los que se produjo el cambio y los avances concretos conseguidos. La
Comision Europea elabora una lista similar. La mayoria de las jurisdicciones también identifican y publican
informes sobre las jurisdicciones de mayor riesgo.
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] ;Contrata servicios de terceros en jurisdicciones o zonas conflictivas, de alto
riesgo o sancionadas?

| ¢Sus beneficiarios, miembros del consejo de administracion o personal proceden
de zonas controladas por individuos/grupos terroristas designados?

| En caso de que haya elementos extranjeros: ;cudl es la razon por la que la ONG
desea iniciar una relacién bancaria con una institucion financiera de esta
jurisdiccion?
(b) El tipo de actividad de la OSAL

Las instituciones financieras deben conocer las actividades que realizala OSAL. Se sabe
que algunas actividades son especialmente vulnerables a la financiacion del terrorismo
(por ejemplo, un elevado uso de dinero en efectivo o una parte relativamente grande
de la financiacion para folletos promocionales impresos en combinaciéon con la
participacion en una zona de conflicto con una amenaza terrorista activa). En muchos
contextos geograficos, el dinero en efectivo es a menudo la tinica forma de garantizar
que los fondos lleguen a sus destinatarios.

A considerar:

| ¢Existe un vinculo coherente entre la misién declarada y las actividades reales?
[Anada recursos sobre directrices o herramientas para la coherencia entre la
misién declarada y las actividades].

| ;Tiene pruebas de sus actividades, como un informe anual? Un informe de
calidad ayuda en la evaluacion de la institucion financiera. Un historial
establecido de la OSAL, como puntos de referencia, referencias o informes sobre
actividades anteriores, da a la institucion financiera una mejor idea de los tipos
de actividades que se llevan a cabo. Haga visible su historial mediante enlaces a
medios de comunicaciéon, resumenes de proyectos, referencias y breves
descripciones de casos.

| ;Tiene presencia en linea (redes sociales o sitio web)? Las organizaciones que
trabajan principalmente con voluntarios pueden tener menos capacidad y
recursos para desarrollar sitios web, informes publicos y/o no se ven impulsadas
a buscar cobertura mediatica. Del mismo modo, las OSAL que se centran en
cuestiones de derechos humanos en regimenes autoritarios a veces trabajan bajo
el radar y a propdsito no buscan la atencion de los medios de comunicacién y/o
no se dan a conocer.

n ;Cuanto tiempo lleva activa su organizacion? ;Cual es su volumen de negocio e
ingresos (previstos), sus fuentes de financiacién y quiénes son sus poblaciones
beneficiarias? ;Son logicos y coherentes con sus actividades?

n (Ha habido informes adversos en los medios de comunicaciéon sobre su
organizacion (o cualquiera de sus socios, beneficiarios y miembros de la junta
directiva)? Si es asi, facilite mas informacion sobre estos informes a la institucién
financiera. No trate de ocultar incidentes pasados, sino coméntelos con la
institucion financiera de forma proactiva.

(c) Estructura organizativa, incluido el personal, los miembros del consejo de
administracion y los socios

La estructura organizativa de la OSAL debe ser transparente. Se favorecen
determinadas estructuras juridicas para crear anonimato y ocultar a las personas que
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realmente ejercen el control, lo que aumenta el riesgo de blanqueo de activos de origen
delictivo o de financiacion del terrorismo.

[Afiada recursos o directrices sobre los factores de riesgo que deben tenerse en cuenta en

la gobernanza de las OSAL]. Persona politicamente expuesta

Una Persona Politicamente Expuesta vinculada a la OSAL (un miembro del consejo de
administracién, por ejemplo) requiere una DDC reforzada por parte de la institucion
financiera. Se considera que las Personas Politicamente Expuestas tienen un mayor
riesgo de blanqueo de capitales, corrupcién y malversacién, debido a su destacada
funcion politica. Por ejemplo, pueden utilizar indebidamente una OSAL para ocultar
fondos o activos que hayan sido malversados por abuso de su cargo oficial o como
resultado de soborno o corrupcidn.

A considerar:

| ;Tiene una estructura organizativa clara? Facilite a la institucién financiera un
organigrama, las responsabilidades de cada una de las partes y la separacion
entre las funciones del director y las finanzas de la OSAL.

| (Es independiente la mayoria del consejo (los miembros supervisores)? Una
distancia excesiva de los miembros del consejo con respecto al funcionamiento
cotidiano de la OSAL (por ejemplo, cuando la mayoria de los miembros no son
residentes) puede ser un factor de riesgo, ya que es posible que no estén
suficientemente capacitados para detectar los riesgos y actuar en consecuencia
en caso necesario.

| ;Tiene su organizacidn tres o mas miembros en el consejo de administracion?
(Existe una "participacion o control” equitativos, es decir, un miembro del
consejo no puede dominar la toma de decisiones?

| (Alguno de sus empleados o miembros del consejo de administracién es una
persona politicamente expuesta? Tenga en cuenta que, en algunos casos, las
personas que son familiares o allegados de una Persona Politicamente Expuesta
también se tienen en cuenta durante la evaluacion de riesgos.

[Afiada los recursos pertinentes para identificar a las personas politicamente expuestas].

| ;La(s) Persona(s) Politicamente Expuesta(s) involucrada(s) en la OSAL tiene(n)
algan tipo de control sobre las transacciones de la OSAL?

n De los estatutos de la organizacion se desprende que los recursos financieros
que queden tras la disolucidn de la organizacion se destinaran a una OSAL con
un objetivo similar.

(d) Propietario beneficiario final

La persona que en ultima instancia posee o controla la OSAL se identifica como el
beneficiario efectivo final. El GAFI define al beneficiario efectivo final como "la(s)
persona(s) fisica(s) que en ultima instancia posee(n) o controla(n) a un cliente y/o la
persona fisica en cuyo nombre se realiza una transaccién. También incluye a aquellas
personas que ejercen el control efectivo dltimo sobre una persona juridica o un
acuerdo”.

[Cite la definicion legal nacional de Propietario Beneficiario Final]
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A considerar:

] ¢(Esta claro quién es el beneficiario final de la OSAL? Tenga en cuenta que esta
obligado a facilitar esta informacidn en el registro de beneficiarios finales (que
lleva la CAmara de Comercio).

| (Es el beneficiario efectivo final de la OSAL una persona politicamente expuesta?
(Provienen los fondos de este beneficiario efectivo final de una fuente fiable y
legitima?

| Se requiere la siguiente informacién del beneficiario efectivo final: - Apellido(s)-
Nombre- Fecha de nacimiento- Jurisdiccion de residencia permanente.

(e) Transacciones y financiacion

Las transacciones financieras pueden ser bloqueadas o retrasadas por las instituciones
financieras. Las razones pueden deberse a que las transacciones no se ajustan a las
operaciones que el OSAL ha declarado que haria al abrir la cuenta, descripciones
incompletas o poco claras de las transacciones, o la falta de informacién requerida
solicitada por un banco corresponsal (a menudo un banco extranjero que realiza el
componente extranjero en la cadena de pagos).

Los mecanismos de financiacion del OSAL, asi como las transacciones (previstas),
deben ser coherentes con la mision del OSAL. Una gran cantidad de transacciones hacia
y desde jurisdicciones extranjeras, informes adversos de los medios de comunicacion
sobre la financiaciéon de la OSAL o una financiaciéon incoherente podrian suscitar
preocupacion durante la evaluacion de riesgos. Es importante que la organizaciéon
garantice que los fondos, bienes o servicios llegan a los beneficiarios previstos.
Ademads, debe contar con medidas de mitigacién, incluidos mecanismos de
informacidn, para garantizar que no se desvien o utilicen para la financiaciéon del
terrorismo u otros delitos financieros.

A considerar:

| ;Qué tipos de transacciones espera realizar? Explique los distintos tipos de
transacciones.
| (Puede demostrar que sus transacciones se derivan légicamente de sus

actividades? ;Dispone de justificantes de sus pagos (y donaciones), como
recibos, presupuestos o facturas? Si es una organizacidon nueva, indique cudl sera
su practica en materia de transacciones.

| (Puede demostrar que conoce claramente el origen de sus fondos y el
destino/beneficiario final? Proporcione ejemplos de la cadena de ayuda en zonas
de conflicto y de alto riesgo y explique la rendicion de cuentas y la transparencia
descendente y ascendente.

| ;Puede explicar la relacion entre la fuente de financiacién de su organizacion, el
tipo de organizacion y sus actividades? Establezca un vinculo coherente entre
estos tres elementos. Si crees que esto puede ser dificil de entender, piensa en
formas de dar una mejor comprensiéon como ejemplos de OSAL bien establecidas
o desarrolla algunos ejemplos de casos.

| (Recibe financiacion nacional de grupos que puedan simpatizar con
individuos/grupos o ideologia terroristas o de personas politicamente
expuestas? Esto es especialmente importante en el caso de los grandes donantes
(por grandes se entiende una parte proporcional a las donaciones totales).

108
© 2023 FATF/OECD



BUENAS PRACTICAS - LUCHA CONTRA EL USO INDEBIDO DE LAS ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO PARA LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

RECOMENDACION 8

[ ] ¢(Participa su organizaciéon en crowdfunding online? ;Dispone la plataforma de
crowdfunding de una licencia para ello (* si lo exige la legislacién nacional)? En
caso de que la plataforma deba tener una licencia pero (ain) no la tenga, la
entidad financiera no podra abrir una cuenta hasta que la plataforma cumpla sus
requisitos legales.

| Especialmente las organizaciones mas pequefias y de voluntarios que trabajan
por proyectos se enfrentan a fuentes de financiacién irregulares. Indiqueselo
claramente a la institucién financiera y haga transparentes la intencion y los
periodos de financiacién.

Nuevas ONL

Las OSAL de reciente creaciéon no tienen el mismo historial ni la misma practica
probada de gestion de sus actividades y finanzas que las organizaciones que llevan mas
de diez anos funcionando activas durante mas tiempo. Para las nuevas OSAL, los
siguientes puntos son especialmente importantes:

| ;Tiene (al menos) dos miembros en el consejo? (preferiblemente tres)

| ¢Es suficientemente consciente de los riesgos potenciales en las jurisdicciones
extranjeras en las que tiene previsto actuar? ;Cémo piensa mitigar estos riesgos
y, por ejemplo, garantizar que la financiacién llegue a los destinatarios o
beneficiarios previstos?

| ;Quiénes son sus contrapartes? ;Trabaja con grandes organizaciones de
renombre?
| ;Qué medidas han adoptado para localizar a los donantes?

Herramientas sobre gobernanza y estructuras organizativas para OSAL

[Enumerar las fuentes de informacion sobre, por ejemplo, cdmo crear una OSAL, material
diddctico sobre buena gobernanza - estructura sélida del consejo - division de tareas e
intereses, coherencia entre mision, vision y actividades, responsabilidad de los directores,
politica interna, coédigos de conducta, informes anuales, estados financieros y
posibilidades de certificacion].

Herramientas de financiacién para OSAL

[Enumere las fuentes de ayuda financiera, recaudacion de fondos, transacciones
internacionales para OSAL, etc.].

Organizaciones del sector que pueden ayudar a responder preguntas

[Enumere las organizaciones del sector, incluidos los organismos de autorregulacion, los
proveedores de certificacion y las organizaciones paraguas que proporcionan
informacion sobre las obligaciones relacionadas con la lucha contra el blanqueo de
capitales, la financiacion del terrorismo y las sanciones].

Legislacion sobre CFT, ML y Sanciones

[Enumere la legislacién pertinente y los informes de evaluacién de riesgos (incluida la
evaluacion nacional de riesgos)].

[ ] Recomendaciones y documentos de orientacion del GAFI

[ ] Directrices revisadas de la ABE sobre los factores de riesgo de BC/FT (2020)
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Informes de las jurisdicciones de mayor riesgo

[ | www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-

jurisdictions/documents/increased-monitoring-june-2022.html

[ | www.ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and- finance/financial-

supervision-and-risk-management/anti-money-laundering- and-countering-
financing-terrorism/eu-polic

high-risk-third- jurisdictions es
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INICIATIVAS DE LOS PNP

Cuadro C.18. Orientacion para aumentar la comprension de las OSFL de las obligaciones de
las instituciones financieras por parte de una organizacién coordinadora en los Paises Bajos

Una organizacién paraguas neerlandesa de OSAL esta colaborando estrechamente con
el regulador neerlandés de captacion de fondos en la elaboracién de una vision general
para las OSAL sobre el marco juridico de la lucha contra la financiacién del terrorismo,
araiz de un seminario multilateral en el que la mayoria de los participantes,
representantes de OSAL que operan a escala internacional, sefialaron la necesidad de
claridad sobre el marco juridico de la lucha contra la financiacién del terrorismo y de
comprender donde pueden producirse los riesgos.

El resumen explica las obligaciones legales a las que se enfrentan las instituciones
financieras a la hora de dar de alta a clientes OSAL y supervisar la relacién comercial,
incluidas sus transacciones.

Cuadro C.19. Datos abiertos sobre OSAL en Brasil

El Instituto de Investigacion Econdmica Aplicada (IPEA) ha desarrollado la Plataforma
de Organizaciones de la Sociedad Civil. Se trata de un portal en linea abierto, gratuito y
publico que proporciona una amplia variedad de informacién sobre el perfil y el
desempefio de la poblacion de las OSC en Brasil.

Su mision principal es proporcionar datos, conocimientos, informacion y transparencia
sobre el papel desempefiado por las casi 400 000 OSC activas en Brasil y su
cooperacién con la administracion publica en la prestacion de politicas y servicios
publicos.

La plataforma integra una gran y creciente cantidad de datos oficiales procedentes de
fuentes publicas y privadas y se actualiza constantemente. Se actualiza con
informacidon enviada directamente por las OSC y los miembros federativos en un
amplio proceso de colaboracion.

La informacién sobre las OSC procede de registros administrativos y datos oficiales
sobre organizaciones certificadas por organismos federales, y de las propias OSC. Los
datos incluyen: nombre de la empresa, nombre comercial, direccién, nimero de
teléfono, correo electrénico, nimero de trabajadores empleados formalmente y otros,
segun lo comunicado al Informe Anual de Informacién Social (ARSI).

El mapa permite conocer la distribuciéon de las organizaciones no gubernamentales,
sus proyectos y actividades, y su capacidad de ejecucion. Sirve de apoyo a los datos
sobre las OSC y fomenta la investigacion. Como tal, facilita a los funcionarios publicos
la toma de decisiones sobre las politicas publicas que han tenido o pueden tener
interacciones con las OSC, asi como con las instituciones financieras.

111
© 2023 FATF/OECD


https://mapaosc.ipea.gov.br/arquivos/posts/7728-proceedingscompletoipea-cp.pdf
https://mapaosc.ipea.gov.br/arquivos/posts/7728-proceedingscompletoipea-cp.pdf

BUENAS PRACTICAS - LUCHA CONTRA EL USO INDEBIDO DE LAS ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE LUCRO PARA LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

RECOMENDACION 8

Cuadro C.20. Aclaracion de como las acreditaciones y normas voluntarias existentes para las
ONL apoyan la lucha contra la financiacion del terrorismo por parte de una ONL con sede en
los Paises Bajos.

En su sitio web, una organizacién neerlandesa del sector de la captaciéon de fondos
(fundacion independiente para la autorregulacion de las OSAL) explica como funciona
su revision independiente y externa para mitigar los posibles riesgos de la financiacion
del terrorismo. Explica, por ejemplo, como se examinan los mecanismos de control
interno de las ONL asociadas, como se recibe informacién sobre los gastos y las
actividades, si se han ejecutado de acuerdo con los programas y se seflalan las
desviaciones. Se examinan los informes financieros, asi como las medidas en torno a la
gestiéon financiera. Ademas, el organismo de autorregulacion lleva a cabo
investigaciones sobre la FT, incluidas las tendencias en el sector de las OSAL basadas
en los datos que recopila, e identifica las organizaciones que operan en lugares de alto
riesgo y lleva a cabo medidas reforzadas en relaciéon con estas organizaciones. Esto
puede dar lugar a que se solicite a la OSAL que aplique medidas de mitigacién
adicionales.

La organizacion utiliza su experiencia en estos dmbitos para informar y formar a los
departamentos de cumplimiento de las instituciones financieras sobre las OSAL
afiliadas a la organizacion sectorial en materia de captacién de fondos.
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Cuadro C.21. Inclusion de la CFT en una acreditacion voluntaria en una ONL con sede en
Macedonia del Norte.

El "Sello de Confianza" es un mecanismo de autorregulacién desarrollado por una ONL
macedonia y otra de la Uni6n Europea para facilitar el acceso de los ciudadanos y las
instituciones financieras a organizaciones de confianza. Las OSAL que poseen el Sello
de Confianza se consideran dignas de confianza, dedicadas a su misién y con una
gobernanza y una gestion financiera sélidas.

Para obtener el Sello de Confianza, una OSAL debe cumplir una serie de principios y
criterios relacionados con siete areas: 1) misién y vision; 2) democracia y buen
gobierno; 3) gestion financiera; 4) transparencia y rendicion de cuentas; 5)
comunicacion y promocion; 6) captacion de fondos; y 7) recursos humanos.

El proceso de asignacién de un Sello de Confianza consta de dos pasos: una
autoevaluacién por parte de la OSAL tras un cuestionario exhaustivo, y una evaluacion
llevada a cabo por el Consejo del Sello de Confianza. La evaluacidén se basa en los
documentos de solicitud facilitados por la OSAL y en entrevistas puntuales con la
OSAL. El Consejo independiente esta compuesto por expertos de la sociedad civil,
empresas de auditoria, relaciones publicas y recursos humanos. El "Sello de Confianza"
cuenta con un mecanismo de quejas de cualquier parte interesada y esta sujeto a
renovacion cada tres afios.

En 2021, el "Sello de confianza" se actualiz6 para incluir criterios acordes con las
normas del GAFI a fin de integrar consideraciones relacionadas con la lucha contra el
blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo. También se creé una versién de
"nivel basico" del Sello de Confianza para rebajar el liston de acceso de las OSC mas
pequefias al Sello de Confianza. Dado que los cédigos éticos de las OSC en el pais se
encuentran aun en una fase incipiente, se espera que, tras la puesta a prueba del "Sello
de confianza", éste crezca en escala y aceptacion por parte de las OSC.

La UIF macedonia reconocié el valor y respald6 el mecanismo del "sello de confianza"
como una medida eficaz de mitigacion de la autorregulacion para las OSC en la
evaluacion del riesgo de financiacion del terrorismo de las OSAL. Estos aspectos del
"sello de confianza" se comunican claramente en el folleto informativo. La UIF y la ONL
nacional mantienen un debate en curso para promover la difusién del Sello de
Confianza entre las ONL y su reconocimiento por parte de las instituciones financieras.
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