UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

GOBIERNO Dt CHILE

RES. EXENTA D.J. N° 113-096-2019

ROL N° 007-2018

PONE TERMINO AL PROCESO SANCIONATORIO
Y APLICA SANCION QUE INDICA.

Santiago, 15 de febrero de 2019

VISTO: Lo dispuesto en la 'Ley N° 19.913, que
crea la Unidad de Analisis Financiero; la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos del Estado; el Decreto
Supremo N° 1.937, de 2018, del Ministerio de Hacienda; las Circulares UAF N°s. 49, de
2012,y 54, de 2015; las Resoluciones Exentas D.J. N°s. 112-058-2018, 112-127-2018: la
presentacion del sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, de fecha 08 de
marzo 2018; v,

CONSIDERANDO:

Primero) Que, mediante Resolucién
Exenta D.J. N° 112-058-2018, de fecha 06 de febrero de 2018, esta Unidad de Anélisis
Financiero formul6 cargos e inici6é un proceso sancionatorio en contra del sujeto obligado
INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA.

La Resolucién Exenta individualizada en el
parrafo anterior, fue notificada de forma personal al sujeto obligado INMOBILIARIA RIO
NAPO LIMITADA, con fecha 01 de marzo de 2018.

Segundo) Que, con fecha 08 de marzo del
2018, y encontrandose dentro de plazo legal, el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO
LIMITADA present6 un escrito de descargos en el presente procedimiento infraccional
sancionatorio, ademas de acompafar una serie de documentos en parte de prueba.

Tercero) Que, en conformidad a lo
esgrimido por el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA en sus descargos
administrativos, mediante Resolucién Exenta D.J. N° 112-127-2018, de fecha 12 de marzo
de 2018, se abrié un término probatorio de 8 dias habiles a fin de que el sujeto obligado
en cuestion pudiera rendir los medios probatorios que estimare procedentes.

La Resolucion Exenta mencionada en el
parrafo anterior, fue notificada con fecha 14 de marzo de 2018, en el domicilio postal del
sujeto obligado.
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Cuarto) Que habiendo transcurrido el
término probatorio, el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, no realizé
presentacion de nuevos antecedentes, y tampoco solicitd diligencias probatorias.

Quinto) Que, en referencia a los cargos
administrativos formulados por este Servicio, teniendo presente las alegaciones realizadas
por parte del sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, y analizando los
antecedentes incorporados al respectivo procedimiento infraccional, de acuerdo a las
normas regulatorias de la prueba, en conformidad a la reglas de la sana critica, se
establece lo siguiente:

I.- Incumplimiento a lo dispuesto en el Titulo
IV, de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a la implementacion y ejecucion de
medidas de debida diligencia, para determinar si un cliente es una Persona Expuesta
Politicamente (PEP).

La Circular N° 49, numeral IV, letra a), instruye
que se consideraran como personas expuestas politicamente a los chilenos o extranjeros
que desempefan o hayan desempefado funciones publicas destacadas en un pais, hasta

lo menos un afio de finalizado el ejercicio de las mismas.

Se incluyen en esta categoria a Jefes de Estado
o de un gobierno, politicos de alta jerarquia (entre ellos, a los miembros de mesas
directivas de partidos politicos), funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de
alta jerarquia, altos ejecutivos de empresas estatales, asi como sus cényuges, sus
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad y las personas naturales con las que
hayan celebrado un pacto de actuacion conjunta mediante el cual tengan poder de voto
suficiente para influir en sociedades constituidas en Chile.

Los sujetos obligados deben implementar y
ejecutar respecto de PEP, medidas de debida diligencia y conocimiento de los clientes,

entre las que se encuentran:

a) Establecer sistemas apropiados de manejo
del riesgo para determinar si un posible cliente, un cliente o el beneficiario final es o no

un PEP.

De acuerdo a la informacién consignada en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento N° 70/2017 se habria determinado un posible
incumplimiento de la obligacién plasmada en el epigrafe.

Acorde a la informacién consignada en el
referido Informe, este sefiala que: “£n entrevista, consultado el Sr. Rodrigo Ibarra Gonzdlez
sobre qué medidas de debida diligencia utilizan en la entidad para fdentificar a los clientes
PEP, nos indicé que en la empresa no se han implementado ni tampoco ejecutado medidas
de debida diligencia y conocimiento, tendientes a determinar si un posible cliente, un
cliente o el beneficiario final de la operacion, es o no un PEP. En la visita en terreno, se
constaté, mediante la propia entrevista, que el Oficial de Cumplimiento solo tiene
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nociones bdsicas sobre la materia, manifestando que la declaracion de vinculo la ha visto
en Notarias y reconocio que al interior de la empresa no cuentan con ningin
procedimiento al respecto. Lo anterior, quedo sefalado en la respectiva Acta de
Fiscalizacion mencionada precedentemente y en particular en el punto evaluado, el Sr.
Ibarra consigno ‘Se desarrollardn protocolos en nuestras s/ventas”.

A mayor abundamiento, en la visita en terreno
se verifico, que solicitados al entrevistado, los antecedentes de respaldo, donde se
establezcan sistemas apropiados de manejos del riesgo para determinar si un cliente es
PEP, éstos no se entregaron ni tampoco la Declaracion de Vinculo con Personas Expuestas
Politicamente, disponible en la pagina web de la UAF, quedando lo anterior expresamente
ratificado en Acta de Recepcion/Entrega de Documentacion, donde se consigna que
‘Consultado por la implementacion DDC para identificar clientes PEP, Sujeto Obligado
informa que no cuenta con procedimiento de este tipo”.

Complementando lo anterior, se hace presente que a
la fecha de la visita, se solicito a la entidad un listado de sus clientes que realizaron algtin
pago entre el periodo que va desde el 01 de julio de 2016 al 30 de junio de 2017, dejando
constancia en formulario Requerimiento de Informacion de fecha 04 de septiembre de
2017. Lo solicitado, fue remitido por el Oficial de Cumplimiento mediante correo
electronico del 15 de septiembre de 2017, sometiéndose a revision y contrastacion con
fuentes publicas disponibles a las 593 personas naturales individualizadas en el listado de
clientes entregado, con el fin de determinar si alguno de los compradores tenia o no /a
condicion de PEP, encontrdndose los siguientes casos:

HERMANA DE XXXXXX XXXXXx,
24-03- CONDOMINIO XXXXXX - DIRECTORA REGIONAL XX
2016 RACE 1 bofia LAURA 2.570 INMUEBLE REGION XXXXXXXX FONDO DE
SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL
CONYUGE DE XXXX XXXXX XXXX XXX -
22-02- CMRC CONSSMN'O INMUEBLE SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL XX
2017 T aeanaRorTA 2.060 REGION DE XXXXXXXX SUBSECRETARIA
DEL TRABAJO
CONJUNTO ABUELO DE, XXXX XXXX XXX XXXXX -
29-00- PLAZA DIRECTOR REGIONAL XX REGION DE
W.G.D.S.
2017 GDS- || |3ERTADORES 2.385 INMUEBLE XXXXX OFICINA NACIONAL DE
I EMERGENCIA
31-08- ESTACIONAMIENTO
2016 JRCF EDIFICIO SAN 170 JUEZ JUZGADO DE LETRAS DEL TRABAJO
7308, AT BARTOLOME DE XXXXXXX
2017 40 BODEGA

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, expone que implementé un formulario PEP,
de fecha 23 de Noviembre de 2017. Indica que dicho documento es requerido en forma

obligatoria por parte de la jefatura de ventas, para el cierre o formalizacién de la carta
oferta.

Acompafia al proceso sancionatorio,
documento consistente en Ficha tipo de Declaracién de Vinculo con Personas Expuestas
Politicamente (PEP).
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En conformidad a los antecedentes recabados
en el presente procedimiento infraccional sancionatorio, es posible determinar el
incumplimiento por parte del sujeto obligado a la fecha de haber sido fiscalizado, a la
obligacion de implementar medidas de debida diligencia para determinar si un cliente es
PEP.

De la visita de fiscalizacién in situ practicada
por funcionarios de este Servicio, se pudo determinar que el sujeto obligado no cuenta
con medidas o procedimientos de ningln tipo, objeto de detectar la calidad de Persona
Expuesta Politicamente de un posible cliente, como lo demuestra de forma clara el
Informe de Verificacion de Cumplimiento.

A su vez, la Fiscalizacién In Situ detecté una
serie de clientes de la empresa que a la fecha de haber entablado una relacién comercial
con el sujeto obligado, no se habia detectado su calidad de Persona Politicamente
Expuesta, a objeto de haber practicado las obligaciones de Debida Diligencia de Cliente
intensificadas.

Que las alegaciones esgrimidas por el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, tienen por objeto demostrar una subsanacion
del incumplimiento detectado, indicando las medidas post fiscalizacion tomadas, las que
consisten en la adopciéon de una Ficha Cliente, la cual tiene que ser completada al
comienzo de la relacién comercial con la persona en cuestion.

Que si bien las medidas adoptadas no tienen
la capacidad de dejar sin efecto el cargo administrativo, debido a que se adoptaron con
posterioridad a la fiscalizacién in situ, si pueden ser consideradas como una subsanacion
al mismo, constituyendo una circunstancia atenuante de responsabilidad administrativa a
la sancién a imponer.

Que atendidos los antecedentes analizados en
el presente procedimiento infraccional sancionatorio, no cabe concluir otra cosa que a la
fecha de haber sido fiscalizado el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, éste
incumplia con su obligacién de implementar medidas de debida diligencia para determinar
si un cliente es PEP.

Il.- Incumplimiento a la obligacion establecida
en el Titulo VIl de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacion con las Circulares UAF N’s 54
y 55, ambas de 2015, en cuanto a verificar que sus clientes no tengan relacion con
agrupaciones o movimientos terroristas, tales como talibanes o la organizacion Al-Qaeda,

o asociados a estos.

La Circular UAF N° 49, de 2012, en su Titulo
VIII instruye que la Unidad de Anadlisis Financiero, por medio de su sitio web ha puesto a
disposicion de los Sujetos Obligados un link denominado “Comité de Sanciones ONU', que
contiene tanto la lista del Comité 1267 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas
como la N° 1988, de 2011, el cual permite revisar una némina que individualiza a
personas fisicas y entidades miembros del movimiento Taliban y de la organizacién Al-
Qaeda o asociados con ellos, asi como sus actualizaciones y modificaciones.
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Asimismo, de acuerdo a la Circular UAF N° 55,
de 2015, los sujetos obligados deberan tener presente y revisar los listados que la Unidad
de Analisis Financiero publique en su pagina web derivados del cumplimiento de lo
establecido en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas N° 1373, de
2001, asi como aquellas listas que se derivan de las siguientes resoluciones vy qgue
complementen los listados ya publicados del Comité N° 1267, a saber: Resoluciones N°s.
2161, de 2014, 2170, de 2014, 2178, de 2014 y 2253, de 2015.

A su turno, la Circular UAF N° 54, de 2015,
sefiala en su Titulo Sexto que las resoluciones dictadas por la Organizacién de Naciones
Unidas se complementan con lo siguiente: “Ta/ como se establece en la Circular UAF N° 49,
de 2012, constituye una obligacion de todo Sujeto Obligado por la Ley N° 19.913, contar
con los procedimientos idoneos que, constando en los respectivos Manuales de
Prevencion, aseguren la efectiva revision y chequeo permanente y oportuno de dichos
listados, como asimismo la existencia de medios de verificacion que permitan acreditar
posteriormente el respectivo cumplimiento de dicha obligacion.”

De acuerdo con la informacion recabada en el
proceso de fiscalizacién, se pudo determinar que el Sujeto Obligado INMOBILIARIA RIO
NAPO LIMITADA, no revisaria ni chequearia de forma permanente a sus clientes en los
listados de la ONU, lista que individualiza a personas fisicas y entidades miembros de
grupos talibanes, y de la organizacién de Al-Qaeda, o asociados con ellos.

Fiscalizadores a cargo del proceso de revisién
constataron que: “Sobre /a evaluacion de este punto, es preciso establecer que en la
entrevista de fiscalizacion efectuada al Sr. Ibarra Gonzdlez, este sefiald que en la entidad
no se revisa ni chequea permanentemente a sus clientes en los listados ONU. Por otra
parte, manifesto desconocer que en la pdgina web de la UAF se encuentran disponibles los
listados ONU, con la finalidad de determinar si éstos poseen relacion con Talibanes o Al-
Qaeda. Ademds, consultado el citado oficial de cumplimiento, indicé que la entidad no
dispone de algin sistema formal para realizar este chequeo y, dado que la empresa de
gestion inmobiliaria no cuenta con un manual de prevencion como se aprecia en el punto
2.5.1 de este informe, el cual segin lo normado debe incluir un procedimiento que
asegure una efectiva revision y chequeo permanente y oportuno de estos listados.
Asimismo, requerido el Oficial de Cumplimiento, no proporciond antecedentes que
permitiesen acreditar que ha efectuado algiin procedimiento sea formal o informal gue
asegure la prdctica constante y habitual de las revisiones de estas listas, guedando
debidamente constatado en formulario Acta Recepcion/Entrega de Documentacion, donde
se consigna que: "Consultado por revision y chequeo de clientes en listado ONU. Sujeto
obligado indica que no se ha efectuado dicha revision”. Ademds, lo anterior fue ratificado
por el citado Oficial de Cumplimiento en el Acta de Fiscalizacién, con la frase “De acuerdo,
se implementard chequeo sistema (XML).

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA expone que en cuanto a verificar que sus
clientes no tengan relaciéon con agrupaciones o movimientos terroristas, han procedido a
implementar con fecha 06 de Marzo de 2018, consulta WEB http:
/ /www.gyl.clirionapoilogirv, plataforma que captura listado de datos publicados por la



UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

GOBIERNO i CHILE

ONU, vy verifica la existencia al consultar un apellido de sus clientes. Este proceso se
realizarfa al cierre del proceso de ventas (escrituracién) por parte del Jefe de Operaciones,
el cual realizara este chequeo en forma periédica, obteniendo verificacion de la existencia
por parte de sus clientes en dicho listado. Indica que realizado lo anterior, y en la
eventualidad de detectar alguna vinculacion, esta sera remitida a la UAF, como Reporte de
Operacion Sospechosa (ROS), realizada por el Oficial de Cumplimiento.

Acompafa como medio de prueba al proceso
sancionatorio, documento consistente en Lista Consolidada de Sanciones del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas.

Que, respecto de los antecedentes recopilados
en este procedimiento infraccional sancionatorio, es posible sostener que el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA incumplia a la fecha de haber sido fiscalizado,
con su obligacién de verificar que sus clientes no tengan relacién con grupos talibanes o
la organizacion Al-Qaeda, o asociados a estos.

Lo anterior se desprende de los antecedentes
obtenidos en el proceso de fiscalizacion, en donde se constaté que el sujeto obligado no
chequea ni revisa a sus clientes en los Listados emanados del Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas, ademas de no disponer de ningun procedimiento ni registro para ello

tampoco.
Que los descargos administrativos

presentados por el sujeto obligado, ademas de los antecedentes acompafiados, van en
direccién a demostrar una subsanacién al incumplimiento motivo del presente cargo
administrativo, lo que se puede acreditar de forma extemporanea a la fiscalizacion,
situacién que puede constituir una circunstancia atenuante de responsabilidad
administrativa a la sancién a imponer, mas no eximente de la misma.

En consecuencia de lo expresado en los
parrafos anteriores, se estima que hay antecedentes suficientes para determinar que el
sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA a la fecha de haber sido fiscalizado,
incumplia con su obligacién de verificar que sus clientes no tengan relacién con grupos
talibanes o la organizacién Al-Qaeda, o asociados a estos.

lIl.- Incumplimiento a lo ordenado en el
acapite iii), del Titulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, respecto al desarrolio de
programas de capacitacién permanente a sus empleados.

La Circular UAF N° 49, de 2012, en el acapite
i) del Titulo VI, instruye que los sujetos obligados deben desarrollar y ejecutar programas
de capacitacion e instruccién permanentes a sus empleados, actividades a las que éstos
deberan asistir a lo menos una vez al afio, debiendo dejarse constancia escrita de las
capacitaciones efectuadas, asi como del lugar y fecha de realizacién, mas el nombre y
firma de todos los asistentes, incluido el Oficial de Cumplimiento.

Se consigna en el Informe de Verificacion de
Cumplimiento N° 70/2017 que: “Durante /a fiscalizacion, se consulto al Oficial de
Cumplimiento respecto a capacitaciones desarrolladas sobre prevencion de lavado de
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activos y financiamiento del terrorismo a los trabajadores de la empresa, contestando el
Sr. Ibarra Gonzdlez que en la entidad no se han desarrollado actividades de esta
naturaleza, reconociendo este incumplimiento en el Acta de Fiscalizacién, a lo normado en
la Circular N° 49 sobre este tépico, consignando frente al punto evaluado, Ia leyenda “Ok.
de acuerdo se reforzardn protocolos”. Ademds, quedd en evidencia esta inobservancia, en
el Acta de Recepcion/Entrega de Documentacion, que una vez solicitados, el sujeto
obligado no proporcioné constancia escrita de las capacitaciones ni tampoco del
programa de capacitacion, quedando estipulado de la siguiente manera.: “Consultado por
el desarrollo de actividades de capacitacion de lavado de activos y financiamiento de/
terrorismo en la entidad. Suyjeto obligado indica que no se han efectuado este tipo de
instrucciones’.

En sus descargos administrativos el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA sefiala que con el fin de cumplir con la
obligaciéon de mantener una capacitacién a sus empleados, se coordinaria una
capacitacion presencial, o via e-learning a fines del afio 2018, en cada region.

No se acompana al proceso sancionatorio por
parte del sujeto obligado, ningin medio de prueba que diere cuenta de haberse efectuado
capacitaciones en materia de Lavado de Activos o Financiamiento del Terrorismo hasta la
fecha de haberse dictado la presente resolucién exenta de término.

Que en conformidad a los antecedentes
reunidos en este procedimiento infraccional sancionatorio, se puede determinar que el
sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA ha incurrido en incumplimiento de su
obligaciéon de realizar capacitaciones en materia de prevencién de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo a todo el personal de la empresa.

Que se llega a esta conclusién a partir de los
antecedentes obtenidos en el proceso de fiscalizacién, en donde no existe registro de
haberse practicado capacitaciones a funcionarios de la empresa en materia de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo, con una periodicidad de al menos 1 afo, con la
participacion de la Oficial de Cumplimiento, habiendo dejando registro escrito de las
mismas como exige la norma.

Que el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO
NAPO LIMITADA, en primer término no controvierte los presupuestos de hecho del cargo
administrativo, limitandose a seRalar en sus descargos que subsanard la falencia
detectada, cuestién que no es posible acreditar en atencién a que no se acompand medio
probatorio alguno que asi lo demostrare.

Que en conformidad a los antecedentes aqui
analizados, es posible determinar de forma fehaciente que a la fecha de haber sido
fiscalizado el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA este incumplia con su
obligacién de realizar capacitaciones en materia de prevencién de lavado de activos %
financiamiento del terrorismo a todo el personal de la empresa con los requisitos minimos
que ordena la Circular UAF N° 49,
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IV.- Incumplimiento a la Circular N° 49, Titulo
VI, acépite ii, en referencia a contar con un Manual de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo.

La Circular UAF N° 49, de 2012, Titulo VI, en su
acapite ii, sefiala que el Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo es un instrumento fundamental para la prevencion del Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, y deber4 contener las politicas y procedimientos a aplicar
para evitar que los Sujetos Obligados sean utilizados o puedan participar en la eventual
comisién de los delitos, debiendo este manual constar por escrito.

Se consigna en el Informe de Verificacion de
Cumplimiento N° 70/2017 que: “A/ requerir en entrevista de fiscalizacion el manual de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, el Sr. Rodrigo fbarra
Gonzdlez indicé que la empresa no cuenta con un manual de este tipo. Tampoco se
exhibié ni fue aportado ningin instrumento escrito en el cual consten las politicas y
procedimientos en esta materia a aplicar por el sujeto fiscalizado, a fin, de evitar que la
empresa supervisada sea utilizada o pueda tener participacion en la eventual comision de
Jos delitos relacionados al lavado de activos y financiamiento del terrorismo. Se agrega,
que lo sefAalado anteriormente constituye un hecho expresamente reconocido por el
sujeto obligado tanto en el formulario Acta de Recepcion/Entrega de Informacion donde
se consigna: “Solicitado el Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo. Sujeto obligado informa que no cuenta con este instrumento”, como en el
Acta de Fiscalizacion, en el punto evaluado lo refrenda con la leyenda de su pufio y letra
“Ok de acuerdo’.

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA expone que en referencia a contar con un
Manual de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, se habria
generado uno para cumplir con la obligacion.

Sefiala que el Manual indicado, serd divulgado
a todo su personal.

Acompafa al proceso sancionatorio,
documentacién consistente en Manual de Prevencion de Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo, Inmobiliaria Rio Napo Ltda., el cual ademds contiene una
guia de sefiales de alerta sobre lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Que ‘'en conformidad a los antecedentes
ponderados en este procedimiento infraccional sancionatorio, es posible determinar que a
la fecha de fiscalizacién del sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA incumplia
con su obligacion de contar con un Manual de Prevencion de Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo.

La conclusion arribada es posible determinarla
fundamentalmente por los antecedentes obtenidos en el proceso de fiscalizacion, ademas
del tenor de los descargos administrativos evacuados por el sujeto obligado en los que
sefiala haber subsanado el incumplimiento imputado en base al Manual acompafado al
proceso sancionatorio.
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Lo anterior si bien no tiene la capacidad de
eximir de responsabilidad administrativa, por cuanto la generacién del documento fue
realizada con posterioridad a la visita fiscalizadora, si puede constituir una eximente de
responsabilidad a la sancién administrativa a imponer.

V.- Incumplimiento al articulo 5° de la Ley N°
19.913, y la circular N° 49, titulo Il, en cuanto a mantener registros especiales por el
plazo minimo de cinco afios de las operaciones en efectivo informadas en el Reporte de
Operaciones en Efectivo. k

El Articulo 5° de la Ley N° 19.913 sefala que
los sujetos obligados mencionados en el articulo 3° deberan ademas mantener registros
especiales por el plazo minimo de cinco afios. En complemento de lo anteriormente
indicado, la Circular N° 49, de 2012, en su Titulo Il parrafo primero, instruye que: “De
conformidad a lo establecido en el articulo 5° de /a Ley N° 19.913, los Sujetos Obligados
deben mantener registros especiales, ya sea en formato electrénico o fisico, con el objeto
de poder cumplir de mejor manera con las obligaciones que la ley y las circulares del
Servicio imponen. La existencia de estos registros, y por tanto de su creacion, obedece a
la necesidad y obligacion de los Sujetos Obligados de detectar indicios gue permitan
identificar comportamientos sospechosos o poco habituales por parte de sus clientes y
generar eventuales perfiles de riesgo de los mismos que les permita detectar
oportunamente alguna operacion sospechosa.

Para un mejor andlisis por parte de los Sujetos
Obligados de las transacciones por ellos realizadas y posibles conexiones derivadas del
andlisis de datos que éstos realicen y que les permitan identificar potenciales operaciones
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, los registros deberdn contar con a lo
menos los siguientes pardmetros, a excepcion de los casos en que este Servicio considere
necesario registrar otros datos:

I Nombre o razon social: en el caso de
las personas juridicas se debe agregar el nombre de fantasia de /a empresa, si procede;

i, Numero de cédula nacional de
identidad o nimero de pasaporte cuando se trate de ciudadanos extranjeros. En el caso
de personas juridicas se deberd solicitar su RUT o similar si es extranjera;

fif. Numero  de  boleta, factura o
documento emijtido.

iv. Domicilio o direccion en Chile o en el
pais de origen o de residencia;

V. Correo elecirénico y teléfono de
contacto.

Vi, Giro comercial registrado ante el

Servicio de Impuestos Internos, si corresponde.
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En razén de lo anterior, los Sujetos Obligados
deberdn mantener los siguientes cuatro registros permanentes: '

1) Registro de Operaciones en Efectivo: El
registro deberd contener todas las operaciones en efectivo, esto es en papel moneda o
dinero metdlico, y que superen el monto indicado en el articulo 5°de la Ley N° 19.913, o0
su equivalente en moneda nacional u otras monedas’.

El Informe de Verificacién de Cumplimiento N°
70/2017, sefiala que se incumpliria por parte del sujeto obligado su obligacién de
mantener un registro de las operaciones comerciales en dinero efectivo, con los requisitos
exigidos por la Circular UAF N° 49, de 2012.

Describe el Informe que: “Respecto a /a
materia, en visita in situ se consulté al sujeto obligado acerca del registro que lleva de las
operaciones en efectivo superiores a US$ 10.000, indicando que solamente completa el
formato Excel que ha dispuesto la UAF para el envio del ROE semestral, el cual es
guardado en el computador del sefior Rodrigo Ibarra Gonzdlez, en formato digital,
constatando en terreno que mantiene 3 registros, a partir de su fecha de inscripcion en la
UAF (10-03-2016), correspondientes al ROE del primer y segundo semestre de 2016 y
primer semestre de 2017. En virtud que el registro de las operaciones en efectivo que
sedalé tener el sujeto obligado es el archivo ROE enviado a la UAF semestralmente, se
advierte gue este carece de alguno de los antecedentes seAalados en la normativa vigente,
tales como: correo electronico y giro comercial registrado en el Servicio de Impuestos
Internos si corresponde”.

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA expone que con fecha 29 de Agosto de 2017,
se aprueba implementacién médulo REPORNET (Sistema Fin 700, SONDA), el cual seria
implementado entre abril y mayo de 2018. Este médulo permitiria obtener informacién
detallada de toda la base de datos, por tanto, lo requerido a mantener registros especiales
de acuerdo a normativa, serd de facil verificacion reuniendo todos los parametros
faltantes, que en este caso son el correo electrénico, y giro comercial registrado en el
Servicio de Impuestos Internos si procediere.

Que no acompafa prueba alguna al proceso
sancionatorio que sustente sus descargos administrativos en este punto.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe tener en
consideracion que el Sujeto Obligado envia sus reportes de operaciones en efectivo a
través de las planillas Excel que la propia Unidad de Analisis Financiero ha puesto a
disposicién de los sujetos obligados, y que estos reportes debidamente registrados por el
plazo de cinco afios, se utiliza por la Notaria como Registro Especial. De este modo, se
advierte que el sujeto regulado utiliza las sefaladas planillas de reportes al momento de
formar el Registro Especial ROE, sin considerar que a las mismas les falta incorporar dos
campos de informacién que expresamente se indican en la Circular UAF N° 49, de 2012,
pero que no forman parte de la planilla para la realizacion del reporte ROE. Asi, se puede
advertir que el sujeto obligado incurri6 en un error producto de la diferencia que existiria
entre los campos minimos del registro con aquellos del mecanismo que ha dispuesto la
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Unidad para efectos de reportar las operaciones en efectivo, error no reprochable
infraccionalmente.

De acuerdo a lo anterior, es posible concluir
que el regulado confia, de buena fe por cierto, en que la informacién requerida en tales
reportes corresponde a la requerida para incorporar en el registro especial de operaciones
en efectivo, atendido a que lo que se debe reportar es la misma informacién previamente
registrada por la entidad reportante. De tal forma, que existiendo esa diferencia normativa
que regula ambos instrumentos del sistema preventivo que debe implementar y ejecutar el
sujeto obligado, no resulta procedente aplicar una sancién por este hecho.

Por tanto, teniendo presente los antecedentes
que obran en el expediente administrativo, recopilados durante la fiscalizacién y
aportados durante el procedimiento administrativo sancionatorio, habra de absolverse al
sujeto obligado de este cargo en particular.

Sexto) Que, efectivamente los hechos
que fueron objeto de la respectiva formulacién de cargos son constitutivos de infracciones
de caracter leve, de acuerdo a lo sefalado en la letra a), del articulo 19 de la Ley N°
19.913, respectivamente.

Séptimo) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1 del articulo 20 de la
Ley N° 19.913, desde una amonestacién por escrito a una multa de hasta UF 800
(ochocientas Unidades de Fomento), para las infracciones leves.

Octavo) Que, atendido lo sefalado en el
considerando precedente y tal como lo dispone el articulo 19 inciso primero de la Ley N°
19.913, para la imposicién de la sancién dispuesta por la presente resolucién exenta, se
ha tomado en especial y estricta consideracion, en primer lugar la gravedad vy
consecuencias de los hechos y omisiones en los que se han fundado los cargos materia de
estos autos infraccionales que finalmente han sido acreditados, teniendo presente en
particular el impacto que dichas deficiencias pueden tener en el sistema preventivo
implementado por el sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, atendida la
actividad econémica realizada por éste.

Asimismo, se ha tomado en especial y estricta
consideracion segun lo previsto en la disposicién legal citada, la capacidad econémica del
sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, la que consta de lo sefalado en el
Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 70/2017.

A su vez, se han tenido presente para la
imposicion de la sancién pecuniaria, las alegaciones esgrimidas en los descargos
administrativos, consistentes en las subsanaciones a los incumplimientos gue se han
podido acreditar.

Noveno) Que, en conformidad a lo
sefialado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.913:
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RESUELVO:

1. ABSUELVASE al sujeto obligado
INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, respecto del cargo relativo al incumplimiento al
articulo 5° de la Ley N° 19.913, y la circular N° 49, titulo lI, en cuanto a mantener registros
especiales por el plazo minimo de cinco afios de las operaciones en efectivo informadas

en el Reporte de Operaciones en Efectivo.
2. DECLARASE que el sujeto obligado

INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA, ha incurrido en los incumplimientos sefialados en el
Considerando Cuarto de la Resolucién Exenta D.J. N° 112-058-2018, consistente en los

siguientes incumplimientos:
l.- Incumplimiento de Circular N° 49, 2012

Titulo IV, letra a), en relacién a la implementacién de medidas de debida diligencia para
determinar si un cliente es PEP.

Il.- Incumplimiento a la obligacién establecida
en el Titulo VIII de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién con la Circular UAF N° 54, de
2015, en cuanto a verificar que sus clientes no tengan relacion con grupos talibanes o la
organizacién Al-Qaeda, o asociados a estos.

ll.- Incumplimiento al Titulo VI, letra iii, de la
Circular UAF N° 49, de 2012, en relaciéon a realizar capacitaciones en materia de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo a todo el personal de la
empresa.

IV.- Incumplimiento a lo dispuesto en el literal
ii del Titulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a contar con un Manual de
Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

3. SANCIONESE con amonestacion escrita,

sirviendo como tal la presente resolucién, y una multa a beneficio fiscal de UF 120 (ciento
veinte Unidades de Fomento) al sujeto obligado INMOBILIARIA RIO NAPO LIMITADA.

4. SE HACE PRESENTE, de acuerdo a lo
sefialado por el nimero 8 del articulo 22 de la Ley N° 19.913, que el sujeto obligado
sancionado tiene el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde la notificacion de la presente
resolucion, para interponer ante esta misma Unidad de Analisis Financiero el recurso de
reposicion referido en el articulo 23, de la Ley N° 19.913.

Asi también, y conforme a lo sefialado por el
articulo 24 de la Ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez)
dias, contado desde la notificacién de la presente resolucion, para deducir reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademds, y de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 23 de la Ley N° 19.913, la interposicién del recurso de reposicion, suspendera el
plazo para deducir el reclamo de ilegalidad sefialado en el parrafo precedente.
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5. SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta Resolucién serd tomada en consideracién como antecedente para los
efectos de la comisién de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso
final, de la Ley N° 19.913.

6. DESE cumplimiento, una vez que se
encuentre ejecutoriada la presente Resolucién, con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley
N° 19.913.

7. SE HACE PRESENTE, que sélo una vez que se
encuentre ejecutoriada la presente resolucién sancionatoria, se procedera a la
comunicacion a la Tesoreria General de la Republica de la multa impuesta por la misma,
encontrandose a partir de dicho momento disponible para su pago en linea en el sitio web
de la Tesoreria General de la Repulblica, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o
regionales de dicho Servicio.

8. NOTIFIQUESE la presente Resolucién de
acuerdo a lo sefialado en el niimero 3, del articulo 22 de la Ley N° 19.913.

Anotese, agré se al expediente y archivese
en su oportunidad.

z TANiBURRINO
Digector

Unidané!isis Financiero
57
RMD/ A —
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