UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERD

GEXREE R MY v CFEILE

RES. EXENTA D.J. N 112-393-2018
ROL N® 018-2017

PONE TERMINO AL PROCESO SANCIONATORIO Y
APLICA SANCIONES QUE INDICA.

Santiago, 15 de junio de 2018.

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.213; los
articulos 8° 40 y 41 de la Ley N® 19.880; el Decreto Supremo N° 1.762, de 2015, del
Ministerio de Hacienda: las Circulares UAF N° 49, de 2012, de la Unidad de Anailisis
Financiero; la Resolucion Exenta DJ. N* 111-030-2017, de la Unidad de Analisis Financiero;
la presentacion del sujeto obligado, de fecha 16 de marzo de 2017, v,

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Analisis
Financiero, por Resolucion Exenta D.J. N° 111-030-2017, de fecha 13 de enero de 2017,
formulé cargos e inicié un procedimiento sancionatorio en contra del sujeto obligado son
Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, por hechos que constituirian una infraccion a la Ley N°
19.913 en relacion con las instrucciones impartidas por esta Unidad de Andlisis Financiero,
en las Circulares UAF N° 49, de 2012.

Segundo) Que, con fecha 6 de marzo de
2017, se notificd al sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 44 del Cadigo de Procedimiento Civil, la Resolucion Exenta D.J. N°
111-030-2017, junto con la Resolucian Exenta D.J. N° 111-096-2017, que ordeno la
notificacién personal subsidiaria.

Tercero) Que, con fecha 16 de marzo de
2017, el sujeto obligado presentd sus descargos, dentro del plazo legal dispuesto para elto,
planteando un conjunto de observaciones relativas a los cargos formulados y acompafiando
los siguientes documentos:

1) Copia del Manual de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

2) Copia de paginas impresas con fistado
Excel con listado de personas PEP.

Cuarto) Que, en sus descargos el sujeto
obligado expone un conjunto de alegaciones que seran revisadas respecto de cada de uno
de los cargos formulados por este Servicio; planteando en lo substantivo el reconocimiento
a los cargos formulados. Asimismo, de manera preliminar expresa “7a/ como seriala el
informe de Verificacion de Cumplimiento N° 84/2016, fa sociedad Luis Alberto Ferreira y
Cia. Limitada, es una empresa familiar, con un bajo nivel transaccional y con ingresos
anuales inferiores a las 2400 UF., no posee sucursales y cuenta con solo dos bodegueros.
En ese entendido, y como empresa familiar, hago presente a usted que ésta se acoge a /a
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normativa de la UAF que fe sea aplicable, dando cuenta que los eventuales incumplimientos
verificados por los fiscalizadores han sido sdfo causa de desconocimiento, jamds de mala
fe enr nuestro actuar como empresa’.

“£n efecto, y a pesar de ser una empresa
familiar con pequerias capacidades, tanto fisicas como econdmicas, hemaos intentado dar
cabal cumplimiento a las medidas de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo. Con todo, dados los cargos fevantados en contra de mi representada, nuestro
esfuerzo no ha sido suficiente, como se dijo, sélo por desconocimiento, razdn por la cual
se han tomado las medidas de resguardo pertinentes, en especial, la del establecimiento de
un Manual de Prevencion para nuestra empresa, gque de cabal cumplimiento a los
requerimientos de la UAF y de nuestra legislacion’.

De este modo, teniendo en consideracion que
no ha existido controversia respecto de los cargos formulados, y que en el propio escrito
de descargos se han acompanado los antecedentes con los cuales el sujeto obligade ha
rectificado las irregularidades detectadas, dando cumplimiento a sus obligaciones, resultd
innecesario la apertura de un término probatorio, resultando pertinente la dictacién
derechamente de Ia resolucion de término.

Quinto) Que, atendido el estado de
tramitacion de los presentes autos infraccionales, y de acuerdo a {o dispuesto en el articulo
8" de la Ley N° 19.880, corresponde dictar la respectiva resolucion de término mediante la
que se establezca la efectividad de os hechos que sustentan los cargos formulados por este
Servicio mediante la Resolucién Exenta D.J. N° 111-030-2017, determinando en
consecuencia si corresponde aplicar alguna sancidn al sujeto obligado Luis Alberto Ferreira
y Cia. Limitada.

Sexto) Que, considerando los cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente también las afirmaciones realizadas por el
sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, en sus descargos como asimismo en
las posteriores presentaciones efectuadas en el presente procedimiento administrativo
sancionatorio, analizando asimismo {os antecedentes y demas probanzas incorporadas al
referido procedimiento de acuerdo a las normas de la sana critica, se establecen los
siguientes considerandos |os razonamientos y conclusiones que se sefalan.

a. Incumplimiento a lo dispuesto en el
Titulo 1V, letra a) de la Circular UAF N°® 49, de 2012, en relacién a la obligacién de
implementar y ejecutar medidas de debida diligencia, entre ellas sistemas apropiados de
manejo de riesgo para determinar si un posible cliente, un cliente o el beneficiario final es
o no una Persona Expuesta Politicamente (PEP).

Este cargo se fundamenté en lo sefialado en el
Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 84/2016, elaborado por la Divisién de
Fiscalizacion y Cumplimiento de la Unidad de Analisis Financiero, fundado en los
antecedentes que los funcionarios de este Servicio tuvieron a |a vista. Sobre el particular el
Oficial de Cumplimiento del sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, manifesto
a los fiscalizadores de este Servicio que éste no ha implementado ninguna medida de debida
diligencia para determinar si sus clientes son Personas Expuestas Politicamente,
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Junto con lo anterior, los documentos vy
antecedentes aportados por Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, durante el proceso de
fiscalizacion realizado, no dan cuenta de [a existencia de la adopcion de medidas de debida
diligencia para identificar a sus clientes, potenciales clientes o al beneficiario final que tenga
la calidad de PEP. Esta situacion fue corroborada por el sujeto obligado Luis Alberto Ferreira
y Cia. Limitada, en el Acta de Fiscalizacion N 84, de 2016.

Respecto de este incumplimiento, el sujeto
obligado manifiesta que "En cuanto a la implementacion y efecucion de este tipo de medidas
de debida diligencia y conocimiento, se ha procedido a armar una base de datos de
referencia de personas politicamente expuestas y se ha implementado la utilizacion del
formulario de declaracion de vinculo con personas politicamente expuestas, todo lo cual
segun consta en el Manual de Prevencion que se ha confeccionado a este efecto y que se
acompana a esta presentacion’.

Como puede advertirse de lo sefialado por el
sujeto obligado, en sus afirmaciones no se controvierten los cargos formulados por este
Servicio, sino que por el contrario se limita a manifestar que una vez realizada la
fiscalizacion y revisadas las observaciones cantenidos en el Informe de Verificacion de
Cumplimiento N° 84, de 2016, procedid a realizar los ajustes y a implementar las medidas
normativas que se echaban en falta.

Por tanto, teniendo en consideracion los
antecedentes constatados durante la fiscalizacion realizada por este Servicio, los
antecedentes aportados por el sujeto obligado y que obran en el expediente administrativo;
en aplicacion de las reglas de la sana critica cabe tener por acreditado el presente cargo
infraccional formulado.

Sin perjuicio de lo anterior, se tendra en
consideracion al momento de imponer la sancion, lo manifestado por el sujeto obligado en
el sentido de haber implementado los cambios necesarios a efectos de dar cumplimiento a
la normativa sectorial.

b. incumplimiento a lo dispuesto en el
Titulo Viil de la Circular UAF N°s, 49, de 2012 y 54, de 2015, relativos a contar con
procedimientos de verificacion de las relaciones que los clientes del respectivo sujeto
obligado puedan tener con los talibanes o la organizacion Al-Qaeda, y guardar respaldo de
los chequeos y revisiones realizadas.

Este cargo se fundamenté en lo sefialado en el
Informe de Verificacidon de Cumplimiento N° 8472016, elaborado por la Division de
Fiscalizacién y Cumplimiento de la Unidad de Analisis Financiero, en base a los
antecedentes que los funcionarios de este Servicio tuvieron a la vista.

Sobre el particular cabe precisar que el Oficial
de Cumplimiento del sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, manifesto a los
fiscalizadores de este Servicio que éste no realiza chequeos o revisiones permanentes de
sus clientes en los listados correspondientes para verificar que éstos no estan relacionados
con talibanes o Al-Qaeda. Ademads, los documentos y antecedentes aportados por Luis
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Alberto Ferreira y Cia. Limitada, durante el proceso de fiscalizacidn realizado, no dan cuenta
de la existencia de las referidas revisiones. Esta situacion fue corroborada por el sujeto
obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, en el Acta de Fiscalizacion N° 84, de 2016.

Respecto de este incumplimiento, el sujeto
obligado expone lo siguiente "£n cuanto a la implementacion de este tipo de procedimiento,
se ha procedido a establecer un chegqueo permanente y oportuno de los listados dispuestos
en la pdgina web de la UAF (“Listas de Resoluciones ONU’), a través de un procedimiento
iddéneo fijado en el Manual de Prevencion que se acompafia a esta presentacion, como
asimismo los medios de verificacion que permitan acreditar el cumplimiento de esta
obligacion’”.

Como puede advertirse de lo sefialado por el
sujeto obligado, en sus afirmaciones no se controvierten los cargos formulados por este
Servicio, sinc que por el contrario se limita a manifestar que una vez realizada la
fiscalizacién y revisadas las observaciones contenidos en el Informe de Verificacion de
Cumplimiento N° 84, de 2016, procedié a realizar los ajustes y a implementar las medidas
normativas que se echaban en falta. Asi, habria previsto un procedimiento para realizar la
revision y chegueo de sus clientes, y ademas, guardar el correspondiente respaldo de dichas
revisiones, tal como lo previene la Circular UAF N° 54, de 2015.

Por tanto, teniendo en consideracion los
antecedentes constatados durante la fiscalizacion realizada por este Servicio, los
antecedentes aportados por e sujeto obligade y que obran en el expediente administrativo;
en aplicacién de las reglas de la sana critica cabe tener por acreditado el presente cargo
infraccional formulado.

Sin perjuicio de lo anterior, se tendra en
consideracion al momento de imponer la sancién, lo manifestado por el sujeto obligado en
el sentido de haber implementado los cambios necesarios a efectos de dar cumplimiento a
la normativa sectorial.

C. Incumplimiento a lo previsto en el Titulo
VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, en cuanto a desarrollar y ejecutar planes de
capacitacion permanente en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Este cargo se fundamentod en jo sefialado en e}
Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 84/2016, elaborado por la Divisién de
Fiscalizacion y Cumplimiento de {a Unidad de Andlisis Financiero, considerando los
antecedentes gue los funcionarios de este Servicio tuvieron a {a vista.

Sobre el particular, cabe precisar gue el Oficial
de Cumplimiento del sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, manifestd a los
fiscalizadores de este Servicio gue la institucién no cuenta con un plan de capacitacion en
materia de Lavado de Activos y Financiamiento de!l Terrorismo, y no ha capacitado a sus
funcionarios, ni lo han hecho los socios del sujeto obligado, siendo uno de ellos, el Oficial
de Cumplimiento de la institucién. junto con lo anterior, el sujeto obligado Luis Alberto
Ferreira y Cia. Limitada, durante el proceso de fiscalizacién realizado, no exhibid ni entregé
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documento alguno relacionado a capacitaciones, situacion que fue corroborada por el
Oficial de Cumplimiento, en el Acta de Fiscalizacion N° 84 de 2016,

Respecto de este incumplimiento el sujeto
obligado manifiesta que “£n cuanto a este incumplimiento en el Manual de Prevencion se ha
establecido el desarrollo y ejecucion de programas de capacitacion permanente para los dos
socios, a lo menos una vez por affo, estableciéndose ademds como Anexo 3, una constancia
escrita o acta de dichas capacitaciones, con indicacion de los asistentes, lugar v fecha de
realizacion, mds el nombre y firma de fos asistentes, incluido el oficial de cumplimienta’.

A continuacion expone que no consideraba
necesario que los ayudantes de su empresa, que realizan el trabajo de bodegueros fueran
capacitados, sin embargo a raiz de lo manifestado por los fiscalizadores, éstos también
seran considerados en los procesos de capacitacion.

Asi, es posible advertir que lo manifestado por
el sujeto obligado es un reconocimiento del cargo formulado, en tanto no habia realizado
capacitaciones previamente en su institucién, las que comenzaron a ser parte de su
actividad y fueron formalizadas en el manual, una vez que hubo sido fiscalizado por este
Servicio.

Por tanto, teniendo en consideracion los
antecedentes constatados durante la fiscalizacidn realizada por este Servicio, los
antecedentes aportados por el sujeto obligado y que obran en el expediente administrativo;
en aplicacién de las reglas de la sana critica cabe tener por acreditado el presente cargo
infraccional formulado.

Sin perjuicioc de lo anterior, se tendra en
consideracién al momento de imponer la sancidn, lo manifestado por el sujeto obligado en
el sentido de haber implementado los cambios necesarios a efectos de dar cumplimiento a
la normativa sectorial.

d. Incumplimiento a lo previsto en el Titulo
Vi, letra ii), de {a Circular UAF N° 49, de 2012, en cuanto a contar con un Manual de Politicas
y Procedimientos en materia de prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo.

Este cargo se fundamento en lo senalado en el
Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 84/2016, elaborado por la Divisién de
Fiscalizacion y Cumplimiento de la Unidad de Andlisis Financiero, fundado en los
antecedentes que los funcionarios de este Servicio tuvieron a la vista.

Sobre el particular cabe precisar que el Oficial
de Cumplimiento del sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y Cia. Limitada, manifesté que la
empresa no cuenta con un Manual de Prevencion. Junto con lo anterior, en el Acta de
Recepcion/Entrega de documentos, se dejé constancia que el sujeto obligado Luis Alberto
Ferreira y Cia. Limitada, durante el proceso de fiscalizacién realizado, no exhibié ni entregd
un Manual de Prevencion, situacion que fue corroborada por el Oficial de Cumplimiento, en
el Acta de Fiscalizacidn N 84, de 2016.

Moneda 875 piso 17 - Santiago, Chile — Tel. {56.2) 439 3000



UINEDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

PR PY R M oy I EY L

Respecto de este incumplimiento el sujeto
obligado expone “En cuanto a este incumplimiento, se hace presente que el mencionado
Manual ha sido elaborado y se acomparia a esta presentacion, a fin de dar cabal
cumplimiento a la normativa de la UAF.
£l mencionado Manual fue efaborado, tan pronto nos lo informaran los fiscalizadores, con
el objeto de dar cabal cumplimiento a fas indicaciones que éstos nos hicieran en /a visita de
fiscalizacion efectuada el mes de septiembre de 2016".

Como puede advertirse de lo sefalado por el
sujeto obligado, en sus afirmaciones no se controvierte el cargo formulado por este Servicio,
sino que por el contrario se limita a manifestar gue una vez realizada la fiscalizacién y
revisadas las observaciones contenidos en el informe de Verificacion de Cumplimiento N°
24, de 2016, procedid a realizar los ajustes y a implementar las medidas normativas que se
echaban en falta, en concreto la redaccion e implementacion de un Manual de Prevencion,
que fuera acompanado con su presentacion.

Por tanto, teniendo en consideracion los
antecedentes constatados durante la fiscalizacidn realizada por este Servicio, los
antecedentes aportados por el sujeto obligado y que obran en el expediente administrativo;
en aplicacion de las reglas de la sana critica cabe tener por acreditado el presente cargo
infraccional formulado.

Sin perjuicioc de lo anterior, se tendrd en
consideracion al momento de imponer la sancion, lo manifestado por el sujeto obligado en
el sentido de haber implementado los cambios necesarios a efectos de dar cumplimiento a
la normativa sectorial.

Séptimo) Que, ios hechos descritos en fos
considerandos precedentes serian constitutivos de una infraccion de caracter menos grave,
de acuerdo a lo sefialado en las letras b) del articulo 19 de la Ley N° 19,913,

Qctavo) Que, conforme lo dispone el
articulo 19 inciso primero de la Ley N° 19,913, para la determinacion de la sancién dispuesta
por la presente resolucidn exenta, se ha tomado en especial y estricta consideracion, en
primer lugar la gravedad y consecuencias de los hechos y omisiones en tos que se han
fundado los diversos cargos materia de estos autos infraccionales que finalmente han sido
acreditados, teniendo presente en particular el impacto que dichas deficiencias pueden
tener en el sistema preventivo implementado por el sujeto obligado Luis Alberto Ferreira y
Cfa. Limitada, atendida la actividad econfmica de casa de remate y martillo.

Junto con lo anterior, y en estricto apego a lo
manifestado en el art. 19 de la Ley N° 19.913, en relacién a la capacidad econdmica, se
tendrdn en consideracién los antecedentes econémicos que obran en el expediente.

Ademas, se tendra en consideracion las
circunstancias mediante las que el sujeto obligado ha subsanade las infracciones materia
de los cargos formulados, habiendo aportado antecedentes en relacién a dichas medidas.
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Noverno) Que, la conducta acreditada
puede ser sancionada, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1 del articulo 20 de la Ley
N? 19.913, desde una amonestacién por escrito a una multa total de hasta UF 800
(ochocientas Unidades de Fomento).

Décimo) Que, en conformidad a lo
sefialado precedentemente vy a {o dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19,91 3:

RESUELVO:

1.~ TENGASE por presentado los descargos, y
por ACOMPANADOS, los documentos individualizados en el considerando tercero de la
presente resolucién exenta.

2.~ DECLARASE que el sujeto obligado Luis
Alberto Ferreira y Cia. Limitada, ha incurrido en el hecho infraccional sefialado en el
Considerando Cuarto de la Resolucion Exenta D.). N° 111-030-2017 de formulacion de
cargos.

3.- SANCIONESE al sujeto obligado Luis
Alberto Ferreira y Cia. Limitada, ya individualizado, con una amonestacién escrita sirviendo
como tal la presente Resolucion Exenta D.). y una multa a beneficio fiscal de UF 30 (treinta
Unidades de Fomento),

4.- SE HACE PRESENTE que, de acuerdo a lo
sefialado por el nimero 8 del articulo 22, en relacién con lo sefialado por el articulo 23,
ambos de la Ley N° 19,913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 5 {cinco) dias,
contado desde la notificacién de la presente resolucidon, para interponer ante esta misma
Unidad de Andlisis Financiero el recurso de reposicién establecido en el articulo 23, inciso
primero de {a Ley N® 19.913,

Asi también, y conforme a lo sefalado por el
articulo 24 de la citada Ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10
(diez) dias contado desde la notificacion de {a presente resolucion, para deducir reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 23,
inciso segundo de la Ley N° 19.913, la interposicion del recurso de reposicion, suspendera
el plazo para deducir el reclamo de ilegalidad sefalado en el niimero 3 precedente.

5.- SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado gue esta Resolucién serd tomada en consideracion como antecedente para los
efectos de la comisién de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final
de la Ley N° 19.913.

6.~ SE HACE PRESENTE, gue solo una vez
gue se encuentre ejecutoriada la presente resolucion sancionatoria, se procederd a la
comunicacién a la Tesoreria General de la Republica de la multa impuesta por la misma,
encontrandose a partir de dicho momento disponible para su pago en linea en el sitio web
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de la Tesoreria General de la Republica, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o
regionales de dicho Servicio.

7.- DESE cumplimiento en su oportunidad, a
lo dispuesto en el articulo 25 de fa Ley N° 19.913, si procediere.

8.~ NOTIFIQUESE la presente Resolucién de
acuerdo a lo sefialado en ef Articulo 22, N® 3 de la Ley N° 19.913.

Ang;aese, y archivese en su oportunidad.

1%, ' ri i
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