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RES. EXENTA D.J. N® 113-180-2019
ROL N° 029-2017

PONE TERMINO AL PROCESO SANCIONATORIO
Y APLICA SANCIONES QUE INDICA.

Santiago, 12 de marzo de 2019

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.913; los
articulos 40y 41 de la Ley N° 19.880; las Circular UAF N° 49, de 2012; el Decreto Supremo N° 1.937,
de 2018, del Ministerio de Haclenda; la Resolucion Exenta D.J. N° 111-088-2017 de la Unidad de
Andlisis Financiero y la presentacién Inversionaes Borgofic Servicios y Asesorias SpA.;

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Analisis
Financiero por Resoiucién Exenta N° 111-088-2017, de fecha 14 de febrero de 2017, formuio cargos
e inicié un proceso sancionatorio en contra del sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y
Asesorias SpA., ya individualizado en el presente proceso infraccional, por no dar cumplimiento a
las disposiciones contenidas en el articulo 5° de la Ley N° 18.913, v a las instrucciones de caracter

general que ha impartido esta Unidad de Analisis Financiero, en ia Circular N° 49, de 2012.

Segundo) Que, con fecha 16 de marzo de
2017, se notifico personalmente al sujeto obligado, la resolucién exenta individualizada en el

considerando anterior.

Tercero) Que, con fecha 27 de marzo de
2017, y encontrandose dentro del plazo legal, el sujeto obligado presentd un escrito de descargos y

acompaiic documentos.

Cuarto) Que, mediante la Resolucion
Exenta D.J. N° 111-539-2017, de fecha 31 de octubre de 2017, se tuvieron por presentados los
descargos dentro de plazo, por acompafados los documentos, y se abrid un término probatorio por

el plazo de 8 dias habiles.

Esta resolucion exenta fue notificada mediante carta
certificada depositada en la oficina postal de destino con fecha 3 de noviembre de 2017, segin da

cuenta el expediente administrativo.

Quinto) Que, transcurrido el término

probatorio, el sujeto obligado no formuld presentaciones,
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Sexio) Que, atendido el estado de
tramitacion de los presentes autos infraccionales, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 8° de la
Ley N° 19.880, corresponde dictar la respectiva resolucion de término mediante la que se establezca
la efectividad de los hechos que sustentan los cargos formulados por este Servicio mediante la
Resolucion Exenta D.J. N° 111-088-2017, determinando en consecuencia si corresponde aplicar

alguna sancidn al sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA.

Séptimn) Que, considerando los cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente también las afirmaciones realizadas por el sujeto
obligado Inversiones Bargofio Servicios y Asesorias SpA., en sus descargos, analizando asimismo
los antecedentes y demas probanzas incorporadas al referido procedimiento de acuerdo a las
normas de la sana critica, se establecen en los siguientes considerandos los razonamientos y

conclusiones que se sefalan:

.- Incumplimiento a lo dispuesto en el acapite iii) del
Titulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a desarrollar y ejecutar programas de

capacitacién permanente a sus empleados.

En Ia fiscalizacion realizada por este Servicio, y de
lo indicade en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 86/2016, se constaté gue, solicitados
los antecedentes a la Oficial de Cumplimiento del Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA.
que den cuenta del desarrollo y la ejecucion de programas de capacitacién e instruccion
permanentes a sus empleados a lo menos una vez al afio, ésta no proporciond o exhibio constancia

escrita de la(s) capacitacién(es) efectuadas.

Al efecto, es pertinente citar el punto iii} del Titulo Vi
de la Circular UAF N° 49, de 2012, el cual expresa que: 'Los Sufetos Obligados deben desarrofiar y
gjecutar programas de capacilacion e instruccion permanentes a sus empleados, actividades a las
que éstos deberdn asistir a lo menos una vez al afio. El programa de capacitacion e instruceion
deberd contener con, a lo menos, todo lo estipulado en el Manual de Prevencion del Sujeto Obligado,
asi como los conceptos de lavado o blanqueo de activos y sus consecuencias para la actividad gue
realizan, la normativa que regula la materia y sus sanciones tanto administrativas como penales, asi
como también las sefales de alerta y procedimientos a ejecutar frente a una operacion de caracter
sospechosa.

Se debe dejar constancia escrita de /as
capacitaciones efectuadas, asf como del lugar y fecha de realizacion, mas el nombre y firma de

todos los asistentes, incluido ef oficial de Cumplimienio”.

E! incumplimiento expuesto, se ve corroborado de
lo sefialado en el Acta de Fiscalizacién N° 86/2016, de fecha 26 de septiembre de 20186, en la que
se consigna que el sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA. no cumple con
el deber de desarrollar y ejecutar programas de capacitacion permanente a sus empleados,
agregando la Oficial de Cumplimiento de dicho sujeto obligado que “Esta disefiado el formato de

calendario de capacitacion y certificado una vez actualizado el manual se iniciard la capacitacion.
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Se hace presente que dicha Acta se encuentra suscrita por Myriam Palominos Rodriguez, Oficial de

Cumplimiento y representante legal de dicho sujeto obligado.

A su vez, el incumplimiento sefialado se desprende
de lo expuesto en el Acta de Recepcion/Entrega de Documentacion, de fecha 26 de septiembre de
20186, en la cual se consigna que el sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA.
no exhibe ni entrega antecedentes que permitan acreditar el desarrollo y ejecucién de programas
de capacitacion permanente a sus empleados. Se hace presente que dicha Acta se encuentra
suscrita por Myriam Palominos Rodriguez, Oficial de Cumplimiento y representante legal de dicho

sujeto obligado.

Respeclo de este incumplimiento, el sujeto obligado
manifiesta en sus descargos que al momento de la fiscalizacion el calendario de capacitaciones no
se encontraba actualizado, el que se pretendia activar una vez que se tuviera la nueva version del
Manual de Prevencion. A continuacion se refiere a la forma en que el manual aborda las
capacitaciones, sefalando que seran distribuidos durante el afio, que se dejara registro de las
mismas, junto con lo anterior agrega el calendario definido para el afio 2017. A continuacion da

cuenta que se hara un registro de capacitaciones y se dejara constancia en cada ficha de trabajador.

Concluye manifestando  "De esta manera
Inversiones Borgorio da cuenta de su interés y voluntad de cumplir con lo dispuesto en la circular 49

de la UAF, referente a la capacitacion del personal y los registro que den cuenta de tal actividad”

Como se puede advertir de los descargos vy
documentos acompafiados por la empresa fiscalizada, a partir de la fiscalizacion ha generado
miodificaciones en su manual de prevencién y ha generado un programa de capacitaciones, todos
estos antecedentes que dan cuenta de una conducta teniente a corregir las observaciones que

fueran formuladas en la fiscalizacion y luego plasmadas en la formulacion de cargos.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe puntualizar que el
presente procedimiento sancionatorio tiene por objeto determinar la responsabilidad administrativa
del sujeto obligado al momento de la fiscalizacion realizada por este Servicio, en este contexto de
acuerdo a los antecedentes que se obtuvieron durante dicha fiscalizacion se pudo advertir que
Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA., no habia realizado la capacitacion anual obligatoria
para todos sus trabajadores, dejando constancia de la asistencia y cubriendo un conjunto de
contenidos minimos. En este sentido, el sujeto obligado no ha aportado antecedentes durante el
sancionatorio que permitan controvertir lo observado por los fiscalizadores, y den cuenta de
realizacion de capacitaciones en los términos y con la periodicidad exigida por ia normativa para el

periodo fiscalizado.

For tanto, teniendo presente los antecedentes que
se han recabado en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 86/2016, lo manifestado por el
sujeto obligado en sus descargos y los documentos aportados al procedimiento administrativo, en

aplicacién de ias reglas de la sana critica se tendra por acreditado el cargo formulado.
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b.- Incumplimiento a lo dispuesto en el numeral ii)
del Titulo VI, de 1a Circular UAF N° 49, de 2012, en relacion que el Manual de Prevencicn de Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo deba ser conocido y estar disponible para todo el
personal del sujeto obligado; y que dicho Manual se mantenga debidamente actualizado.

El Titulo VI de la Circular UAF N°49, de 2012,
expresa: “Denlro de los principales componentes y combate del Lavade de Activos y del
Financiamiento del Terrorismo, se encuentra el deber u obligacion de implementar un sistema de
prevencion del delito de lavado o blanqueo de activos y financiamiento del terrorismo, el cual se

debers componer a lo que a continuacion se sefiala, de al menos fos siguientes elementos:

iit Manual de Prevencion: Se lrala de un
instrumento fundamental para la prevencion del lavado de activos y financiamiento al terrorismo, y
debera contener las politicas y procedimientos a aplicar para evitar que los Sujetos Obligados sean
utilizados o puedan participar en la eventual comision de los delitos referidos precedentemente. En
lo principal, este manual debera constar por escrilo, ser conocido y enconirase disponibie para fodo

su personal...".

El presenie cargo se sustenta en los siguientes
hechos potencialmente infraccionales:

b.1. Respecto al incumplimiento relativo a que el

Manual de Prevencion de Lavado de Activos v Financiamiento al Terrorismo del no es conacide ni

se encontraba disponible para todos el personal del sujeto obligado.

En la fiscalizacion practicada por este Servicio, y de
acuerdo a lo sefialado en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 86/2016, en relacion con la
difusion del documento entregado por el sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias
SpA. en la fiscalizacion, denominado “Manual de procedimientos para la prevencion de delitos de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo”, con la finalidad de ser conocido y estar a
disposicion de todos sus empleados, los fiscalizadores de la UAF no pudieron establecer la existencia

de medida alguna implementada en este sentido.

El incumplimiento al deber normativo expuesto, se
constatd de lo consignado en el Acta de Fiscalizacion N° B6/20186, de fecha 26 de septiembre de
2016, en la cual se consigna que el sujeto obligado inversiones Borgoiio Servicios y Asesorias SpA.
no cumple con el deber que el Manual de Prevencion LA/FT deba ser conacido y estar disponible
para todo su personal, agregando fa Oficial de Cumplimiento del sujeto obligado que "e/ manual se
dard a conocer una vez terminada la actualizacion en breve'”. Se hace presente que dicha Acta se
encuentra suscrita por Myriam Palominos Rodriguez, Oficial de Cumplimiento y representante legal

del stjeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA.

Por su parte, el incumplimiento indicado se
corrobor¢ de lo expuesto en el Acta de Recepcién/Entrega de Documentacion de fecha 26 de
septiembre de 2016, en la cual se expresa que el sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y

Asesorias SpA. no exhibe ni entrega antecedentes que permitan acreditar que e Manual de
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Prevencion LA/FT ha side conocido y ha estado disponible para todo su personal. Se hace presente
que dicha Acta se encuentra suscrita por Myriam Palominos Rodriguez, Oficial de Cumplimiento y

representante legatl de dicho sujeto obligado.

Respecto de este cargo infraccional, el sujeto
obligado manifiesta en sus descargos que "4/ momenlo de la fiscalizacion, el Manual se encontraba
en proceso de actualizacion, lo que se hizo saber a los fiscalizadores, a quienes se exhibié el
efemplar con /as correcciones marcadas con lapiz grafito como, asimismo, la version con la que se
estaba frabajando en el computador de Ja empresa” respecto de lo mismo, complementa “ Taf como
se compromelio, en ese momento se termind de actualizar y fue dado a conocer a tado el personal,

Este hecho fuvo lugar el 17 de diciembre de 2016

A continuacion sefiala que la empresa es de
caracter familiar, y que los trabajadores de la empresa conocen todas las actividades y estan en
permanente comunicacion, dandose a diario instrucciones y el personal esta alerta de cualquier
operacion sospechosa. Continda manifestando “Hoy ef Manual es conocido por fodos trabajadores

¥ se encuentra en un lugar estratégico, como material de consulta”

Como se advierte de los descargos del sujeto
obligado, ha realizado modificaciones en su manual de prevencion y lo ha puesto en conocimiento
de todos sus funcionarios, manifestando ademas que ha sido puesto en un lugar estratégico. Fstas
afirmaciones dan cuenta de una conducta teniente a corregir las observaciones que fueran

formuladas en |a fiscalizacion y luego plasmadas en la formulacion de cargos.

Sin perjuicic de lo anterior, cabe puntualizar, tal
coma se planted respecto del punto anterior, que el presente procedimiento sancionatorio tiene por
objeto determinar la responsabilidad administrativa del sujeto obligado al momento de la
fiscalizacion realizada por este Servicio, en este contexto de acuerdo a los antecedentes que se
obtuvieron durante dicha fiscalizacion se pudo advertir que Inversiones Borgofio Servicios y
Asesorias SpA., contaba con un manual pero este no habia sido puesto en conocimiento de sus
trabajadores ni tampoco se encontraba disponible, y sobre lo mismo, cabe sefialar que los
antecedentes aportados durante el sancionatorio no controvierte lo que fuera observado durante la

fiscalizacion realizada.

Por tanto, teniendo presente los antecedentes que
se han recabado en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 86/2016, lo manifestado por el
sujeto obligado en sus descargos y los documentos aportados al procedimiento administrativo, en

aplicacion de las reglas de la sana critica se tendra por acreditado este punto del cargo formulado.
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b.2. En relacion al incumplimiento relativo a que ¢l

Manual de Prevencion en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo del sujeto

obligado no se encuentra debidamente actualizado.

En 1a fiscalizacion realizada por este Servicio, y de
lo indicado en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 86/2016, se constalo que el
denominado “Manual de procedimientos para la prevencién de delitos de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo”, exhibido y entregado por parte del sujeto obligado Inversiones
Borgoiio Servicios y Asesorias SpA., en la fiscalizacion, no se encuentra actualizado conforme lo
instruye el numeral ii) del Titulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012.

El incumplimiento indicado se corrobord de la
revision del documento entregado por el sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias
SpA. en la fiscalizacion, denominado “Manual de procedimientos para la prevencion de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo”. En efecto, se constaté que dicho documento, respecto de
la obligacion de informar a la UAF operaciones en efectivo, mantiene el umbral de 450 Unidades de
Fomento, y no de USD$10.000 o su equivalente en pesos chilenos segtn el dolar observado el dia
en que se realizé la operacion, segln la modificacion que introdujo fa Ley N° 20.818, de 2015,
mencionado en la Circular UAF N° 52, de 2015. También se constaté que el aludido manual no hace
referencia a la Circular N° 54, de 2015, que establece en su punto “Tercero” el deber para los sujetos
obligados de contar con los procedimientos idéneos que, constando en ios respectivos Manuales de
Prevencion, aseguren la efectiva revision y chegueo permanente y oportuno en dichos listados
(listados ONU del Comité del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, correspondientes a las
Resoluciones N° 1267, de 1999, y Resolucion N° 1988, de 2011), como asimismo la existencia de
medios de verificacion que permitan acreditar posteriormente al respectivo cumplimiento de dicha

cbligacion.

Los descargos formulados por el sujeto obligado se
refieren de manera conjunta a los dos elementos del cargo referido al manual, por lo que respecto
de este segundo, es aplicable lo ya extractado en el punto anterior, donde sefiata: "Af momento de
Iz fiscalizacion, el Manual se encontraba en proceso de actualizacion, lo que se hizo saber a fos
fiscalizadores, a quienes se exhibio &l ejemplar con las correcciones marcadas con lapiz grafito

como, asimismo, la version con la que se estaba trabajando en el computador de /a empresa”

A continuacion, refuerza su idea sehalando que se
realizara una revision periddica del manual, manifestando al respecto: “E/ mismo Manual deja
conslancia que serd revisado anualmente lanto en las disposiciones como en los procedimientos a
fin de efectuar las aclualizaciones pertinentes”. Y luego, agrega “Adjunio se entrega un ejemplar del

Manual referido, dado cuenta de su existencia y actualizacion’.

En este punto, los descargos dejan en claro que el
sujeto obligado ha realizado modificaciones en sus procesos internos a partir de la fiscalizacion
ejecutada por este Servicio, de tal manera que actualizara periddicamente sumanual de prevencion.
Estas afirmaciones dan cuenta de una conducta teniente a corregir las observaciones que fueran

formuladas en la fiscalizacion y luego plasmadas en la formulacién de cargos.
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Sin perjuicio de lo anlterior, insistimos que el
presente procedimiento sancionatorio tiene por objeto determinar la responsabilidad administrativa
del sujeto obligado al momento de la fiscalizacion realizada por este Servicio, en este contexto de
acuerdo a los antecedentes que se obtuvieron durante dicha fiscalizacion se pudo advertir que
Inversiones Borgono Servicios y Asesorias SpA., contaba con un manual que no estaba actualizado.
Los descargos exponen que ef manual estaba en proceso de actualizacion, lo que habria sido
comunicado a los fiscalizadores durante la visita, cuestion que se ve ratificada con lo expuesto por
la oficial de cumplimiento en el acta de fiscalizacion donde declaré que el manual seria dado a

conocer una vez que concluyera la actualizacion.

Por tanto, teniendo presente los antecedentes que
se han recabado en &l Informe de Verificacion de Cumplimiento N° B6/2016, fo manifestado por el
sujeto obligado en sus descargos y los documentos aportados al procedimiento administrativo, en

aplicacion de las reglas de la sana critica se tendra por acreditado este punto del cargo formulado.

Séptimo) Que, los hechos descritos en los
considerandos precedentes son constitutivos de infracciones de caracter feve, de acuerdo a lo

sefialado en las letras a), del articulo 19 de la Ley N° 18.913.

QOctavo) Que, ias conducltas acreditadas
pueden ser sancicnadas, de acuerdo a lo dispuesto en el numero 1 del articulo 20 de la Ley N®
15.913, desde una amonestacion por escrito a una multa de hasta UF 800 (ochocientas Unidades

de Fomento).

Noveno) Que, tal como lo dispone el articuio
18 inciso primero de la Ley N° 19.913, para la imposicién de la sancion dispuesta por la presente
resolucion exenta, se ha tomado en especial y estricta consideracidn en primer jugar la gravedad y
consecuencias de ias omisiones en los que se han fundado los cargos materia de eslos autos

infraccionales, y la capacidad economica del sujeto obligado.

Décimao) Que, en conformidad a lo sefalado

precedentemente y a io dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.913:

RESUELVOQ:

1. DECLARASE que el sujeto obligado
Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA. ha incurrido en los incumplimientos sefalados en
¢l Considerando Cuarto de la Resolucian Exenta D.J. N° 111-088-2016 de formulacion de cargos,

por los razonamientos expuestos en el considerando sexto de la presente resolucion exenta.

2. SANCIONESE con amonestacién escrita,
sirviendo como tal la presente resolucion, y una muita a beneficio fiscal de UF 15 (quince Unidades

de Fomento} al sujeto obligado Inversiones Borgofio Servicios y Asesorias SpA.
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3. SE HACE PRESENTE, de acuerdo a lo
sefialado por el nimero 8 del articulo 22 de la Ley N° 19.913, que el sujeto obligado sancionado
tiene el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde la notificacion de la presente resolucion, para
interponer ante esta misma Unidad de Analisis Financiero el recurso de reposicion referido en el
articulo 23, de la Ley N® 19.913.

Asi también, y conforme a lo sefialado por el articulo
24 de la Ley N°® 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez) dias, contado desde
la notificacién de la presente resolucién, para deducir reclamo de ilegalidad ante la Corte de

Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
23 de la Ley N° 19.913, la interposicién del recurso de reposicion, suspendera et plazo para deducir

el reclamo de ilegalidad sefialado precedentemente.

4, SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta Resolucion sera tomada en consideracion como antecedente para los efectos
de 1a comisién de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final, de la Ley N°
19.913.

5. SE HACE PRESENTE, que sdlo una vez
que se encuentre ejecutoriada la presente resolucion sancionatoria, se procedera a la comunicacion
a la Tesoreria General de la Republica de la muita impuesta por la misma, encontrandose a partir
de dicho momento disponible para su pago en linea en el sitic web de la Tesoreria General de Ia

Replblica, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o regionales de dicho Servicio.

6. DESE cumplimiento, una vez que se

encuentre ejecutoriada la presente Resolucion, con fo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N°18.813.

7. NOTIFIQUESE la presente Resolucién de

acuerdo a lo sefalado en el numero 3, del articulo 22 de la Ley N° 19.813.

Anotese, agréguede al expediente y archivese en su

oportunidad.
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