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RES. EXENTA D,J. N° 117-109-2023
ROL N° 046-2022

TIENE POR ACOMPANADO DOCMENTOS, PONE
TERMINO AL PROCESO SANCIONATORIO Y
APLICA SANCION QUE INDICA.

Santiago, 11 de mayo de 2023.

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N° 19.913; la ley
N* 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
organos de la Administracién del Estado: el Decreto Supremo N° 910, de 2022, Ministerio
de Hacienda; las resoluciones exentas D.J. N°. 116-219-2022 y 116-229-2022 de la
Unidad de Andlisis Financiero; las presentaciones del sujeto obligado Agrex S.A.; v,

Primero) Que, la Unidad de Analisis
Financiero (UAF) por Resolucién Exenta D.J. N° 116-21 9-2022, de 26 de octubre de 2022,
formulé cargos e inicié un procedimiento administrativo sancionatorio en contra del sujeto
obligado Agrex S.A., por hechos que constituirian infracciones a obligaciones establecidas
tanto en la ley N° 19.913, como en las instrucciones impartidas por este Servicio en las
Circulares de la Unidad de Analisis Financiero.

Segundo) Que, con fecha 09 de noviembre
de 2022, se notific6 de forma personal al sujeto obligado Agrex S.A., la resolucién
individualizada en el considerando primero precedente.

Tercero) Que, con fecha 23 de noviembre
de 2022, y dentro de plazo legal, el sujeto obligado Agrex S.A. presenté descargos
administrativos al proceso sancionatorio, y acompafio un conjunto de documentos.

Cuarto) Que, por medio de resolucién
exenta D.J. N* 116-229-2022 de fecha 01 de diciembre del afio 2022, se tuvieron por
acompafiados los documentos, y se abrié un término probatorio de 8 dias habiles, objeto
de que el sujeto obligado pudiese rendir las probanzas que estimare pertinentes.

La resolucién exenta mencionada en el parrafo
anterior se notific6 mediante correo certificado, recepcionado en la oficina postal
correspondiente al domicilio del sujeto obligado, con fecha 14 de diciembre de 2022.

Quinto) Que, con fecha 26 de diciembre
de 2022, el sujeto obligado acompa#é los siguientes documentos al proceso sancionatorio:
Manual de Prevencién de LA/FT de empresa Agrex S.A., con su respectivo registro de
distribucion a sus empleados, y registro de nominacién de la Oficial de Cumplimiento de la
empresa dofia Ménica Gémez Ortiz.
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Sexto) Que, atendido el estado de
tramitacién de los presentes autos infraccionales, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
8° de la ley N° 19.880, corresponde dictar la respectiva resolucién de término mediante la
que se establezca la efectividad de los hechos que sustentan los cargos formulados por este
Servicio mediante la resolucién exenta DJ. N° 116-21 9-2022, determinando en
consecuencia si corresponde aplicar alguna sancion al sujeto obligado Agrex S.A.

Séptimo) Que, en referencia a los cargos
administrativos formulados por este Servicio, teniendo presente las alegaciones realizadas
por parte del sujeto obligado Agrex S.A., y analizando los antecedentes incorporados al
respectivo procedimiento infraccional, de acuerdo a la apreciacion probatoria en
conformidad a las reglas de la sana critica, se establece lo siguiente:

.- Incumplimiento a la obligacién prevista en la
Circular UAF N° 18, de 2007, en su punto primero, en cuanto a requerir y registrar
antecedentes minimos de identificacién de clientes que realicen operaciones iguales o
superiores a US$5.000 (cinco mil délares de los Estados Unidos de América), ademas de
documentacion de respaldo cuando corresponda, constando la informacion antes indicada
en una ficha de cliente.

El Informe de Verificacion de Cumplimiento N°
242022, expone que de la revision efectuada a los antecedentes aportados con fecha 16
de junio de 2022, se observo para 17 clientes (94,44%) la falta de informacion requerida
por las circulares N°s.18, 57 y 49, modificada por la circular N° 59. En cuanto al formato de
la ficha de cliente persona juridica falta el campo nombre de fantasia de la empresa, si
procede; y en cuanto al llenado de dicho documento faltan antecedentes tales como correo
electrénico y/o teléfono de contacto; el propésito de la relacion legal o contractual, o de la
transaccién ocasional; nacionalidad, profesion, ocupacion u oficio, cuyo detalle se expone
a continuacion:

N | g ' ' NOMBRE CLIENTE RUTCLENTE | OBSERVACIONES FICHA CLIENTE
Faltan los siguientes datos: nacionalidad, profesién, ocupacion u
1 AFTL 25 XXX XXX-X oficio y propésito de la relacion legal o contractual, o de la

transaccién ocasional.

Faltan los siguientes datos: propésito de la relacién legal o
contractual, o de la transaccién ocasional.

2 | SERVICIOS EL RANCHO LIMITADA 77.118.880-K ) . ; .
Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

3 N.L.H. 1 3. XXX XXX~-X Sin observaciones.

Falta campo adicional “nombre de fantasia de la em resa”, si

4 | INVERSIONES SUIZA LIMITADA 76.032.205-9 2mE 2 e 2 emp
procede.

Faltan los siguientes datos: proposito de la relacion legal o
contractual, o de la transaccién ocasional.

5 INVERSIONES CUMBRES ANDINAS LIMITADA 76.302.887-9 i P " w
Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

Faltan los siguientes datos: propésito de la relacion legal o
cont l,odelat idn ocasional.

6 | INVERSIONES COSTERO SpA 76.939.662-4 rietiial, B8 BLIBRIAEE N AEASONA

Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

Faltan los siguientes datos: propésito de la relacién legal o
tractual, o de la tr. cid si z

7 | LA HERMANDAD COMPRA y VENTA DE VALORES LTDA. |  78.188.060-4 | ~r ' dl; gl bansaedioscasional: L

Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa’, si

procede.

Faltan los siguientes datos: profesion, ocupacién u oficio y correo

8 M.E.M.B. 5NN XXX =X s .
electrénico y/o teléfono de contacto.
t i I f: i | ", si

9 OLYMPE SpA 77.379.575-4 Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa’, si
procede.

Faltan los siguientes datos: proposito de la relacién legal o
contractual, o de la transaccién ocasional.

10 | ONIZZO EXPORTACIONES SpA 77.629.050-5 2 ey iac aslons . i
Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa’, si
procede.

| igui tos: bsi i6
11 | sivesTres s.a. 26.850.310-3 Faltan los siguientes datos: propdsito de la relacién legal o

contractual, o de la transaccién ocasional.
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Falta campo adicional *nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

Faltan los siguientes datos: propésito de la relacién legal o
contractual, o de la transaccién ocasional.

12 | ZAROEI ERSIONESMITAEA 77.784.740°6 Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.
Faltan los siguientes datos: nacionalidad, profesién, ocupacion u
13 | P.M.PJ. 9. XXX XKX-X oficio y propésito de la relacién legal o contractual, o de la
transaccién ocasional.
Faltan los siguientes datos: propésito de la relacién legal o
14 | R.C.F.N. 7XOCXXX—X

contractual, o de |a transaccién ocasional.

Faltan los siguientes datos: propésito de la relacién legal o
contractual, o de la transaccién ocasional,

Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

Faltan los siguientes datos: proposito de la relacién legal o

15 | SERVICIOS FINANCIEROS GLOBAL BUSINESS TRUST SpA 76.369.738-K

contractual, o de la transaccidn ocasional.

5 .123.659-8 o P

18 | SOTIEDAD T INVERSIONER ' RENTAS EEES0 SPA 1012505 Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

Faltan los siguientes datos: propésito de la relacion legal o
contractual, o de la transaccién ocasional.

17 | R.D.Z.R. (EMPRESAS LYON SpA) 10 XXX XXX~X - ” z s
Falta campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si
procede.

Faltan los siguientes datos: nacionalidad, profesidn, ocupacién u

18 | R.F.V.M. 16, XXX XXX =X

oficio y correo electrénico y/o teléfono de contacto.

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado expuso que en 17 fichas de clientes falté incorporar informacién que es requeridas
por las Circulares UAF. Agregd que actualizaron su manual de prevencién y también
actualizaron los soportes documentales, iniciando un procedimiento gradual para actualizar
a todos sus clientes, y finaliza solicitando que se verifique la correccién de las falencias
detectadas in situ.

En parte de prueba, el sujeto obligado
acompafo un total de 16 fichas de clientes personas naturales y juridicas, las cuales fueron
objeto de analisis en la presente instancia administrativa, concluyendo que la informacion
en ellas recabada, recopila los antecedentes exigidos por la Circular UAF N° 18 en su punto
primero, logrando subsanar la falencia detectada.

Que en conformidad a los antecedentes
recabados en el presente procedimiento infraccional sancionatorio, es posible determinar
el incumplimiento por parte del sujeto obligado AGREX S.A. a la época de la fiscalizacién
materia de estos autos, a la obligacién de requerir y registrar antecedentes minimos de
identificacién de clientes que realicen operaciones iguales o superiores a US$5.000 (cinco
mil ddlares de los Estados Unidos de Ameérica), ademds de documentacién de respaldo
cuando corresponda, constando la informacién antes indicada en una ficha de cliente.

Lo anterior se desprende de una serie de
operaciones comerciales, que se detallan de forma rigurosa en el Informe de Verificacién de
Cumplimiento, respecto de las cuales las fichas de cliente, no contaban con toda la
informacién exigida por la Circular UAF N° 18.

De sus descargos presentados, en una primera
parte el sujeto obligado explica el motivo de su incumplimiento, no cuestionando los
presupuestos del cargo administrativo, y alegando una serie de mejoras a su sistema de
recopilacion de informacion, las cuales pueden acreditarse del anilisis de la documentacién
enviada, pudiendo en consecuencia tener por subsanado el incumplimiento, constituyendo
ello una eventual circunstancia atenuante a la sancién a imponer.
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Por las razones aqui entregadas, es posible
concluir de manera fehaciente que al momento de haber sido fiscalizado el sujeto obligado
AGREX S.A., este incumplia con su obligacion de requerir y registrar antecedentes minimos
de identificacién de clientes que realicen operaciones iguales o superiores a US$5.000
(cinco mil dolares de los Estados Unidos de América), ademas de documentaciéon de
respaldo cuando corresponda, constando la informacion antes indicada en una ficha de
cliente.

Il.- Incumplimiento a la obligacién prevista en
la Circular UAF N° 49, de 2012, en su Titulo IV, letra a, referente a implementar y ejecutar
medidas de debida diligencia para determinar si un cliente es PEP, implementar y ejecutar
medidas de debida diligencia para determinar si un cliente persona juridica o estructura
juridica declara como beneficiario(s) final(es) a un PEP.

El Informe de Verificacién y Cumplimiento
consigna que a través de correo electronico de fecha 18 de mayo de 2022, se requirio al
sujeto obligado confirmar si contaba con el registro de operaciones realizadas por PEP, ante
lo cual, en la misma fecha procede a indicar que si bien la entidad cuenta con un registro,
no tienen clientes catalogados como PEP. Atendido lo anterior, y a través de la plataforma
de la UAF, se observo que el sujeto fiscalizado dispuso el referido archivo en formato Excel,
el cual no contiene datos registrados.

De la revisién de los clientes se detectd 1
cliente, persona natural, con la condicién de persona expuesta politicamente y que no se
encuentra en los registros PEP de la entidad, dando cuenta de la omisién o no determinacion
por parte del sujeto obligado de su calidad. El detalle es el siguiente:

CONDICION :
RUT CLIENTE CLIENTE SEGUN REVISION CALIDAD DE PEP S
DECLARACION PEP i
Socia y hermana de R.L.H - Ex Jefe Divisién Educacion General
Subsecretaria de Educacion (fecha en que deja el cargo: 29-
06-2022).
N.L.H 1 3.0 XXX =X No es PEP

Hija de C.L.P, ex miembro de la Comisidn Politica del Partido
Renovacién Nacional (fecha en que deja el cargo: 25-11-
2021).

Por otro lado, en cuanto a la debida diligencia
para determinar si un cliente persona juridica o estructura juridica declara como beneficiario
final a una persona expuesta politicamente (PEP), a través de correo electrénico de fecha 9
de junio de 2022, y tal como se indicé en el numeral 2.1.1 del Informe de Verificacion de
Cumplimiento, se solicitaron antecedentes para un total de 12 clientes personas juridicas.
La documentacién fue dispuesta por el oficial de cumplimiento, a través del portal de la
UAF, con fecha 16 de junio de 2022, de cuya revision se observa que para 3 clientes (25%)
faltan las declaraciones PEP de una parte de sus beneficiarios finales, tal como se expone a
continuacion:

N° - NOMBRE CLIENTE § RUT CLIENTE OBSERVACIONES A BE_VISION BECLARAEI@N{BEP
1 SERVICIOS EL RANCHO LIMITADA 77.118.880-K Sin observaciones.
2 INVERSIONES SUIZA LIMITADA 76.032.205-9 Sin observaciones.
Solo se observa declaracién de LA.C. RUN 10.XXX.XXX-X BF (16,50%).
3 INVERSIONES CUMBRES ANDINAS LIMITADA 76.302.887-9 Faltan declaraciones de los M.F.Q. RUN 9.XXX.XXX-X BF (67%) y RT.V.RUN

12.XXX.XXX-X (16,50%).

Solo se observa declaracion del representante legal R.B.L., RUN
4 INVERSIONES COSTERQ SpA 76.939.662-4 10.XXX.XXX-X.

Falta declaracién BF M.B.L., RUN 10.XXX.XXX-X BF (100%).
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LA HERMANDAD COMPRA y VENTA DE

5 78.188.060-4 Sin observaciones,
VALORES LTDA.
6 OLYMPE SpA 77.379.575-4 Sin observaciones.
7 ONIZZO EXPORTACIONES SpA e Solo se observa declaracién de A.M.P. RUN 7.XXX.XXX-X BF (50%),
# s Falta declaracién de M.0.I. RUN 6.XXX.XXX-X BF (50%)
8 SILVESTRES S.A. 76.860.310-3 Sin observaciones.
9 ZACYC INVERSIONES LIMITADA 77.784.740-6 Sin observaciones.
10 SERVICIOS FINANCIEROS GLOBAL BUSINESS 26.369.738-K Sin ebsarvacionss.
TRUST SpA
" :S:IEDAD DE INVERSIONES Y RENTAS EFESIS 76.123.659-8 Sin observaciones.
12 | R.D.Z.R. (EMPRESAS LYON SpA) 10.XXX. XXX =X Sin observaciones.

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado AGREX S.A., expone que respecto de la cliente dofia N.L.H., se habrian realizado
todos los procedimientos para generar su ficha cliente, obteniendo a su vez una respectiva
declaracién PEP. Asimismo, reconoce que no generé ninglin chequeo de los antecedentes
aportados por la sefiora N.L.H., los que posteriormente verificé a través de Google,
agregando que le resulta dificil realizar una debida diligencia completa con sus clientes, por
cuanto desconoce un sitio a donde dirigirse para verificar la calidad de PEP de un cliente: %
finaliza alegando que la sefiora N.L.H. solo hizo una operacién comercial con la empresa, Yy
que adjunta 3 declaraciones de personas juridicas que han sido cuestionadas.

Se concluye el incumplimiento de la obligacion,
a partir de los antecedentes recopilados en el proceso de fiscalizacién, en donde se verificé
la inexistencia de medidas de debida diligencia para la identificacién de clientes PEP, por
cuanto se detecto un cliente con dicha calidad, ademds de los beneficiarios finales con esta
calidad, de clientes personas juridicas los cuales tampoco se habian detectado.

El sujeto obligado por su parte no controvierte
los fundamentos del cargo administrativo, alegando haber subsanado las falencias
detectadas, de lo cual sefiala haber acompaiiado la respectiva documentacién gue daria fe
de ello.

De la revision efectuada a los documentos
acompanados en parte de prueba por el sujeto obligado, no hay ninguno que diga relacion
a dofia N.L.H, en cuanto a su condicién de PEP.

Que atendidos los antecedentes analizados en
el presente procedimiento infraccional sancionatorio, las alegaciones hechas por el sujeto
obligado, y las normas de valoraciéon probatoria regidas por la sana critica, es posible
determinar el incumplimiento por parte del sujeto obligado AGREX S.A., a la obligacién de
implementar y ejecutar medidas de debida diligencia para determinar si un cliente es PEP,
0 siun cliente persona juridica o estructura juridica declara como beneficiario(s) final(es) a
un PEP.

lll.- Incumplimiento a la obligacién establecida
en el Titulo VIII de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién con la Circular UAF N° 54, de
2015, en cuanto a verificar que sus clientes no tengan relacién con grupos talibanes o la
organizacién Al-Qaeda, o asociados a estos, y con la Circular UAF N° 55, de 2015.

De acuerdo con la informacién recabada, el
informe sefala que el procedimiento de revisién de sus clientes en las resoluciones del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas se efect(ia de forma manual, realizando la

5
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basqueda a través el buscador que esta Unidad de Analisis Financiero puso a disposicion
en la pagina web.

En ese contexto, se requirid al representante
legal de la empresa, mediante correo electréonico de fecha 9 de junio de 2022, para una
muestra de 18 clientes, disponer de todos los antecedentes y documentacién relacionada a
la debida diligencia y conocimiento del cliente (DDC), entre ellos, registros de revision en

los listados ONU.

Es asi que, de la revision efectuada a los
antecedentes aportados con fecha 16 de junio de 2022, mediante el Portal de Entidades
Reportantes en www.uaf.cl, se obtuvieron los siguientes resultados:

| FECHA REVISION |

RUT CLIENTE OBSERVACIONES
25 XXX XXX=X 22-11-2021 Sin observaciones.

La fecha de revision es posterior al
2 SERVICIOS EL RANCHO LIMITADA 77.118.880-K 20-05-2022 inicio de la fiscalizacién y solo

corresponde a la entidad.
3 N.L.H. 13. XXX XXX-X 22-11-2021 Sin observaciones.

bu d

4 | INVERSIONES SUIZA LIMITADA 76.032.205-9 sa e, | O, TSl S5k EAnEdonES &

entidad.

La b I d
5 | INVERSIONES CUMBRES ANDINAS LIMITADA 76.302.887-9 22-11-2021 e:tid:;q”“a sole: comresporids & W
6 INVERSIONES COSTERO SpA 76.939.662-4 - No aporta respaldo.

La busqueda solo corresponde a la
7 LA HERMANDAD COMPRA y VENTA DE VALORES LTDA. 78.188.060-4 22-11-2021 srtidad
8 M.E.M.B. 5. XXX XXX-X 22-11-2021 Sin observaciones.

La b da solo ¢ nde |
o | oLympE spa 77.379.575-4 22-11-2021 2 ‘biisquida: S0io ‘cor=spacs 3 1

entidad.

La basqueda solo corresponde a la
10 | ONIZZO EXPORTACIONES SpA 77.629.050-5 22-11-2021 i

entidad.
11 | SILVESTRES S.A. 76.860.310-3 - No aporta respaldo.

La bhsqueda solo corresponde a la
12 | ZACYC INVERSIONES LIMITADA 77.784.740-6 22-11-2021 3, DUsqUECY; 3¢ Ro)

entidad,
13 | P.M.PJ 9 XXX XXX-X 06-05-2022 Sin observaciones.

La fecha de revisién es posterior al
14 | R.C.F.N. 7. XXX -X 15-06-2022 . ; G

inicio de la fiscalizacion.
15 | SERVICIOS FINANCIEROS GLOBAL BUSINESS TRUST SpA 76.369.738-K 2 No aporta respaldo.

La busqueda solo corresponde a la
16 SOCIEDAD DE INVERSIONES Y RENTAS EFESIS SPA. 76.123.659-8 22-11-2021 entidad
17 | R.D.Z.R. (EMPRESAS LYON SpA) 10 XOCXXX-X - No aporta respaldo.
18 [ R.F.V.M. 16. XXX XXX-X 06-01-2022 Sin observaciones.

Del total de clientes de la muestra el 22,22% (4)

no presenta respaldo de la bdsqueda en los referidos listas ONU, mientras que para un
11,11% (2), la fecha de la revisién es posterior al inicio de la fiscalizacién y un 33,33% (6),
no presenta observaciones.

En sus descargos administrativos el sujeto
obligado reconoce haber hecho de forma tardia este control de sus clientes, indicando la
importancia que tiene el cumplimiento de esta obligacién. Agreg6 que acompana al proceso
sancionatorio, documentacién consistente en el chequeo de 4 clientes en las mencionadas
listas ONU.

En conformidad a los antecedentes recabados
en el presente procedimiento infraccional sancionatorio, es posible determinar el
incumplimiento por parte del sujeto obligado AGREX S.A., a la obligacion de verificar que
sus clientes no tengan relacién con grupos talibanes o la organizacion Al-Qaeda, o
asociados a estos, y con la Circular UAF N° 55, de 2015.
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A la conclusién arribada se llega por la revisién
hecha a 18 clientes del sujeto obligado, respecto de los cuales no presentaba respaldo de
haber sido revisados en los listados ONU. A lo anteriormente expuesto, el sujeto obligado
no controvierte las mencionadas acusaciones, aduciendo haber realizado de forma
extemporanea el chequeo de sus clientes, para lo que acompafa documentacién
consistente en 12 chequeos de personales naturales y juridicas en los listados. En este
sentido, respecto a la subsanacidn alegada por el sujeto obligado, si bien hay un chequeo
extemporaneo de sus clientes en los listados ONU, solo se hizo respecto de 12, y no de los
18 que fueron cuestionados, por lo que no podemos calificar de cumplimiento tardio de la
obligacién, aunque dicha subsanacion parcial se tendra presente al momento de ponderar
la sancion.

Atendidos los antecedentes analizados en el
presente procedimiento infraccional sancionatorio, las alegaciones hechas por el sujeto
obligado, y las normas reguladoras de prueba regidas por la sana critica, es posible
determinar el incumplimiento por parte del sujeto obligado AGREX S.A., a la obligacion de
verificar que sus clientes no tengan relacién con grupos talibanes o la organizacion Al-
Qaeda, o asociados a estos, y con la Circular UAF N° 55, de 2015.

IV.— Incumplimiento al Titulo VI, letra iii, de la
Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a realizar capacitaciones en materia de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo a todo el personal de la empresa, con el
contenido minimo de materias indicada por la Circular.

Expone el Informe de Verificacién de
Cumplimiento que en entrevista online se consulté al oficial de cumplimiento respecto a la
realizacion de actividades de capacitacién en materias de LA/FT, indicando gue en el mes
de septiembre de 2021, se realizé una capacitacién a los funcionarios de la entidad. Es asi
que, mediante requerimiento de informacién de fecha 11 de mayo de 2022, se solicité el
material utilizado en dicha actividad de capacitacion incluyendo el registro de asistencia y
cualquier otro antecedente pertinente en tema de capacitacion. Efectuada la revisién a los
documentos entregados con fecha 17 de mayo de 2022, se evidencié que el material
utilizado en la actividad, si bien contiene parte de las materias propias de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo, no considera el procedimiento de solicitud de declaracién
y antecedentes para la identificacién del beneficiario final, incumpliendo lo sefalado en la
letra c) de la Circular N° 57.

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado Agrex S.A., expone que tiene un plan completo de capacitacién a sus empleados,
describiendo una serie de temas a impartir, habiendo realizado capacitaciones los dias 24
de septiembre y 27 de octubre del afio 2021.

Expone que con fecha de 14 de junio de 2022,
realizo una capacitacion en: “Revisién de Listas CSNU": reiterando que ellos no tienen un
orden preestablecido de temas para impartir en la capacitacion. Y finaliza alegando que si
poseen temas relacionados a capacitar en contenidos relacionados a la Circular UAF N° 57
lo cual estaria incorporado en su Manual de Prevencidn LA/FT, paginas 29 a la 31.

En conformidad a los antecedentes aqui
analizados, es posible determinar de forma fehaciente que a la fecha de haber sido
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fiscalizado el sujeto obligado AGREX S.A., este incumplia con su obligacién de realizar
capacitaciones en materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo a todo el personal de la empresa, con el contenido minimo de materias indicada

por la Circular.

_ De las alegaciones esgrimidas por el sujeto
obligado, si bien acompafa un Manual de Prevencién de LA/FT con una serie de contenidos
en materia de Circular UAF N° 57, lo cierto es que no hay registro de haberse celebrado
capacitaciones en esta materia, ni haberse puesto a disposicién de los empleados de la
empresa este tipo de contenidos.

Lo anteriormente descrito, no permite hacer
lugar a las alegaciones realizadas por el sujeto obligado, quién confunde la obligacién de
mantener un Manual de Prevencién actualizado a la normativa UAF, con la de impartir
capacitaciones al personal del sujeto obligado con los contenidos minimos exigidos por la
norma.

Por lo anterior, se tiene por acreditado el
incumplimiento a la obligacion de realizar capacitaciones en materia de prevencion de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo a todo el personal de la empresa, con el
contenido minimo de materias indicada por la Circular.

V.- Incumplimiento a la Circular N° 49, titulo Il
en cuanto a registrar y conservar por un plazo minimo de cinco afos la informacién de
todas aquellas operaciones que hubiesen requerido medidas de debida diligencia (DDCQC).

Expone el Informe de Verificacion  de
Cumplimiento que de la revision efectuada a los antecedentes aportados con fecha 16 de
junio de 2022, y tal como se indic6 en el punto 2.1.1 de este informe, se observo para 17
clientes (94,44%) la falta de informacién requerida por normativa, y que debe ser parte de
la ficha de cliente y a su vez del Registro Debida Diligencia y Conocimiento del Cliente
(DDC), tal como el “propésito de la relacién legal o contractual, o de la transaccion
ocasional”, “nacionalidad”, “profesion, ocupacion u oficio” y “correo electrénico y/o teléfono
de contacto”, asi como el campo adicional “nombre de fantasia de la empresa”, si procede.

Posteriormente, con fecha 6 de julio de 2022, a
través de correo electrénico, se consulté al sujeto fiscalizado si contaban con un registro
en Excel, cuyo origen sea del sistema que la entidad utiliza para sus operaciones, o bien un
registro fuera del sistema, en donde estén consolidados todos los datos de los clientes. Es
asi que, en la misma fecha, el oficial de cumplimiento dispuso un documento de respuesta,
indicando en su numeral 3 lo siguiente: “No tenemos archivo en Excel, la Informacion que
les suministramos la hemos recopilado del sistema y del material fisico que tenemos de las
Empresas’”.

Por dltimo, en la misma fecha indicada en el
parrafo anterior, se solicitaron las capturas de pantalla del sistema de Agrex S.A. en donde
se visualicen todos los datos de los clientes, con el fin de confirmar si el sistema contenia
la informacién faltante en las fichas de los clientes y validar el cumplimiento de esta
obligacién normativa. Los antecedentes fueron dispuestos en la plataforma de la UAF con
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fecha 8 de julio de 2022, observandose que tanto las fichas como el sistema se encuentran
incompletos en cuanto a la informaciéon minima requerida, expuesta en el parrafo inicial.

En sus descargos administrativos, el sujeto
obligado AGREX S.A. expone que a contar del afio 2021 inicié un proceso de modernizacién
de su gestién operativa, lo que les permite obtener informacién en su planilla Excel.

Acorde a los antecedentes recopilados en este
procedimiento infraccional sancionatorio, es posible concluir que a la fecha de haber sido
fiscalizado el sujeto obligado AGREX S.A., éste incumplia con su obligacién de registrar y
conservar por un plazo minimo de cinco afios la informacién de todas aquellas operaciones
que hubiesen requerido medidas de debida diligencia (DDC). Esta conclusién sefalada se
desprende de los antecedentes recopilados en el proceso de fiscalizacién in situ practicada
al sujeto obligado, ocasién en la que se verific que el registro de operaciones del sujeto
obligado no recopilaba todos los campos de informacién que ordena la normativa UAF,
como lo individualiza de forma detallada el Informe de Verificacién de Cumplimiento, y no
controvierte el sujeto obligado.

A su turno, el sujeto obligado no controvierte
los presupuestos del cargo administrativo, aduciendo que se comprometerd a realizar una
serie de mejoras para dar cumplimiento a la obligacién.

Acorde a los antecedentes recopilados en este
procedimiento infraccional sancionatorio, las normas de la sana critica, y los descargos
administrativos presentados, es posible concluir que a la fecha de haber sido fiscalizado el
sujeto obligado AGREX S.A., éste incumplia con su obligaciéon de mantener el registro
especial en referencia, en los términos sefalados en los parrafos precedentes.

Octavo) Que, efectivamente los hechos
que fueron objeto de la respectiva formulacién de cargos son constitutivos de infracciones
de caracter leve, de acuerdo a lo sefialado en la letra a), del articulo 19 de la ley N°® 19.913,
respectivamente.

Noveno) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1 del articulo 20 de la ley
N® 19.913, desde una amonestacién por escrito a una multa de hasta UF 800 (ochocientas
Unidades de Fomento), para las infracciones leves.

Décimo) Que, atendido lo sefialado en el
considerando precedente y tal como lo dispone el articulo 19 inciso primero de la ley N°
19.913, para la imposicién de la sancién dispuesta por la presente resolucién exenta, se ha
tomado en especial y estricta consideracién, en primer lugar la gravedad y consecuencias
de los hechos y omisiones en los que se han fundado los cargos materia de estos autos
infraccionales que finalmente han sido acreditados, teniendo presente en particular el
impacto que dichas deficiencias pueden tener en el sistema preventivo implementado por
el sujeto obligado AGREX S.A., atendida la actividad econémica realizada por éste.

Décimo Primero) Que, en conformidad a lo
sefalado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la ley N° 19.913:
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RESUELVO:

1. TENGASE POR  ACOMPANADOS los
documentos presentados con fecha 26 de diciembre de 2022, consistentes en Manual de
Prevencion de LA/FT de empresa Agrex S.A., con su respectivo registro de distribucioén a
sus empleados, y registro de nominacion de la Oficial de Cumplimiento de la empresa.

2. DECLARASE que el sujeto obligado AGREX
S.A., ha incurrido en los incumplimientos sefialados en el considerando cuarto de la
resolucién exenta D.J. N° 116-219-2022, de acuerdo a los razonamientos expresados en el
considerando séptimo de la presente resolucion.

3. SANCIONESE con amonestacién escrita,
sirviendo como tal la presente resolucién, y multa a beneficio fiscal de UF 50 (cincuenta
Unidades de Fomento), al sujeto obligado AGREX S.A.

4. SE HACE PRESENTE, de acuerdo a lo sefialado
por el nimero 8 del articulo 22 de la ley N° 19.913, que el sujeto obligado sancionado tiene
el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde la notificaciéon de la presente resolucion, para
interponer ante esta misma Unidad de Analisis Financiero el recurso de reposicion referido
en el articulo 23, de la ley N° 19.913.

Asi también, y conforme a lo sefalado por el
articulo 24 de la ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez)
dias, contado desde la notificacion de la presente resolucién, para deducir reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sahcionado.

Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 23 de la ley N° 19.913, la interposicién del recurso de reposicién, suspendera el
plazo para deducir el reclamo de ilegalidad sefalado en el parrafo precedente.

5. SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta resolucion serd tomada en consideracién como antecedente para los
efectos de la comisién de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final,
de la ley N® 19.913.

6. NOTIFIQUESE la presente Resoluciéon de
acuerdo a lo sefalado en el nimero 3, del articulo 22 de la ley N° 19.913.

Anétese, agréguese al expedight
en su oportunidad. / i

S PAVEZ TOLOSA
Director
Unidad de Analisis Financiero
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