UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

GOBILRNO Dy CHILE

RES. EXENTA D.J. N° 118-027-2024

ROL N° 081-2023

POR ACOMPANADO DOCUMENTOS, PONE
TERMINO AL PROCEDIMIENTO Y APLICA
SANCION QUE INDICA.

Santiago, 1° de febrero de 2024.

VISTOS: Lo dispuesto en la ley N° 19.913, que
crea la Unidad de Analisis Financiero; la ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado; el Decreto Supremo N° 910, de 2022, del Ministerio de Hacienda; Ia Circular
Conjunta UAF N° 50/SCJ N° 57, de 2014; la resolucion exenta DJ. N°117-183-2023, de esta
procedencia; las presentaciones del sujeto obligado Casino de Juegos Valdivia S.A; vy,

CONSIDERANDO:

Primero) Que, por resolucién exenta D.J.
N® T17-183-2023, de 27 de julio de 2023, se inicié un Procedimiento Infraccional
Sancionatorio y formulé cargos en contra al sujeto obligado Casino de Juegos Valdivia S.A.

Segundo) Que, por resolucién exenta D.).
N® 117-253-2023, de fecha 17 de octubre de 2023, se designaron nuevos ministros de fe
en estos autos, a efectos de, proceder a notificar personalmente al sujeto abligado de
marras.

Tercero) Que, con fecha 23 de octubre del
presente afio se notificé personalmente al sujeto obligado.

Cuarto} Que, con fecha 08 de noviembre
de 2023, y encontrandose dentro del plazo legal, el sujeto obligado Casino de Juegos
Valdivia S.A. present6 descargos administrativos y acompafid reduccién a escritura ptblica
de acta de sesién de directorio, otorgada el 31 de marzo de 2021, con objeto de acreditar
personeria.
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Quinto) Que, por resolucién exenta D.J.
N° 117-303-2023, de fecha 07 de diciembre de 2023, se tuvieron por presentados
descargos, por acompaiado documento y abrié un término probatorio.

Sexto) Que, con fecha 18 de diciembre
de 2023, y encontrandose dentro del plazo legal, el sujeto obligado Casino de Juegos
Valdivia S.A. presenté documentos COmo antecedentes de respaldo de su defensa.

Séptimo) Que, los documentos que se

acompafaron a la presentacién de fecha 18 de diciembre de 2023, son los siguientes:

1.— Certificado Gesintel clientes CJV marzo -
octubre 2023.

2.— Certificado Gesintel clientes CJV noviembre
2023.

3.- Certificado Gesintel.zip

4.- Certificado Gesintel Revision 28693
clientes.

5.— Planilla Excel Detalie 80 clientes PEP.

Qctavo) Que, atendido lo expuesto por el
sujeto obligado Casino de Juegos valdivia S.A. en sus descargos, y en conformidad a lo
dispuesto en el articulo 8° de la ley N° 19.880, corresponde dictar la respectiva resolucion
de término, a efectos de determinar la efectividad de los hechos que sustentan los cargos
formulados por este Servicio a través de la Resolucién Exenta D.J. N°1 17-183-2023, y por
consiguiente, si procede aplicar alguna sanci6n al mencionado sujeto obligado.

Noveno) Que, en referencia a los cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente las afirmaciones realizadas por el sujeto
obligado Casino de Juegos Valdivia S.A. a través de sus descargos, analizando asimismo los
antecedentes y demas probanzas incorporadas al respectivo procedimiento de acuerdo a
las normas de la sana critica, se establece lo siguiente:

~ Incumplimiento a la Circular Conjunta UAF N°
50/SC} N* 57, de 2014, en particular a lo dispuesto en numeral 1.2, parrafo 1y 3 (letra a),
relativo al deber de ejecutar medidas de debida diligencia para determinar si un cliente es
PEP.

De acuerdo a lo constatado en la fiscalizacion
realizada por este Servicioy a lo sefialado en el Informe de Verificacién de Cumplimiento N°
137/2022, el sujeto obligado Casino valdivia S.A. ejecuta deficientemente las medidas de
debida diligencia, tendientes a realizar revisiones respecto de sus clientes y determinar si
éstos tienen la calidad de Persona Expuesta Politicamente.

A este respecto, el sujeto obligado Casino de
Juegos Valdivia S.A. sefial en sus descargos que el nivel de hallazgos en relacion al universo
de clientes y de la muestra aleatoria es de minima proporcion. Agrega que, en relacién a lo
expuesto no existe perjuicio fiscal, ni a la fe publica, como tampoco al deber de cuidado y
diligencia en la prevencién del lavado de activos. En lo continuo, explica las inconsistencias
que habrian ocurrido respecto de los hallazgos puntuales de personas PEP que no fueron
detectadas para el periodo sometido a revision, sefialando que el software que les sirve de
medio de verificacién, no contendria la informacién sobre dichas autoridades. Para, por
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tltimo, recalcar ¢ que ( "')' en forma alguna ha infringido la obligacion enunciada, puesto que
ha cumplido: suﬁc:entemente con la revision de datos en sistema para detectar clientes PEP,
y ha dado razén d las s.rtuar:/ones observadas, a fin de que sean consideradas por vuestra
Unidad. de Analms Fmanc:ero y se deje sin efecto este proceso sancionatorio, o bien, de
dar Iugar a una sanr:ibn esta sea de amonestacion en razén de los argumentos vertidos.”
(sic)

R Valorando los descargos del sujeto obligado no
es posibie a’te'h"ée"r: Eo’":mzsmos pues si bien este sostiene el cumplimiento e indica que
los haliazgos serian minimos y no pondrian riesgo el sistema ni el bien Juridico
comprometzdo _ ei caluso sefialar que la falta de ejecucion de medidas de debida diligencia
en el conocum'e'nt cIiente es un riesgo de relevancia, pues la implementacién de
pro_cedzmlento.s_l_ e}ecuaon hace ineficaces las medidas en cuestién y, con ello, existe una
inobserya_n'c:_ia_'f. ala '_rmatlva UAF.

: Es importante recordar que en el Titulo 1V, de la
Circular UAF "N"_49_'.de 2012, se indica expresamente que “Los Sujetos Obligados deben
fmplementar y eji "utar__ respecto de estas personas, medidas de debida diligencia y
conoc:mlenta dé Ia _clfentes, entre las que se encuentran: a) Establecer sistemas apropiados
de manejo:del- rfesgo pafa determinar si un posible cliente, un cliente o &/ beneficiario final
es o no unPEP.” "

En tanto, la Circular UAF N° 57, articulo
segundo, numerando 2“ Ietra f, prescribe “Corresponderd a los sujetos obligados ya
indicados, en el marco de cumplimiento de la obligacion de debida diligencia y conocimiento
del cliente. (DDC): 'cumplir de manera integra y oportuna las siguientes obligaciones: P
Personas Expuesta_ 2 'lmcamente (PEF): En caso que el cliente persona juridica o estructura
Juridica dec/are com _e" eﬁr:fano(s) final(es) a una persona expuesta politicamente (PEP), o
bien asf se. dete'mf ' pof'el sujeto obligado en ef proceso de revision y verificacion de Ia
mfarmac:on se de d 'fgualmente implementar y ejecutar respecto del cliente persona
Juridica o estruct urldfca todas las medidas de debida diligencia y conocimiento del
cliente prewstas : e_/. apartado IV de la Circular UAF 049/2012, o la normativa que les
resulte aplicable en esta materia.”

N En este orden de ideas, se hace necesario
precisar que; Ja_obllga |'on en referencia, consta en dos instrucciones impartidas por la UAF
en c1rculares en_='JerCIc1 :;de sus facultades expresamente conferidas po- la ley N° 19.913
en el Ilteral f) de su artlcuto 2° por lo que tales deberes normativos se encuentran investidos
de plena valldez no e_>(|st;endo en estas ninguna norma que permita excepcionarse de su
cumpllmlento po o] que las alegaciones efectuadas por la empresa, en las gue reconoce
'__”""""'Ia'::'bllgauon en cuestion, no resultan atendibles. En especial, cuando
refiere que la nformacion no le fue entregada por el software utilizado para la revisién de
la calidad: de PEP e.su _ci:entes toda vez que es responsabilidad de cada sujeto obligado
el correcto cumphm""nto del deber normativo referido Y, por cierto, de lo adecuadas que
sean las medldas adoptadas para la ejecucién de esta obligacion.

S Atendido lo precedentemente sefialado,
corresponde a este.S' 'wcm anai:zar si existen probanzas rolantes en estos autos en virtud
_' establecer algo distinto a lo ya sefialado por los fiscalizadores en el
informe de Ver;flcamon de ‘Cumplimiento N° 137/2022, verificaciones que sirvieron de base
al cargo formulado med;ante la Resolucién Exenta D.J. N° N°117-183-2023.
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Que, al respecto el sujeto obligado, si bien
aporté antecedentes, estos resuitan ser de una fecha posterior a ja fiscalizacion, por lo que
no sirven para desacreditar los hechos en los que se sustenta el cargo formulado, sin
perjuicio que, de dicho mérito, es posible concluir que el casino adopté medidas
subsanatorias, para mejorar las deficiencias detectadas.

En atencién a lo sefialado, es posible establecer
que el sujeto obligado Casino de Juegos ValdiviaS.A., a la faecha de la revisién efectuada por
este Servicio, no cumplia con el deber ejecutar medidas de debida diligencia que tengan por
fin identificar y conocer adecuadamente a clientes, posibles clientes o beneficiarios finales
de una operacion que puedan ser calificados como Persona Expuesta Politicamente (PEP), lo
que configura un incumplimiento a lo dispuesto en la Circular UAF N° 49, de 2012,
especialmente a lo dispuesto en el Titulo IV, letra a), complementado con la indicado en el
articulo segundo, numerando 2°, letra f, de la Circular 57, de 2017.

Décimo) Que, los hechos descritos en el
Considerando noveno precedente, son constitutivos de infracciones de caracter leve de
acuerdo a lo seRalado en la letra a) del articulo 19 de la ley N° 19.913.

Décimo Primero) Que, las conductas
acreditadas pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1) del articulo
20 de la ley N° 19.913, desde una amonestacién por escrito a una multa de hasta UF 800
(ochocientas Unidades de Fomento).

Décimo Segundo) Que, atendido lo
sefialado en el considerando precedente y tal como lo dispone el articulo 19 inciso primero
de ia ley N° 19.913, para la imposicion de la sancion dispuesta por la presente resolucién
exenta, se ha tomado en especial y estricta consideracion, en primer tugar la gravedad y
consecuencias de los hechos y omisiones en los que se han fundado los cargos materia de
estos autos infraccionales que finalmente han sido acreditados, teniendo presente en
particular el impacto que dichas deficiencias pueden tener en el sistema preventivo
implementado por el sujeto obligado Casino de Juegos Valdivia S.A., atendida la actividad
ecandémica realizada por éste.

Asimismo, se ha tomado en especial y estricta
consideracién segun lo previsto en la disposicién legal citada, la capacidad econdmica del
sujeto obligado la que consta de lo sefialado en el Informe de Verificacién de Cumplimiento
N°137/2022, ademds de la informacién financiera entregada por aquél durante la respectiva
fiscalizacion.

Igualmente, resulta pertinente hacer presente al
sujeto obligado Casino de Juegos Valdivia 5.A., que se ha tenido en consideracion el hecho
de haber adoptado de manera inmediatamente posterior a la época de la fiscalizacion,
medidas tendientes a corregir las deficiencias constatadas en aquella, constitutivas de los
cargos formulados y posteriormente acreditados, las cuales, si bien no lo eximen de su
responsabilidad administrativa, han sido consideradas por este Servicio como una
circunstancia aminorante de la responsabilidad, en particular respecto de la sancién
finalmente determinada por la presente resolucién exenta.
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Décimo Tercero) Que, en conformidad a lo
senalado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la ley N° 19,913:

RESUELVO:

y . 1. TENGASE por acompafadcs los documentos
prewamente mdlwduahzados en el Considerando séptimo.

2. DECLARASE que el sujeto ebligado Casino de
Juegos Valdlwa' A.,. conforme los razonamientos expuestos en el Considarando Noveno de
la presente: resolu ion _exenta, ha incurrido en los incumplimientos. sefialados en el
Conmderando Cuarto, de la Resolucién Exenta D.J. N° 117-183-2023, de formulacién de
cargos, conSIstent n__ no ejecutar medidas de debida diligencia para identificar de entre
sus c[tentes._qux_er_}es-z_t_l_en_en-Ia condicion de personas expuestas politicamente.

3. SANCIONESE al sujeto obligado obligado
Casino de Juegos-’f-Va_Idma S.A., con amonestacion escrita, sirviendo como tal la presente
resolucién, y-una m__ult__a a‘beneficio fiscal de UF 50 {cincuenta Unidades de Fomento).

4. SE HACE PRESENTE, de acuerdo a lo sefialado
por el nimero. 8 de! artlcuio 22 de laley N° 19.913, que el sujeto obligadc sancionado tiene
el plazo de: 5 (cmco) dlas contado desde la notificacion de la presente resolucién, para
interponer ante: est' _mlsma Unidad de Analisis Financiero el recurso de reposicién referido
en el articulo 23 -_de-::la'ley N®19.913.

: : Asi también, y conforme a lo sefalado por el
articulo 24-de-la; Iey Ne: 19 913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez)
dias, contado desde la: notzflcaaon de la presente resolucién, para deducir reclamo de
ilegalidad ante Ia Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en el
articuio 23 de: Ia ley N° }9 913, la intarposicidn del recurso de reposicién, suspenderd el
plazo para: deduur eI reclamo de ilegalidad sefialado en el parrafo precedente.

: 5. SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado’ que esta Resolucion sera tomada en consideracién como antecedente para los
efectos dela comlsmn;dé infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final,
dela IeyN° 19913

S 6. DESE cumplimiento, ura vez que se
encuentre eJecutonada Ia presente Resolucién, con lo dispuesto en el articulo 25 de la ley
N°19,913. '

7. SE HACE PRESENTE, gue sélo una vez que se
enhcuentre. EJecutonada ia presente resolucion sancionatoria, se procedera a la comunicacién
ala Tesorerza Generai de ja Republica de la multa impuesta por la misma, encontrandose a
partir de dlcho momento dlsponlble para su pago en linea en el sitio web de la Tesoreria
General dela: Repub[tca, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o regionales de
dicho Servicio.
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8. NOTIFIQUESE la presente Resolucion de

acuerdo a lo sefialado en el numero 3, del articulo 22 de la ley N° 19.913.

Andtese, agréguese al expediente y archivese
en su oportunidad.
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CARLOS PAVEZ TOLOSA
Director
Unidad de Analisis Financiero
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