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RES. EXENTA D.J. N° 113-828-2019

ROL N° 097-2019

TENGASE  PRESENTE LO INDICADO, POR
ACOMPANADOS DOCUMENTOS, PONE

TERMINO AL PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO Y APLICA SANCION QUE
INDICA.

Santiago, 03 de diciembre de 2019

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.913; los
articulos 40 y 41 de [a Ley N° 19.880; el Decreto Supremo N° 253, de 20186, del Ministerio de
Hacienda; las Circulares N* 49, de 2012 y 54 v 55, ambas de 201 5, todas de la Unidad de
Analisis Financiero; la Resolucién Exenta DJ. N'113-331-2019, de la Unidad de Analisis
Financiero; la presentacion de Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, de fecha 30 de mayo
de 2019;

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Anélisis
Financiero, por Resolucién Exenta DJ. N° 113-331-2019, de fecha 13 de mayo de 2019,
formuld cargos e inicié un procedimiento sancionatorio en contra del sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, por hechos que constituirian infracciones a [as
obligaciones contenidas en las instrucciones impartidas por este Servicio en las Circulares N°
49, de 2012 y 54 y 55 de 20] 5, en relacién con el articulo 2° letraf) de la Ley N° 19.913.

Segundo) Que, con fecha 16 de mayo de
2019, se notificé personalmente al sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada,
la resolucién individualizada en el parrafo precedente.

Tercero) Que, con fecha 30 de mayo de
2019, y encontrandose dentro del término iegal dispuesto para ello, el sujeto obligadao
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, presento sus descargos y acompafié documentos.

Cuarto) Que, mediante Resolucién Exenta
DJ. N113-452-2019, de fecha 18 de junio de 2019, se tuvo por presentados sus descargos,
por acompariados documentos y se abrié un término probatorio.

Esta resolucion fue notificada aj sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, mediante carta certificada depositada en la oficina
postal de destino con fecha 21 de junio de 2019, segln da cuenta el expediente
~ administrativo.

) Quinto) Que, con fecha 1° de julio de 2019,
Yy encontrandose dentro del término legal dispuesto para elio, el sujeto obligado Asesorias y
Servicios Cottesil Limitada, acompa#é documentos.

Sexto) Que, los documentos

B 1.- Ficha de compromiso de Compraventa relativa
a operacion comercial.
) 2.- Declaracién de Vinculo con Persona Expuesta
Politicamente relativa a operacidén comercial.

3.- Ficha sobre consulta a Link Comité Sanciones
ONU.,
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3y _ . 4.- Antecedentes de respaldo de la Operacion en
cuestién {escritura, subsidio, inscripciéon Conservador, boleta de servicios).

Séptimo) Que, atendido el estado de estos
autos administrativos y lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley N° 19.880, corresponde dictar
la respectiva resolucién de término en el presente procedimiento sancionatorio, a efectos de
establecer si los hechos que sustentan los cargos formulados por la UAF mediante la
Resolucion Exenta D.J. N* 113-331-201 9, resultan efectivos y, por consiguiente, si corresponde
absolver o sancionar al sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada.

Qctavo) Que, en referencia a los
cargos formulados por este Servicio, teniendo presente las afirmaciones realizadas por el
sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, en sus distintas presentaciones,
analizando asimismo los antecedentes y demas probanzas incorporadas al respectivo
procedimiento administrativo de acuerdo a las normas de la sana critica, se establece lo
sefialado en los parrafos siguientes:

I.- Incumplimiento A la Circular UAF N° 49, de
2012.

a) Especiaimente a lo dispuesto en el titulo I,
parrafo 3°, por lo cual debe solicitar a los clientes que realicen operaciones sobre Uss$
1.000, o su equivalente en otras monedas, antecedentes de identificacion, los que deben
ser consignados en una ficha de cliente, dentro de las medidas de debida diligencia y
conocimiento del cliente.

De acuerdo a lo constatado en la fiscalizacion
realizada por este Servicio el sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, se
verificd que el sujeto obligado, si bien, lleva un registro de operaciones, tal lista no cumple
con consignar los datos minimos de identificacion solicitados en el Titulo 1l de la circular en
referencia.

La irregularidad reprochada en este acapite,
consta de los distintos antecedentes reunidos durante el proceso de Fiscalizacion, siendo
particularmente, aquilatada la informacion en el informe de Verificacion 125/2018, de fecha
55 de febrero de 2019. Asi entonces €s dable establecer la existencia del eventual
incumplimiento a lo dispuesto en el Titulo I, en relacion a la obligacién de los sujetos
obligados de generar una ficha con toda la informacién de identificacién de clientes gue
realicen operaciones sobre US$ 1.000 o su equivalente en otras monedas.

En sus descargos, el sujeto obligado Asesorias Y
Servicios Cottesil Limitada, sefiala que el objeto de estos es “(..) responder por las
infracciones a las obligaciones contenidas en las circulares N49, 54 y 55, relacionadas
directamente con el Informe de Cumplimiento N°125 de noviembre de 2018.”En lo continuo y
respecto al especifico cargo que 5¢ analiza, agrega “(...) @) Ficha de Cliente: Se implemento un
registro de clientes, que denomindbamos Bitdcora con los datos del vendedor como del
comprador. No obstante, y de acuerdo con el Informe, se procedio a actualizary ordenar dicho
formulario, denomindndolo "Ficha de Cliente". (sic)

A juicio de este Servicio, la relevancia de las
normas que instruyen la obligacién de establecer sistemas de debida diligenciay conocimiento
del cliente, tienen un caracter preventivo que conmina a instaurar minimos mecanismos de
control, enfocados en la identificacion y diagnostico de riesgos en sus clientes 0 usuarios, con
la finalidad de prevenir la eventual comisién de los delitos de lavado de activo y/o el de
financiamiento al terrorismo, por lo que el incumplimiento de esta obligacién, sin perjuicio de
sy correccién posterior, igualmente, configura la infraccion a lo preceptuado en fa referida
circular UAF.

A su vez corresponde hacer presente que las
instrucciones impartidas en el Titulo NI de la Circular UAF N° 49, de 2012, sefialan
explicitamente que “(...) Para aquellas operaciones sobre US$1.000, o su equivalente en otras
monedas, sin importar el medio de pago que se utilice, los sujetos obligados deberdn
solicitar a sus clientes la siguiente documentacion y antecedentes.

i. Nombre o razén social: en el caso de las

personas juridicas se debe agregar el nombre de fantasia de la empresa, si procede;

'E] destacado es nuestro.
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ii. Nimero de Cédula Nacional de Identidad o
nimero de pasaporte cuando se trate de ciudadanos extranjeros. En el caso de personads
Juridicas se deberd solicitar su RUT o similar si es extranjera;

fii. Profesion, ocupacién u oficio en el caso de
personas naturales, o giro comercial en el caso de personas juridicas;

iv. Nimero del boleta o factura emitida;

V. Domicilio o direccién en nuestro pais, o en
el pais de origen o de residencia;

vi, Correo electrénico y/o teléfono de

contacto.
La informacion arriba indicada deberd constar en

el Registro respectivo, y podrd ser solicitada en cualquier momento por este Servicio,

Asimismo, y en base a la informacién recabada en
el cumplimiento de estq obligacion por parte del Sujeto Obligado, éste deberd generar una
ficha de cliente, las que deberdn mantenerse actuglizadas luego de cada transaccidn
efectuada y que deba ser registrada bajo la obligacién de DDC.”

Teniendo presente lo anterior, a la fecha de la
fiscalizacién realizada por los funcionarios de Ia UAF, éstos constataron que el sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, a dicha fecha no solicitaba a los clientes que
realizaron operaciones sobre US$ 1.000, o su equivalente en otras monedas, todos los

Verificacion de Cumplimiento N'125/2018, antecedentes que sirvieron de base al cargo

En este sentido, el sujeto obligado Asesorias y
Servicios Cottesil Limitada, junto a su presentacién de descargos, adjuntd las huevas fichas
de clientes implementadas, segln los requerimientos normativos existentes al respecto. Asij
las cosas, corresponde que dicho antecedente documental sea valorado bajo las reglas de la
sana <l:r|’tica, con el objeto de establecer sy mérito probatorio para desacreditar el cargo
formulado.

maximas de [a experiencia, que este documento no se encontraba implementado a Ia época
de la fiscalizacién Y. por lo tanto, no tienen el valor probatorio suficiente para enervar al
respectivo cargo formulado.,

En este sentido, del mérito de los antecedentes
existentes en ef procedimiento sancionatorio administrativo de marras, resulta posible
concluir una ausencia absoluta de pruebas o antecedentes, que permitan acreditar que el
sujeto obligado Asesorias ¥ Servicios Cottesil Limitada, a la época de fiscalizacion cum plia
con la obligacién de implementar y sjecutar las medidas de debida diligencia y conocimiento
del cliente, relativa a solicitar y registrar de sus clientes que realicen operaciones sobre US$
1.000, o su equivalente en otras monedas, los antecedentes de identificacion, consignandolos
a continuacioén en una ficha.

realizada por este Servicio, el incumplimiento a lo establecido en el Titulo 1I| de la Circular UAF
N® 49, de 2012, reprachado aj sujeto obligado Asesorias Y Servicios Cottesil Limitada,

b.- Especialmente, a lo dispuesto en el Tituio
IV, letra a), de la Circular UAF N° 49, de 2012, respecto a la obligacién de implementar y
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ejecutar medidas de debida diligencia que tengan por fin identificar y conocer
adecuadament(_a a clientes, posibles clientes o beneficiarios finales de una operacion que
puedan ser calificados como Personas Expuestas Politicamente (PEP).

'De acuerdo a lo constatado en la fiscalizacion
realizada por este Servicioy a lo sefialado en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N°
125/2018, de fecha 25 de febrero de 2019, el sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil
Limitada, no mantiene medidas de control efectivo tendientes a establecer si se realizan
revisiones respecto de sus clientes, a modo de determinar si estos tienen la calidad de Persona
Expuesta Politicamente, en el marco de ejecucién de medidas de debida diligencia, careciendo
de Zlggla documentacién que acredite la existencia del procedimiento y la ejecucion de tales
medidas.

El hallazgo infraccional es posible constatarlo en
e] Acta de Fiscalizacion N° 125/2018, de fecha 28 de noviembre de 2018, donde se consigna
por parte de representante del sujeto obligado el hecho del incumplimiento, como también en
el Acta de Recepcién/Entrega de documentacion, de fecha 28 de noviembre de 2018, en donde
se sefiala que “Se deja constancia que consultado si la entidad ha implementado y ejecutado
medidas de DDC, para determinar si un cliente es PEP (en los términos que indica la Circ. 49),
no se entregan ni exhiben gntecedentes que den cuenta de su implementacion.”

El sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil
Limitada, sefiala en sus descargos que el objeto de la presentacién, no es otra que “...)
responder por las infracciones a las obligaciones contenidas en ias circulares N'49, 54 y 55,
relacionadas directamente con el Informe de Cumplimiento N®125 de noviembre de 2018.”En
lo continuo y respecto al especifico cargo que se analiza, agrega (...) b Declaracién de
Vinculos PEP: Se implement6 el formulario establecido por la UAF.”

Que, de los descargos del sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, a juicio de este Servicio, resulta un hecho pacifico
la existencia del hallazgo infraccional, destacandose - Gnicamente - por parte del sujeto
obligado ya referido las medidas correctivas implementadas por este.

Ante dicha situacion, le corresponde a este
Servicio analizar si existen otras probanzas rolantes en estos autos, en virtud de las que sea
posible concluir algo distinto a lo ya astablecido por los fiscalizadores en el Informe de
Verificacién de Cumplimiento N'125/2018, antecedentes que sirvieron de base al cargo
formulado mediante la Resolucion Exenta D.J. N°113-331-2019.

Por tanto, corresponde valorar los antecedentes
documentales aportados por &} sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada. Con
todo, antes de entrar en el analisis de los documentos, S€ debe recordar que el hecho
infraccional radica en determinar si a la época de la fiscalizacion el sujeto obligado
efectivamente, tenfa implementado y egjecutaba medidas de debida diligencia gue tuvieran por
fin identificar y conocer adecuadamente a clientes, posibles clientes o beneficiarios finales de
una operacion que puedan ser calificados como Personas Expuestas Politicamente,
cumpliendo positivamente con el control exigido por 1a normativa.

El sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil
Limitada, a este respecto incorpord, solamente, antecedentes documentales, los cuales dan
crédito de la existencia e implementacién de medidas correctivas de los hallazgos
infracciénales, situacién gue ocurre con posterioridad a la fiscalizacion, pero que igualmente
incide den la apreciacién de la gravedad de los hechos vy la sancion finalmente impuesta.

En atencion a lo expuesto, Y €n razon de las reglas
de la sana critica, dicha prueba documental no se puede ponderar como suficiente para
acreditar el cumplimiento integro de lo establecido en la letra a), del Titulo IV, de la Circular
UAF N° 49, de 2012, por cuanto ho acredita que a fa fecha de la fiscalizacion se habian
estaplecido e implementado las medidas de debida diligencia que se analizan, sino gue
Gnicamente, sirve para hacer presente ante este Servicio de la existencia de una accidn
posterior tendiente 2 la correccién de los hechos infraccionales verificados por los
fiscalizadores de este Servicio en el acto de la inspeccién.

En este sentido, del mérito de los antecedentes
existentes en el procedimiento sancionatorio administrativo de marras, resulta posible
concluir una ausencia absoluta de pruebas o antecedentes, que permitan acreditar
fehacientemente que el sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, contaba a

4
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la fecha de la fiscalizacion con controies efectivos que demuestren que el sujeto obl_igado
€jecutaba sistemas de manejo de riesgos que permitan identificar quiénes de entre sus clientes
tenia la calidad de Persona Expuesta Politicamente.

Por lo tanto, considerando los antecedentes
existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido ponderados ellos
conforme a las reglas de Ia sana critica y teniendo presente lo razonado en los parrafos
anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de Ia fiscalizacion
realizada por este Servicio, la existencia del incumplimiento a lo establecido en el Titulo IV de
la Circular UAF N° 49, de 201 2, respecto de la obligacion de establecer sistemas apropiados
de manejo de riesgo y ejecutar los mismos, con el fin de determinar si un cliente es o no una
Persona Expuesta Politicamente, reprochado al sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil
Limitada.

¢.~ En particular a lo indicado en el titulo VI,
numeral ii), en relacién a la obligacién de contar con un Manual en materia de Prevencion
de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Conforme se indica en el Informe de Verificacion
de Cumplimiento N 69/2018, de fecha 30 de octubre de 2018, se verificé la inexistencia de
un Manual de Prevencion en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo del
sujeto obligado Asesorias Y Servicios Cottesil Limitada.

Este hecho, consta en el Acta de Fiscalizacion N°
69/2018, de fecha 22 de agosto de 20718, en donde se consigna por la Oficial de Cumplimiento
“se procederd con Ig confeccién del Manual”. Como tam bién en el Acta de Recepcién y Entrega
de documentacién, de fecha 22 de agosto de 2018, donde se consigna que consultado el
sujeto obligado “no se exhibe o entrega documentacion respecto g: ¢} Manual de Prevencién
de LA/FT, documento que, igualmente, fue rubricado por la persona que sifve de enlace entre
este Servicio y el sujeto obligado.

i . A este respecto sefiala el sujeto ohligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada. en sys descargos, que el Manual de Prevencién, ha
sido *“(...) Implementado e incorporado para consultg permanente 'y en los programas de
capacitacion. Entregado a cada empleado.”

Analizados los descargos de| sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada Y, a juicio de este Servicio. no resulta ser una
cuestion controvertida |a existencia del hallazgo infraccional, sino que por ellos se da
constancia de la correccién del hacho infraccional, sefialando que a este respecto se
confeccionado un Manual Y que este mismo se socializo entre sus colaboradores.

Resulta pertinente indicar que la Circular UAF N°
49, de 2012, establece como obligacion de los Sujetos Obligados la necesidad de implementar
un sistema de prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, gue
_considere entre otros elementos, la existencia de un manual de prevencion, siendo éste el

» Asimismo, el referido manual corresponde al
documento oficial en e que queda de manifiesto cusl es y como funciona el sistema preventivo
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del sujeto obligado en particular, constituyendo de esta forma obligaciones que han sido
establecidas por la referida Circular UAF N° 49, de 2012, dentro del marco legal prevista por
la Ley N° 19.913, mediante el ejercicio de la facultad entregada a este Servicio en el literal )
del articulo 2° de dicho cuerpo legal.

Relacionado con lo anterior, es del caso insistir en
que el cumplimiento de las obligaciones establecidas como necesarias para e| adecuado
funcionamiento de un sistema de prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo al interior de cada sujeto obligado, debe ser de caracter integro y permanente,
resultando por tanto esencial, que todos [os sujetos obligados cuenten efectivamente con un
manual en el gue se conténgan las politicas y procedimientos del referido Sistema de
Prevencién, dando cuenta de las particularidades propias, no sélo de cada sector o actividad
econdmica de que se trate, sino que también de la realidad especifica de cada sujeto obligado,
en relacion a su tamano, cantidad de empleados, facturacién, entre otros factores, siendo
fundamental en cualquier caso que el contenido de tal manual se encuentre actualizado.

Atendido lo  precedentemente sefialado,
corresponde a este Servicio analizar si existen probanzas rolantes en estos autos en virtud de
las que sea posible establecer algo distinto aloya sefialado por los fiscalizadores en el Informe
de Verificacion de Cumplimiento N° 125/2018, de fecha 25 de febrero de 2019, verificaciones
que sirvieron de base al cargo formulado mediante la Resolucion Exenta D). N°113-331-2019,
de fecha 13 de mayo de 2019.

Que el sujeto obligado ya referido acompafid
durante el término probatorio el documento denominado “ottesil Propiedades. Cottenie &
Silva. Manual de Prevencion. Unidad de Andlisis Financiero. " que bajo las reglas de las sanas
critica es posible establecer, objetivamente, del tenor de los descargos, como también de la
presentacion efectuada durante el término probatorio, que esie documento responde a la
adopcion de una medida correctiva post fiscalizacion, en tanto, reconoce el regulado en sus
alegaciones la realizacion ulterior de este antecedente, de modo que, resuita razonable
concluir gue el documento €n referencia no tiene mérito probatorio suficiente para
desacreditar la efectividad del cargo formulado. No obstante, aquello sirve de antecedente
para verificar las medidas correctivas introducidas post fiscalizacion, situacion que incide en
ja ponderacion de gravedad y la sancién de los hechos infraccionales.

En consecuencia, considerando los antecedentes
existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido ponderados ellos
conforme a las reglas de la sana critica, Yy teniendo presente |0 razonado en los parrafos
anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de la fiscalizacion
realizada por este Servicio, la existencia del incumplimiento a lo establecido en el numeral ii)
del Titulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, respecto a no contar con un Manual de
Prevencion en materia de Lavado de Activos Y Financiamiento del Terrorismo que conste por

escrito.

d.- En particular a lo indicado en el numeral iii)
del Titulo VI, en relacién a la obligacién de desarrollar y ejecutar programas de
capacitacién permanente a todos sus empleados, a los que estos deberan asistir a lo
menos una vez al afio.

£l sujeto obligade Asesorias y Servicios Cottesil
Limitada, de acuerdo alo verificado durante Ia fiscalizacion realizada por este Servicio y segin
lo refiere el Informe de Verificacion de Cumplimienta N° 12572018, de fecha 25 de febrero de
2019, no habria desarrollado ni ejecutado instancias de capacitacion para sus colaboradores,
relativas a materias de prevencion de Lavado de Activos ¥ Financiamiento del Terrorismo,
situacion que se funda en la inexistencia de material gue acredite la realizacion de las mismas.

El hallazgo infraccional consta en el Acta de
Fiscalizacion N° 12572018, de fecha 28 de noviembre de 2018, donde se consigha el
incumplimiento por parte del representante legal, como también en el Acta de
Recepcién/Entrega de documentacién, de fecha 28 de noviembre de 2018, consignandose, €n
dicho documento lo siguiente: “consultada si se han realizado capacitaciones €n materia de
prevencion de LAFT, no se entregan ni exhiben antecedentes que den cuenta de su realizacion.

Que, el sujeto obligado Asesorias y Servicios
Cottesil Limitada, en sus descargos, indica que “(...) Se realizé capacitacion al personal el 08
de marzo del presente afio, con Actd de Asistencia, impartida por el Oficial de Cumplimiento.
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La proxima capacitacion, agendo la Delegacién de ACOP Region de Los Lagos para octubre del
presente afic.”

Que, analizados los descargos del sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, resulta una cuestién no controvertida la existencia
del hallazgo infraccional, siendo pacifica su existencia y reparando, Unicamente, en [a
correccion del hecho infraccional, de manera posterior a la fiscalizacion, especificamente, el
08 de marzo de 2019, actividad que se realiza con todos sus colaboradores y cumplienda las
formalidades exigidas por normativa,

A este respecto resulta pertinente sefalar que la
Circular UAF N° 49, de 201 2, establece como obligacién de los sujetos obligados el que deben
1...) desarrollar y ejecutar programas de capacitacién e instruccién bermanentes a sus
empleados, actividades a las que éstos deberdn asistiv a lo menos una vez al afo.”
Agregando en su parte final, que la finica manera para entender que se ha cumplido la
obligacién es dejando (...} constancia escrita de lgs capacitaciones efectuadas, asi como del
lugar y fecha de realizacion, mds el nombyre y firma de todos los asistentes, incluido el Oficial

a verificacién. No obstante aquello, sirve para acreditar la introduccién de medidas correctivas
del hallazgo en cuestion, situacién que incide directamente en la ponderacién de la gravedad
de los hechos vy la sancién final a imponer en autos.

Asi, del mérito del procedimiento sancionatorio
administrativo de marras, se evidencia una ausencia absoluta de pruebas o antecedentes que
permitan acreditar que el sujeto obligado Asesorias Y Servicios Cottesil Limitada, cumplia a
la fecha de Ia fiscalizacion con haber desarrollado Capacitaciones en materia de prevencion de
tavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, respecto del perfodo verificado ¥, con los
requerimientos establecidos en los Titulo VI, numeral iii} de la Circular UAF N° 49, de 2012.

En consecuencia, considerando los antecedentes
existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido ponderados ellos
conforme a las reglas de la sana Critica, y teniendo presente lo razonado en ios parrafos
anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de Ja fiscalizacion
realizada por este Servicio, la existencia del incumplimiento a lo establecido en el numeral iii)
del Titulo VI de I3 Circular UAF N° 49, de 2012, respecto de la obligacién de desarroliar y
ejecutar programas de capacitacién permanente a todos sus empleados, a los due estos
deberan asistir a lo menos una vez al afo.

contenic!as en la Circular N°49, 2012, en cuanto a no revisar ni chequear a sus clientes
en los listados ONU, que individualiza 4 personas fisicas y entidades miembros de

el debe-r de dejar evidencias de las revisiones efectuadas y de contar con procedimientos
formallzgdqs de tales revisiones, de modo que sea posible acreditar de Mmanera posterior
el cumplimiento de fa obligacién, complementado con Ia Circular UAF N° 55, de 2015,

Durante la fiscalizacién realizada por este
Servicio, se constaté que el sujeto obligado Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, no
ejecutaria revisiones de las eventuales relaciones que sys clientes pudieran tener con los
talibanes, ia organizacion Al-Qaida Y otras organizaciones terroristas incluidas en los aludidos
listados del Consejo de Seguridad de la ONU, conforme a lo indicado por el Oficial de
Cumplimiento de |a €mpresa regulada, circunstancia que fue consignada en el mencionado
Informe de Verificacién de Cumplimiento N* 125/2018. En este sentido, la sefiora Cottenje
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Suth, indicé durante la revision efectuada por este Servici, que no ejecutaria tal labor. El
hallazgo infraccional consta, ademas, en el Acta de Fiscalizacién 125/2018, de fecha 28 de
noviembre de 2018, en donde se consigna el hecho del incumplimiento. Finalmente, consta
en el Acta de Recepcion/Entrega de documentacién, de fecha 28 de noviembre de 2018, en el
cual se prescribe “prescribe "se deja constancia que consultada si la entidad revisa y chequed
permanentemente a sus clientes en los listados ONU, no se entregan ni exhibe documento que
verifique su ejecucion.”

A este respecto el sujeto obligado Asesorias y
Servicios Cottesil Limitada, en sus descargos senala (...} En velacién con las consultas,
vevision, chequear el link Comité de Sanciones ONU, ésta se implementé y es realizada por el
Oficial de Cumplimiento, registrando fechay nombre de la persona consultada, como lo indica
ig circular N'55 de 2015 complementaria a 1a circular N°49, de 2012 que impone el deber de

vevisar listados de Seguridad.”

Respecto de lo indicado por el sujeto obligado
Asesorias y Servicios Cottesil Limitada, a juicio de este Servicio, resulta un hecho pacifico
¥y no controvertido la existencia del hallazgo infraccional, situaciéon que, por lo demas, vuelve
objetivo lo indicado en este punto en el Informe de Verificacion y Cumplimiento, terminando
de corroborarse la existencia de los hechos con el sefialamiento efectuado por el sujeto
obligado ya referido tendiente a destacar ia introduccion posterior a ja fiscalizacion de

medidas correctivas en esta materia.

A este respecto, se debe tener en consideracion lo
indicado en el Titulo VIII, de la Circular UAF N' 49, de 201 2, el cual sefiala (...) La revision y
chequeo permanente de esos listados es de cardcter obligatorio para los Sujetos Obligados, ya
que no sélo constituye una sefial de alerta para el sistema preventivo, sino que ademds se

debe tener consideracién que dentro_de los_delitos mencionados_en el articulo 27 de la Le

19.913, se encuentran aquellos contenidos_en_la ley 18.314 que “Determing conductas
| de finan

tervoristas vy fija su Qena!idad”, |4 especialmente lo referido al tipo pend f ciamiento del
terrorismo (...)". (LO subrayado es nuestro).

Cabe hacer presente, due las instrucciones
impartidas por este Sarvicio en los Titulos Vil de la Circular UAF N° 49, de 2012, apuntan a
que cada sujeto obligado realice una revisién constante Y permanente de gquiénes son sus
dientes y de las relaciones que &stos puedan tener con los talibanes o la organizacién Al-
Qaeda. En consecuencia, el cumplimiento de la obligacién en comento debe incluir

procedimientos que precisamente, aseguren la practica constante y habitual de las revisiones
sefialadas, tal como lo ha resuelto expresamente la llustrisima Corte de Apelaciones de

Santiago’.

En esta misma linea argumental hay que resaltar

que las instrucciones en referencia disponen la obligacion de ejecutar revisiones sin establecer

casas de excepcion a su aplicacion, lo que rasulta de toda logica por cuanto solo una vez
hecha la revision exigida por esta normativa, el sujeto obligado se encuentra ef condiciones
de realizar los procesos posteriores que las instrucciones &n comento sefalan, es decir
reportar como sospechosas las transacciones realizadas por sus clientes, tal como lo dispone

el Titulo VL

A su turno, la Circular UAE N° 54 y 55, de 201 5,
refrendan la obligacion que pesa sobre el sujeto obligado en lo que dice relacion al deber de
contar con procedimientos Y medios de verificacion de las revisiones, sefialando: “ Tal como sé
establece en la Circular N* 49, de 2012, constituye una obligacién de todo sujeto obligado por
ja Ley 19.913, contar coh los procedimientos idoneos que, constando en los respectivos
Manuales de Prevencion, aseguren fa efectiva revisién y chequeo permanente y oportuno de
dichos listados, como asimismo la existencia de medios de verificacion que permitan acreditar
posteriormente el respectivo cumplimiento de dicha obligacion”.

Ante dicha situacion, le corresponde a este
Servicio analizar si existen otras probanzas rolantes en estos autos, en virtud de las que sea
posible concluir algo distinto a lo ya establecido po¥ los fiscalizadores en el Informe de

2 "De ambas circulares (en referencia ala Circulares UAF N*. 9y 25, que antes de lq entrada en vigencia de la Circular
UAF Ne49, eran los cuerpos normativos que regulaban estas materias) se concluye entonces que las personas Juridicas
sometidas por ley a la tared fiscalizadora de la Unidad de Andlisis Financiero, dentro de las cudles se encuentra Ia
reclamante, deben contar con fos procedimientos necesarios para dar debido cumplimiento a lo en ellas dispuesto”.
litma. Corte de Apelaciones de Santiago. Servipag con UAF, Rol N° 9399-2011, 19 de julio de 2012. Confirmada
por Excma. Corte Suprema, Rol N° 6761-2012, de fecha 7 de septiembre de 2012.
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Verificacion de Cumplimiento N*125/2018, antecedentes que sirvieron de base al cargo
formulado mediante la Resolucién Exenta DJ. N° 113-331-2019,

Consta en autos que no se han acompafiado a
estos autos antecedentes que permitan refutar los hallazgos infraccionales en esta materia a
la época verificada. En este sentido, y como se indico precedentemente, los fiscalizadores de
este Servicio constataron in situ las infracciones reprochadas en esta materia, sin que se
acompanaran por el sujeto obligado antecedentes que permitieran desacreditar los hallazgos
en cuestion. No obstante, la presentacion de antecedentes documentales consistente an
acreditaciones de las medidas correctivas post fiscalizacién es una situacidon que serd
considerada por este Servicio en orden a ponderar la gravedad de los hechos, las
consecuencias del mismo v la sancién aplicable.

En consecuencia, considerando los antecedentes
existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido ponderados eilos
conforme a las reglas de Ja sana critica, y teniendo presente lo razonado en los parrafos

realizada por este Servicio, la existencia de| incumplimiento a lo establecido en el Titulo VI

Noveno) Que, los hechos descritos en el
Considerando Séptimo precedente, son constitutivos de infracciones de caracter leve de
acuerdo a lo sefalado en la letra a) del articulo 19 de la Ley N° 19.973,

Décimo) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el niimero 1) del articulo 20 de la Ley
N°® 19.913, desde una amonestacion por escrito a una multa de hasta UF 800 (ochocientas
Unidades de Fomento).

. Décimo Primero) Que, atendido lo sefialado
en el considerando precedente y tai como lo dispone el articulo 19 inciso primero de la Ley N°

que dichas deﬁcjencias pueden tener en ef sistema preventivo implementado por el sujeto
obligado Asesorias Y Servicios Cottesil Limitada, atendida ia actividad econémica realizada

_ _ ) _ Finalmente, resulta pertinente hacer presente aj
sujeto obllggdo As'esorlas Y Servicios Cottesil Limitada, la que el hecho de haber adoptado
de manera lnmec{latamente Posterior a la época de Ia fiscalizacién, medidas tendientes a
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. Décimo Seqgundo) Que, en conformidad a lo
sefalado precedentemenie y a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.913:

. RESUELVO:

1. TENGASE PRESENTE lo indicado por el sujeto
obligado, Nmediante presentacion de escrito individualizado en el Considerando Quinto, POR
ACOMPANADO e INCORPORADOS, documentos detallados en el Considerando Sexto, ambos
de la presente Resolucion Exenta.

2. DECLARASE que el sujeto obligado Asesorias
y Servicios Cottesil Limitada, conforme los razonamientos expuestos en el Considerando
Octavo de la presente resolucion exenta, ha incurrido en los incumplimientos sefalados en el
Considerando Cuarto de la Resolucion Exenta D.J. N° 11 3.331-2019, de formulacion de cargos,

consistentes en:
a. No requerir ios antecedentes minimos de

identificacion y registrar tales antecedentes en una ficha de cliente.
b. No implementar ni ejecutar sistemas de debida

diligencia en el conocimiento del cliente tendientes a determinar quiénes de entre ellos es PEP.
¢. No contar con un Manual de Prevencion en

materia de Lavado de Activos Y Financiamiento del Terrorismo que incluya los contenidos

minimos exigidos por la normativa y gue ademas se encuentre actualizado.
d. No realizar capacitaciones al menos una vez al

afio a sus colaboradores, segln las formalidades exigidas por la normativa vigente.

e. No realizar revisiones de las relaciones que los
clientes del sujeto obligado puedan tener con jos talibanes o la organizacion Al-Qaeda, segin
la informacion contenida en las Listas del Comité N’ 1267 y N* 1988 del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas, en conformidad a lo previsto en el Titulo VIl de ia Circular UAF N’ 49,
de 2012, complementado con Io indicado en la Circular UAF N° 54 y 55, de 2015 que sefiala
que los sujetos obligados tienen ol deber de dejar evidencias de las revisiones efectuadas y de
contar con procedimientos formalizados de tales revisiones, de modo que sed posible

acreditar de manera posterior el cumplimiento de la obligacion.

3. SANCIONESE al sujeto obligado Asesorias Y
servicios Cottesil Limitada, con amonestacion escrita, sirviendo como tal ia presente
resolucién, y una multa a beneficio fiscal de UF 20 (veinte unidades de fomento).

4. SE HACE PRESENTE, de acuerdo a lo sefialado

por el numero 8 del articulo 22 de la Ley N° 19.913, que el sujeto obligado sancionado tiene
el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde la notificacién de la presente resolucién, para
interponer ante esta misma Unidad de Analisis Financiero el recurso de reposicion referido en

el articulo 23, de la Ley Ne 19.913.

Asi también, Yy conforme a lo sefalado por el
articulo 24 de la Ley N° 19.013, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez) dias,
contado desde la notificacion de la presente resolucion, para deducir reclamo de ilegalidad
ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en &l articulo
23 de la Ley N° 19.913, la interposicion del recurso de reposicion, suspendera el plazo para
deducir el reclamo de ilegalidad sefialado en el parrafo precedente.

5. SE HACE PRESENTE al sujeto obligado

sancionado que esta Resolucién serd tomada en consideracién como antecedente para los
efectos de la comisidn de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final,

de la Ley N° 19.913.

6. DESE cumplimiento, una vez gue se encuentre
gjecutoriada la presente Resolucidn, con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N® 19.913.

7. SE HACE PRESENTE, que sélo una vez gue s€
encuentre ejecutoriada la presente resolucién sancionatoria, se procederd a la comunicacion
a la Tesoreria General de la Repiblica de 1a multa impuesta por la misma, encontrandose a
partir de dicho momento disponible para su pago en linea en el sitio web de la Tesoreria

10
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General de la Republica, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o regionales de dicho
Servicio.

8. NOTIFIQUESE la presente Resolucion de
acuerdo a lo sefialado en el ntimero 3, del articulo 22 de la Ley N° 19,913,

Andtese, agréguese &l expedj
Rt To RS
g :&‘“U&LJ ‘)]

nte y archivese en
su oportunidad.

“RODRIGO'MARQUEZ DOREN

=5 Divector (s)
Unidad de Andlisis Financiero
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