UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

COBIERNG DE CHILE

RES. EXENTA D.J. N° 114-135-2020
ROL N° 154-2018

PONE TERMINO AL PROCESO SANCIONATORIO
Y APLICA SANCIONES QUE INDICA.

Santiago, 21 de abril de 2020.

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.913; los
articulos 40 y 41 de la Ley N° 19.880; las Circulares UAF N° 49, de 2012: el Decreto Supremo
N°®1.937, de 2018, del Ministerio de Hacienda; la Resolucién Exenta D.J. N° 112-664-2018
de la Unidad de Andlisis Financiero y la presentacion del sujeto obligado Sociedad de
Inversiones Fernandez Cabrera Limitada;

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Andlisis
Financiero por Resolucién Exenta N° 112-556-2018, de fecha 7 de septiembre de 2018,
formulé cargos e inicié un proceso sancionatorio en contra del sujeto obligado Sociedad de
Inversiones Fernandez Cabrera Limitada, ya individualizado en el presente proceso
infraccional, por no dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en las instrucciones de
caracter general que ha impartido esta Unidad de Analisis Financiero, en las Circulares UAF
N° 49, de 2012, 53, de 2015, 54 y 55, de 2015,y 57 de 2017.

Segundo) Que, con fecha 26 de
septiembre de 2018, se notificé personalmente al sujeto obligado al representante fegal de
Sociedad de Inversiones Fernandez Cabrera Limitada, la resolucién exenta individualizada
en el considerando anterior, segiin da cuenta el expediente administrativo.

Tercero) Que, con fecha 11 de octubre de
2018, el sujeto obligado presenté un escrito formulando sus descargos.

Cuarto) Que, mediante !a Resolucién
Exenta DJ. N° 112-728-2018, de fecha 13 de noviembre de 2018, se tuvieron por
presentados los descargos, por acreditada la personeria, por acompafados los documentos,
y se abrié un término probatorio de ocho dias hébiles.

Esta resolucion fue notificada mediante carta
certificada depositada en la oficina postal de destino con fecha 16 de noviembre de 2018,
segln da cuenta el expediente administrativo.

Sexto) Que, transcurrido el término
probatorio, el sujeto obligado no presenté nuevos antecedentes.

Séptimo) Que, atendido el estade de
tramitacion de los presentes autos infraccionales, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
8" de la ley N° 19.880, corresponde dictar la respectiva resolucion de término mediante la
que se estabiezca la efectividad de los hechos que sustentan los cargos formulados por
este Servicio mediante la Resolucién Exenta DJ. N° 112-556-2018, determinando en
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consecuencia si corresponde aplicar alguna sancién al sujeto obligado Sociedad de
Inversiones Fernindez Cabrera Limitada.

Octavo) Que, considerando los cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente también las afirmaciones realizadas por el
sujeto obligado Sociedad de Inversiones Fernindez Cabrera Limitada, en sus descargos,
analizando asimismo los antecedentes y demas probanzas incorporadas al referido
procedimiento de acuerdo a las normas de la sana critica, se establecen en los siguientes
considerandos los razonamientos y conclusiones que se sefialan:

T1.- Incumplimiento de la letra ii, del Titulo VI,
de la Circular UAF 1T 49, de 2012, acerca del deber del sujeto obligado de contar con un
Manual de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo que contemple
los contenidos minimos exigidos y de mantener debidamente actualizado el contenido de
dicho Manual.

El presente cargo se fundamenta en el
incumplimiento de dos obligaciones del Sujeto Obligado, a saber, la obligacién de contar
con un Manua!l de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo qgue
contemple los contenidos minimos exigidos y la obligacién de mantener debidamente
actualizado el contenido de dicho Manual.

Durante la visita inspectiva efectuada al sujeto
obligado, los fiscalizadores constataron que el Manual de Reglamento y Politicas Internas
contra el lLavado y Blanqueo de Activos Yy Financiamiento al Terrorismo Sociedad de
Inversiones Fernindez Cabrera Limitada no incorpora un procedimiento de solicitud de
declaracidn y antecedentes para la identificacion del beneficiario final. En este sentido, se
observo en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N* 17/201 8 que "Adicionalmente el
manual del SO, nada sefala sobre /a Circular N° 57 que imparte instrucciones sobre
obligaciones de identificacion y registro de beneficiarios finales de personas/estructuras
juridicas. Esta instruye a los sujetos obligados del sector financiero sefialados en el articulo
3°de ja Ley N° 19.913 la obligacion de solicitar a sus clientes personas juridicas o estructura
Jjuridicas, una declaracion que contenga Jas datos de identificacion suficientes respecto de
Ja identidad de su(s) beneficiario(s) final(es). Pero especificamente indica lo siguiente. e)
Formalizacién del Procedimiento: EL procedimiento de solicitud de declaracion y
antecedentes para la identificacion del beneficiario final deberd ser incorporado en el
respectivo Manual de Prevercion de cada sujeto obligado...".

Asimismo, los fiscalizadores constataron que el
Manual antes referido no hace mencién alguna a la posibilidad de realizar un reporte
inmediato (ROS) si un cliente es identificado en las Listas de Resoluciones ONU,
observiandose en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 17/2018, de fecha 05 de
julio de 2018, "gue /a entidad cuente con un manual de prevencion de LA/FT sin sefialar y
destacar la realizacion de un reporte inmediato (ROS) en la eventualidad de encontrar una
coincidencia en las Listas de Resoluciones ONU, constituye una deficiencia al no encontrar
mencion alguna a la citada Circular N° 55, en lo gue respecta a la oportunidad de reportar,
siendo que fa normativa es clara y precisa efn establecer que si un cliente es identificado en
Jos listados ONU, debe ser reportado de inmediato a la UAF a diferencia de un reporte de
operacidn sospechosa que requiere un andlisis y recabar informacion para ser reportada en
el menor tiempo posible. Por lo anterior, en /a eventualidad que se presente tha
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coincidencia, estaria privando a /a UAF de tomar las medfdas correspondientes de manera
oportuna’.

Por tanto, existiria un eventual incumplimiento
a la obligacion de contar con un Manual de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo que contemple los contenidos minimos exigidos,
especificamente, por no incorporar un procedimiento de solicitud de declaracién Y
antecedentes para la identificacion del beneficiario final y por no incorporar un
procedimiento que contemple [a posibilidad de realizar un reporte inmediato (ROS) si un
cliente es identificado en las Listas de Resoluciones ONU todo ello conforme a lo
establecido en el inciso primero de la letra i, del Titulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012,
en los literales a) y ¢) del punto segundo de la Circular UAF N° 57, de 2017, y en el parrafo
tercero del numeral primero de la Circular UAF N° 55, de 2015, respectivamente. En base a
‘esto, se formulé cargo a Sociedad de Inversiones Fernandez Cabrera leltada por ia
infraccién en referencia.

A su turno, en relacién de la obligacion de
mantener debidamente actualizado el manual en referencia, en la visita de fiscalizacién los
fiscalizadores constataron que el Manual de Reglamento y Politicas Internas contra el Lavado
y Blanqueo de Activos y Financiamiento al Terrorismo Sociedad de Inversiones Ferndndez
Cabrera Limitada hace mencién a circulares que a la fecha se encuentran derogadas
(Circulares N' 0002, 0013, 0015 y 0008).

Los hechos descritos se desprenden de la
revision del Manual de Reglamento y Politicas Internas contra el Lavado y Blanqueo de
Activos y Financiamiento al Terrorismo Sociedad de Inversiones Fernandez Cabrera
Limitada, ademas del Acta Recepcién/Entrega de Documentacién de fecha 17 de abril de
2018 y de los demds antecedentes producidos durante el proceso de fiscalizacién de
marras.

Respecto de este eventual incumpiimiento, el
sujeto obligado ha manifestado en sus descargos que “Descargo.-Respecto de este
incumplimiento como Sociedad de inversiones Fernindez Cabrera LTDA, confeccionamos
un manual de procedimiento, actualizado con todos los puntos que nos mencionan en los
cargos formulados en nuestra contra, en un dispositivo usb adjunto en el sobre enviado por
correspondencia flamado Manual de Operaciones Sociedad de Inversiones Ferndndez
Cabrera LTDA, en el cual se ha actualizado con las circulares 5 4, 55v 57"

- Como puede advertirse, el sujeto obligado no
controvierte los hechos fundantes del cargo recabados en la fiscalizacién ¥y expuestos en la
formulacién; sino que en su presentacién plantea que con posterioridad a la fiscalizacién
realizada por este Servicio actualizé el manual de operaciones de la compafiia incorporando -
los contenidos de las Circulares UAF N° 54, 55y 57.

En lo que dice relacién con los antecedentes
acompanados, el sujeto obligado aporta una nueva versién de su manual de operaciones,
documento que ahora incorpora los contenidos de las circulares referidas, y de este modo
acredita su Unica alegacidn, consistente en haber subsanado su incumplimiento.
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Por tanto, teniendo presente los ahtecedentes
que se recopilaron en la fiscalizacién realizada por este Servicio y que se condensan en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento, la alegacién planteada por el sujeto obligado y
los documentos acompafados, en aplicacion de las reglas de la sana critica, se tendra por
acreditado el cargo formulado, sin perjuicio que al momento de imponer la sancién
respectiva, se tomard en consideracién la subsanacion alegada y acreditada por el sujeto
obligado. '

2. Incumplimiento del numeral Tercero, de
la Circular UAF N 53, de 2015, acerca del deber del sujeto obligado de mantener actualizado
o informar a la UAF respecto de cualquier cambio relevante en su situacién legal,
informacién registrada, oficial de cumplimiento o usuarios.

El numeral Tercero de la Circular UAF N° 53, de
2015, que informa sobre obligacién de inscripcién en registro de la Unidad Analisis
Financiero y de la oportuna informacién de cambios relevantes preceptia que "es deber de
todas las personas naturales o juridicas indicadas en el inciso primero de/articufo 3° de la
fey N’ 19.913, actualizar o informar a la Unidad de Andlisis Financiero respecto de cualguier
cambio relevante en su situacion legal o de la informacion registrada por ella en el Servicio "

Durante la visita inspectiva efectuada al sujeto
obligado, los fiscalizadores constataron que la Sociedad de Inversiones Fernandez Cabrera
Limitada ya no funciona en el domicilio registrado por ella ante este Servicio (calle Prat 865,
Edificio Araucania, oficina 51, quinto piso, comuna, ciudad y Regién de Valparaiso), sino
que efectiia sus operaciones en el ubicado en calle Esmeralda N° 1087, de la misma comuna,
ciudad y Region. De acuerdo a lo sefalado, estos hechos darian cuenta de un eventual
incumplimiento a la obligacion de actualizar o informar a la Unidad de Andlisis Financiero
respecto de cualquier cambio relevante en su situacién legal o de la informacidn registrada
por ella en el Servicio, conforme a lo establecido en el numeral Tercero de la Circular UAF
N° 53, de 2015. Siendo asi, resulté procedente formular cargo a la Sociedad de Inversiones

Fernindez Cabrera Limitada por la infraccion en referencia.

Los hechos descritos precedentemente,
constan en la Acta de Fiscalizacién N° 1772018 de fecha 17 de abril de 2018, asi como en
la Acta Recepcion/Entrega de Documentacion de fecha 17 de abril de 2018, en la
informacion registrada en el registro de Entidades Supervisadas que lleva este Servicio, y en
ios demas antecedentes producidos durante el proceso de fiscalizacion de marras.
Especificamente, se dejo constancia de la inobservancia imputada en el Acta de Fiscalizacion
 N°17/2018, en su apartado lli denominado "Observaciones Verificacién in-Situ", ante lo cual

“el propio Oficial de Cumplimiento de su pufo y letra agreg6 en el recuadro de observacion
al punto, lo siguiente: Se realizard modificacion hoy 7 de abiil 201 8"

Atendiendo a dicha observacion, ‘este Servicio
con fecha 03 de septiembre de 2018 consulté en el Sistema (SGES) informacion Entidad
Supervisada si efectivamente el Oficial de Cumplimiento realizo la modificacién aludida,
figurando en los registros como nuevo domicilio el ubicado en Sociedad de Inversiones
Fernandez Cabrera Limitada la calle Esmeralda N° 1087, comuna, ciudad y Region de
Valparaiso. '

Respecto de este incumplimiento, el sujeto
obligado manifiesta en sus descargos que “Cfectivamente habiamos cambiado de local
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fisico, y no hicimos los cambios correspondientes en el portal de la Unidad de Andlisis
Financiero, hechos que nos explice el fiscalizador y nos recomendd como realizar el cambio
el cual quedo hecho el dia 18 de Abril de 2018, y en ese momento se le comento a dicho
fiscalizador don Ramsés Morales y a la Srta. Natalia Catalin que al momento de realizar el
cambio de domicitio en la pdgina del Sif (archivo adjunro} nunca nos percatamos de hacer
ef cambio en el portal de lfa UAF"

Como puede advertirse, el sujeto obligado no
controvierte los hechos fundantes del cargo recabados en la fiscalizacién, y expuestos en
. la formulacién; sino que en su presentacién plantea que efectivamente no habia realizado
el registro de su nuevo domicilio ante la Unidad, cuestién que realizé segliin la
recomendacién de los fiscalizadores, inmediatamente después de la fiscalizacién.

En lo que d[ce relacién con los antecedentes
acompanados el SUJetO obligado no aporta antecedentes que apunten a controvertir el
cargo y por su parte, el registro de entidades supervisadas llevado por esta Unidad, da
cuenta de la actualizacidn del mismo, por parte del sujeto ‘obligado con posterioridad a la
fiscalizacién.

Por tanto, teniendo presente los antecedentes
que se recopilaron en la fiscalizacién realizada por este Servicio y que se condensan en el
Informe de Verificaciéon de Cumplimiento, la alegacién planteada por el sujeto obligado y la
efectiva actualizacion del registro; en aplicacién de las reglas de la sana critica, se tendra
por acreditado el cargo formulado, sin perjuicio que al momento de imponer la sancién
respectiva, se tomara en conmderacmn la subsanacmn alegada y acreditada por el sujeto
obligado.

3. Incumplimiento de la letra iii, Titulo VI,
de la Circular UAF N° 49, de 2012, acerca del deber del sujeto obligado de desarrollar y
ejecutar programas de capacitacion e instruccién permanentes a sus empleados,

El literal iii, del Titulo VI, de la Circular UAF N

49, de 2012, que ordena y sistematiza las instrucciones de caracter general impartidas por
la Unidad de Anadlisis Financiero a los sujetos obligados expresa, en lo que interesa, que
"Los sujetos Obligados deben desarrollar y g/ecutar prograrmas de capacitacion e instruccion
permanentes a sus empleados, actividades a las que éstos deberdn asistir a lo menos una
vez al afio” y que "Se debe dejar constancia escrita de /las capacitaciones efectuacdias, asi
como del lugar y fecha de realizacidn, mds el nombre y firma de todos los asistentes,
incluido el Oficial de Cumplimiento”

Durante la visita de fiscalizacién, los
fiscalizadores constataron que el sujeto obligado Sociedad de Inversiones Fernandez
Cabrera Limitada no desarrolld ni ejecutd brogramas de capacitacién e instruccién
permanentes a sus empleados. En efecto, el Informe de Verificacién de Cumplimiento N°
17/2018, de fecha 05 de julio de 2018, observa que "Realizadas /as consultas en esta
materia al Sr. Carlos Rosales Ferndndez, si en la casa de cambio se han desarroffado y
ejecutado algin tipo o programa de capacitacion tanto para él como para la persona que
dispone como cajera en /a empresa, enfocados especificamente en la prevencion de lavado
de activo y financiamiento del terrorismo, respondio de forma categdrica que en [a entidad
no se han efectuado actividades que aborden estas materias,”
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De acuerdo a lo sefalado, estos hechos darian
cuenta de un eventual.incumplimiento a la obligacion de desarroliar y ejecutar programas
de capacitacidn e instruccion permanentes a sus empleados, conforme a lo establecido en
literal iii, del Titulo VI, de la Circular UAF N° 49, de 2012. Siendo asi, resulta procedente en
consecuencia formular cargo a la Sociedad de Inversiones Fernidndez Cabrera Limitada por
la infraccién en referencia. ‘ ‘

l.os hechos que fundamentan el presente cargo
constan en el Acta de Fiscalizacién N° 1 7/201 8 de fecha 17 de abril de 2018, en el Acta
Recepcién/Entrega de Documentacién de fecha 17 de abril de 2018, ademdas de Acta de
trabajador aportado por el Sujeto Obligado, qumulario de Entrevista y en los demas
antecedentes producidos durante el proceso de fiscalizacién de marras. Especificamente,
se dejé constancia de la inobservancia imputada en el Acta de Fiscalizacion N°17/2018, en

‘su apartado Iii denominado "Observaciones Verificacién In-Situ", ante fo cual el propio

Oficial de Cumplimiento de su pufio y letra agregd en el recuadro de observacion al punto,
lo siguiente: Lo cumplird en ef futuro” se consignd en formulario Acta de Recepcion Entrega
de Documentacién de fecha 17 de abril de 2018 que “onsultada por el desarrollo de
capacitaciones al personal OFC indica que no se han desarrofiado, sdlfo han conversado
respecto a la prevencion de LA/Fi™y, finalmente, se observa que en la entrevista realizada
a la trabajadora Sra. Rojas Castillo, la cual consta por escrito, efectuada la pregunta si ha
tenido capacitaciones en materia de LA/FT, ella de su puio y letra marcd con una X la
respuesta "NO”.

Respecto de este incumplimiento, el sujeto
obligado manifiesta en sus descargos que “Descargo.- Efectivamente no se han desarroflado
ni realizado programas de capacitacion por parte “de terceros, solo charlas explicativas de
la ley 19.913 y de las circulares relacionadas con casas de cambio y de fa importancia de
que el cliente debe identificarse y Jlenar las ficha respectiva. La Sociedad de inversiones
Ferndndez Cabrera LTDA. se compromete a inscribir a sus efecutivos en rodo curso de
capacitacion que realice la UAF, ef cual se efectia este 2 de noviembre del 2018 por st
plataforma onfine en 12 cual nuestro oficial de cumplimiento ya envié solicitud, fa cual fue
aceptada y a /a espera de instrucciones.

Como puede advertirse, el sujeto obligado
plantea que en su empresa no se habian realizado capacitaciones por parte de terceros
sobre prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, sino que se habian
realizado charlas explicativas de la ley 19.913 y sus circulares. Sobre lo primero, es
menester aclarar a la empresa que no es relevante quién realiza las capacitaciones, sino la
efectiva ejecucion de estas para todos los empleados.

En cuanto a lo segundo -referente a las charlas
explicativas de la ley N° 19,913~ esto podria considerarse que tiene por objeto controvertir
el cargo formulado, sin embargo, las capacitaciones que se deben realizar en base a la
normativa deben contar con los respaldos de asistencia, con material y contenidos minimos,
y realizarse con una periodicidad anual. Respecto de esta alegacién, el sujeto obtigadoe no
aporta ningun antecedente a partir del cual se pueda acreditar que las charlas explicativas
asociadas a la ley N° 19.913 cumplian con los requisitos sefialados, asi esta alegacion no
tiene la aptitud de controvertir el cargo formulado, por su forma y por la falta de
acreditacion.
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Enseguida, el sujeto obligado plantea que la
empresa se compromete a inscribir a sus ejecutivos en los cursos de capacitacion que realice
la Unidad, y que el oficial de cumplimiento -socio y representante legal de la empresa- ya
se encuentra inscrito en uno de elios. Esto da cuenta de la voluntad de la empresa de
subsanar el incumplimiento, y considerando que la empresa cuenta coh una (nica
trabajadora contratada, resulta pertinente que dicha trabajadora también sea capacitada o
inscrita en capacitaciones prestadas por la Unidad.

Se hace presente, que para la realizacién de
capacitaciones, la empresa debe dejar constancia de su realizacién, cubrir todos los
contenidos minimos sefalados en la Circular UAF N° 49, de 2012, ¥ tener una periodicidad
anual.

Por tanto, teniendo presente los antecedentes
gue se recopilaran en la fiscalizacidn realizada por este Servicio y que se condensan en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento, las alegaciones planteadas por el sujeto obligado;
en aplicacién de las reglas de la sana critica, se tendrd por acreditado el cargo formulado.

Noveno) Que, los hechos descritos en los
considerandos precedentes son constitutivos de infracciones de caricter leve, de acuerdo a lo
senalado en la letra a), del articulo 19 de la Ley N° 19.913.

Décimo) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el niimero 1 del articulo 20 de la Ley
N® 19.913, desde una amonestacién por escrito a una muita de hasta UF 800 (ochocientas
Unidades de Fomento) para las infracciones leves.

Décimo Primero) Que, tal como lo dispone el
articulo 19 inciso primero de la Ley N° 19.913, para la imposicién de la sancién dispuesta por
la presente resolucién exenta, se ha tomado en especial y estricta consideracién en primer
lugar la gravedad y consecuencias de las omisiones en los que se han fundado los cargos
materia de estos autos infraccionales, y |a capacidad econémica del sujeto obligado.

En el presente caso, se ha tomado en
consideracion que el sujeto obligado acredité la implementacién de medidas correctivas en
dos de los tres cargos formulados, lo que se ponderaran al momento de imponer la sancidn
respectiva.

Finalmente, en el presente caso se tomard en
consideracion la condicidn econdmica en la que se encontraba el sujeto obligado al momento
de la fiscalizacién, y los efectos en la economia nacional de ias protestas iniciadas en octubre
de 201 9, y los profundos y generalizados efectos negativos, tanto presentes como futuros, de
la pandemia de Coronavirus (COVID-19). Por estas razones, se aplicara exclusivamente la
sancion de amonestacion escrita.

Décimo Segundo) Que, en conformidad a lo
sefialado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la lLey N® 19,913:

RESUELVO:
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1.- DECLARASE que Sociedad de Inversiones
Fernandez Cabrera Limitada, ha incurrido en los hechos infraccionales sefialados en la
Resolucién Exenta D.J. N° 112-664-2018, de formulacién de cargos, de acuerdo a los
razonamientos contenidos en la presente resolucion exenta.

2.—-  SANCIONESE al sujeto obligado Sociedad
de Inversiones Fernandez Cabrera Limitada, con una amonestacion escrita, sirviendo como
tal la presente resolucion exenta.

3.—- SE HACE PRESENTE que, de acuerdo a lo
sefalado por el nimero 8 del articulo 22, y en relacién con lo sefialado por el articulo 23,
ambos de la Ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 5 (cinco) dias,
contado desde la notificacién de la presente resolucién, para interponer ante esta misma
Unidad de Analisis Financiero el recurso de reposicién establecido en el articulo 59 de la
Ley N° 19.880.

As{ también, y conforme a lo sefialado por el
articulo 24 de la Ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez)
dias, contado desde la notificaciéon de la presente resolucién, para deducir reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademas, vy de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 23 de la Ley N° 19.913, la interposicién del recurso de reposicién, suspendera el
plazo para deducir el reclamo de ilegalidad sefalado en el inciso precedente.

4.- SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta Resolucion serd tomada en consideracion como antecedente para los
efectos de la comision de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final,

de la Ley N°® 19.913.
5.- DESE cumplimiento en su oportunidad, a

lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N’ 19.913, si procediere.

6.—- NOTIFIQUESE la presente Resolucion de
acuerdo a lo sefalado en el niimero 3, del articulo 22 de la Ley N° 19.913.

Anétese, agréduese al expediente y archivese

en su oportunidad.

TKsupc,ugé




