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RES. EXENTA D.J. N® 115-018-2021
ROL N° 206 -2019

PONE TERMINO AL PROCESO SANCIONATORIO Y APLICA
SANCIONES QUE INDICA.

Santiago, 10 de febrero de 2021

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N°® 19.913: los articulos
40y 41 de la Ley N° 19.880; las Circulares UAF N° 49, de 2012 y 57 de 2017; el Decreto Supremo
N? 1.937, de 2018, del Ministerio de Hacienda; la Resolucién Exenta D.J. N° 113-750-2019 de la
Unidad de Andlisis Financiero y las presentaciones del sujeto obligado Propiedades Procasa
Montalva Pucén y Compaiiia Limitada;

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Anaiisis Financiero por
Resolucion Exenta N° 113-750-2019, de fecha 6 de noviembre de 2019, formulé cargos e inicié un
proceso sancionatorio en contra del sujeto obligado Propiedades Procasa Montalva Pucén y
Compaifiia Limitada, ya individualizado en el presente proceso infraccional, por no dar cumplimiento
las disposiciones contenidas en las instrucciones de caricter general que ha impartido esta Unidad
de Andlisis Financiero.

Segundo) Que, con fecha 9 de diciembre de 2020,
se notifico de personalmente al sujeto obligado Propiedades Procasa Montalva Pucén y Compaiiia
Limitada, la resolucién exenta individualizada en el considerando anterior.

Tercero) Que, mediante presentacion de 19 de
diciembre de 2019, el sujeto obligado presentd un escrito formulando sus descargos.

Cuarto) Que, mediante la Resolucidon Exenta
D.J. N° 114-256-2020, de 7 de octubre de 2020, se tuvieron por presentados los descargos, y se
abrio un término probatorio por el plazo de 8 dias habiles.

Esta resolucion fue notificada mediante carta
certificada depositada en la oficina postal de destino el 27 de octubre de 2020, segin da cuenta el
expediente administrativo.

Quinto) Que, habiendo transcurrido el término
probatorio el sujeto obligado no ha realizado presentaciones adicionales a su escrito de descargos
de fecha 19 de diciembre de 2019.

Sexto) Que, atendido el estado de tramitacion
de los presentes autos infraccionales, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 8° de la Ley N°
19.880, corresponde dictar la respectiva resolucién de término mediante la que se establezca la
efectividad de los hechos que sustentan los cargos formulados por este Servicio mediante la
Resolucion Exenta DJ. N° 113-647-2019, determinando en consecuencia si corresponde aplicar
alguna sancién al sujeto obligado Propiedades Procasa Montalva Pucén y Compaiiia Limitada.
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Séptimo) Que, considerando los  cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente también las afirmaciones realizadas por el sujeto
obligado Propiedades Procasa Montalva Pucén y Compafifa Limitada en sus descargos, ahalizando
asimismo los antecedentes y demas probanzas incorporadas al referido procedimiento de acuerdo
a las normas de la sana critica, se establecen en los siguientes considerandos los razonamientos y
conclusiones que se sefialan: ’

I Cuestiones Preliminares.

En sus descargos, dofia Lira Silvia Passini hace
presente que los socios de la empresa Propiedades Procasa Montalva Pucén acordaron la
disolucién de la empresa, y que desde marzo de 2019 ya no tiene operaciones. Sostiene también
que la fiscalizacidn realizada en el domicilio de calle Ansorena N° 425, departamento 305,
comuna de Pucén, no corresponde a la empresa Propiedades Procasa Montalva Pucén, pues la
misma nunca funciond en ese domicilio, agregando que esta operd en calle Colo Colo N° 143, de
la misma comuna ya sefalada hasta su disolucion.

Respecto de estas aclaraciones planteadas por la
sefiora Passini cabe hacer notar que efectivamente el domicilio de la empresa fiscalizada estaba
registrado en Colo Colo N° 143, sin embargo, la fiscalizacion se realizé en Ansorena N° 425,
departamento 305, pues es en dicha oficina fue habida la representante de la empresa fiscalizada.
Ahora bien, en cuanto a la disolucion de Propiedades Procasa Montalva Pucon consta en el
expediente la escritura pablica que da cuenta de dicha disolucién, y la faita de movimiento desde
marzo de 2019 en adelante, sin embargo, ante el Servicio de impuestos Internos, la empresa ain
figura con el giro activo y mantiene su registro ante la Unidad de Andlisis Financiero.

Por tanto, aungue la empresa esta en disolucidn o ya
disuelta, esa informacién no ha sido aportada al presente proceso administrativo sancionatorio,
agregando que tanto ante el Servicio de Impuestos Internos (Sl1) y la Unidad de Analisis Financiero
(UAF), la empresa continda con la calidad de vigente, motivo por el que se conmina a sus
representantes a la regularizacion de su situacion en el registro de entidades supervisadas de
esta Unidad. Sin perjuicio de esto ultimo, considerando que la empresa en términos formales
mantiene existencia legal y ante la Unidad, se debe poner término al presente procedimiento en
los términos previstos en la ley.

Il.  Cargos formulados en la Resolucion Exenta DJ.
N° 113-750-2019.°

a. Incumplimiento a lo dispuesto en el Titulo IV, letra
a) de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a la obligacién de implementar y ejecutar
medidas de debida diligencia, entre ellas sistemas apropiados de manejo de riesgo para
determinar si un posible cliente, un cliente o el beneficiario final es o no una Persona Expuesta
Politicamente (PEP).

Este cargo se fundamenta en lo sefialado en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento N° 27/2019, elaborado por la Divisién de Fiscalizacion
y Cumplimiento de la Unidad de Analisis Financiero, fundado en los antecedentes que los
funcionarios de este Servicio tuvieron a la vista y en cuya virtud arribaron a la conclusién de que
existirfa en principio un incumplimiento a la normativa UAF.
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En efecto, durante la fiscalizacion realizada al sujeto
obligado, se pudo constatar por los fiscalizadores que no se habia implementado ninguna medida
ni procedimiento para la determinacion de los clientes PEP, de acuerdo a lo manifestado por el
oficial de cumplimiento. En este sentido, consultada la oficial de cumplimiento sobre qué medidas
de debida diligencia utiliza en la entidad para identificar a los clientes PEP, indicé que no conoce
e/ significado de la palabra PEP. Luego que los fiscalizadores le explicaron el concepto, ia sefiora
Passini ratificé que en la corredora de propiedades no tienen procedimiento al respecto. Por su
parte, el Acta de Recepcién/Entrega de documentacién da cuenta que no se aportaron
documentos relativos al cumplimiento de esta obligacién. Lo anterior fue corroborado en el Acta
de Fiscalizacién de fecha 25 de abril de 2019, suscrita por el oficial de cumplimiento de la
institucion.

Respecto de este incumplimiento el sujeto obligado
manifiesta que lo afirmado en el Informe de Verificacién de Cumplimiento no es efectivo en
cuanto a su desconocimiento del concepto PEP; y que tendria (inicamente dos casos en los que
intervinieron clientes de dichas caracteristicas.

Expone abiertamente que ‘En efecto esa oficina no
tenia un procedimiento al respecto implementado”, y que esto era asi pues al realizarse escrituras
de compraventa, las notarias solicitan el llenado de formularios PEP a los compradores y
vendedores, motivo por el cual consideraba que era innecesario que lo hiciese también la
corredora.

Respecto de estas alegaciones cabe manifestar que
mas alld del hecho de recordar o no el concepto PEP por parte de la oficial de cumplimiento en el
momento de la fiscalizacion -que corresponde a una observacién irrelevante- lo relevante
consiste en que la empresa cuente con los procedimientos y los aplique para la identificacién de
clientes, potenciales clientes o beneficiarios finales que tengan la calidad PEP.

En este sentido el sujeto obligado no acompafé
antecedentes al procedimiento administrativo relativos a la ejecucion de dichas medidas, por lo
que no es posible controvertir el cargo que se formulé en su oportunidad.

En cuanto al doble control que implicarfa la solicitud
de un certificado por parte del corredor como del notario, debemos hacer presente que las
obligaciones del sistema preventivo no son delegables y cada entidad regulada por la ley N°
19.913, entre ellas las corredoras de propiedades, deben cumplir con la ley sefialada y su
normativa complementaria. Asi, aunque el notario, el conservador, e incluso el banco que financia
una operacion soliciten la informacién relativa a los PEP, también debe hacerlo el corredor de
propiedades.

Por tanto, tomando en consideracion los
antecedentes recopilados en la fiscalizacién, lo manifestado por el sujeto obligado vy los
antecedentes que obran en el expediente administrativo sancicnatorio, se tendrd por acreditado
le presente cargo.

b. Incumplimiento a lo dispuesto en el Titulo VIl de
la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a la obiigacién de revisar y chequear permanentemente
a sus clientes en los listados ONU, que individualiza a personas y entidades terroristas, y a lo
dispuesto en la Circular UAF N° 54, de 2015, respecto de la obligacion de contar con medios de
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verificacion que permitan acreditar posteriormente el respectivo cumplimiento de dicha
obligacién.

Este cargo se fundamenta en lo sefialado en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento N° 27/2019, elaborado por la Divisién de Fiscalizacion
y Cumplimiento de la Unidad de Andlisis Financiero, fundado en los antecedentes que los
funcionarios de este Servicio tuvieron a la vista y en cuya virtud arribaron a la conclusién de que
existiria en principio un incumplimiento a la normativa UAF.

Respecto de este incumplimiento, atendido lo
manifestado por la oficial de cumplimiento de la empresa fiscalizada y los antecedentes tenidos
a la vista durante la fiscalizacién, se pudo advertir que el sujeto obligado no realizaria las
revisiones de los clientes en los listados de las Naciones Unidas. De esto da cuenta el Informe de
Verificacion de Cumplimiento N° 27/2019 consignando que “I2 oficial de cumplimiento sefialo en
/a entrevista, que no conace las listas ONU y por lo tanto en /a entidad no se revisa ni chequea
permanentemente a sus clientes en dichos listados, agregando que ho cuentan con un
procedimiento para efectuar esta tarea’. Por su parte el acta de recepcién/entrega de documentos
da cuenta que no se aportaron antecedentes relativos a esta obligacién. Lo anterior fue
corroborado en el Acta de Fiscalizacién de fecha 25 de abril de 2019, suscrita por el oficial de
cumplimiento de la institucién.

Respecto de este punto de la formulacién de cargos,
el sujeto obligado no manifiesta ning(n tipo de apreciacion o alegacién en su presentacion, y no
se aportan antecedentes de ninguna naturaleza; por tanto, tomando en consideracion lo
recopilado en la fiscalizacién y los antecedentes que obran en el expediente administrativo, en
aplicacién de las reglas de la sana critica, se tendra por acreditado el presente cargo.

c. Incumplimiento lo previsto en el literal ii) del
Titulo VI de la Circular UAF N° 49 de 2012, en cuanto a la obligacién de contar con un Manual de
Prevencién en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Este cargo se fundamenta en lo sefialado en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento N° 27/2019, elaborado por la Divisién de Fiscalizacién
y Cumplimiento de la Unidad de Andlisis Financiero, fundado en los antecedentes que los
funcionarios de este Servicio tuvieron a la vista y en cuya virtud arribaron a la conclusién de que
existiria en principio un incumplimiento a la normativa UAF.

Sobre el particular, el Informe de verificacion de
Cumplimiento da cuenta que el Oficial de Cumplimiento manifesté en la fiscalizacién que la gue
la empresa no cuenta con un manual de este tipo. De lo anterior da cuenta el Acta de
Recepcién/entrega de documentos doénde se advierte que no se aportd el documento sefialado
por parte del sujeto obligado.

Respecto de este incumplimiento, el sujeto obligado
manifiesta que una vez realizada la fiscalizacion tomé conocimiento de la situacién e implemento
un Manual de Prevencién. Sobre este punto sefiala “En relacion al incumplimiento c. literal ii) de
2 Circular UAF 49 de 2012 en relacion al manual de Prevencion en materia de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo debo aclarar que inmediatamente de tomar conocimiento fa
corredora de propiedades procedié a 1a implementacion de dicho manual para leerfo y tenerlo
presente’.



UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

GOBIERNG DE CHILE

Cabe consignar que el presente procedimiento
sancionatorio tiene por objeto determinar la responsabilidad del sujeto obligado al momento de
la fiscalizacién, por lo tanto, las gestiones realizadas con posterioridad pueden tener un caricter
aminorante, pero no eximente. Sin embargo, en esta ocasion ademds de la declaracién de los
descargos no se aporté ningin antecedente formal al expediente, que diera cuenta de la real
implementacién de un Manual de Prevencién.

Por tanto, teniendo en consideracién los
antecedentes recopilados en la fiscalizacion, lo manifestado por el sujeto obligado y los
antecedentes que obran en el expediente administrativo sancionatorio, en aplicacion de las reglas
de la sana critica se tendrd por acreditado el presente cargo.

d. Incumplimiento a lo previsto en la Circular UAF
N° 53, de 2015, en cuanto a la actualizacién de los datos registrados ante la Unidad de Anilisis
Financiero.

Este cargo se fundamenta en lo sefalado en el
Informe de Verificacién de Cumplimiento N° 27/2019, elaborado por la Divisién de Fiscalizacidn
y Cumplimiento de la Unidad de Anilisis Financiero, fundado en los antecedentes que los
funcionarios de este Servicio tuvieron a la vista y en cuya virtud arribaron a la conclusién de que
existiria en principio un incumplimiento a la normativa UAF.

Sobre el particular, el Informe de Verificacién de
Cumplimiento N° 27/2019, da cuenta que los fiscalizadores de este Servicio concurrieron al
domicilio ubicado en calle Colo Colo N° 143, comuna y ciudad de Pucon, pero advirtieron que en
dicho lugar ya no funcionaba el sujeto obligade, y por via telefénica la oficial de cumplimiento
informé que el domicilio actual de la empresa era calle Ansorena N° 425, departamento N° 305,
comuna y ciudad de Pucén.

_ Respecto de este cargo cabe sefialar que en los
descargos como en documentos previos dirigidos a la Divisién de Fiscalizacién, dofia Lira Silvia
Passini manifestd a esta Unidad que la empresa Propiedades Procasa Montalva Pucén y Compaiiia
Limitada habia dejado de operar en marzo de 2019, un mes antes de la fiscalizacion, y que el
domicilio en que operaba correspondia a un inmueble gue estaba a la venta, habiendo
acompafiado ademds la escritura de disolucién. Por lo tanto, la empresa no se habia trasladado
al domicilio ubicado en Ansorena N° 425, departamento 305, como sostiene el Informe de
verificacién de Cumplimiento, sino que en dicho domicilio fue ubicada la representante legal,
sefiora Passini, pero la empresa ya habia dejado de operar, por lo que no es posible reprochar ia
no informacién del cambio de domicilio, pues tal no habia ocurrido.

Por estos motivos, se absolvera del presente cargo a
Propiedades Procasa Montalva Pucén y Compafifa Limitada.

QOctavo) Que, los hechos descritos en los
considerandos precedentes son constitutivos de infracciones de caracter leve, segin lo sefialado
en la letra a), del articulo 19 de la ley N° 19.913.

Noveno) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1 del articulo 20 de la ley N°
19.913, desde una amonestacién por escrito a una multa de hasta UF 800 (ochocientas Unidades
de Fomento) para las infracciones leves.
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Décimo) Que, tal como lo dispone el articulo
19 inciso primero de la ley N° 19.913, para la imposicién de la sancién dispuesta por la presente
resolucién exenta, se debe tomar en especial y estricta consideracién en primer lugar la gravedad
y consecuencias de las omisiones en los que se han fundado los cargos materia de estos autos
infraccionales, y la capacidad econdémica del sujeto obligado. Sobre este punto, el sujeto obligado
ha manifestado en sus descargos ¢ue no cuenta con trabajadores contratados, que el
movimiento de su empresa era poco y que dejé de operar en marzo de 2019, con su disolucion
ya acordada.

En el presente caso, al momento de aplicar la
sancién se tomara en consideracién que las infracciones acreditadas son de menor entidad y el
escaso impacto de las mismas producto de la bajisima incidencia de la empresa en el mercado,
que el sujeto abligado ya no opera, y junto con ello el severo deterioro que ha sufrido la actividad
econémica producto de la pandemia de COVID-19, todas ellos fundamento para la imposicion
de una amonestacion escrita.

Decimoprimero) Que, en conformidad a lo
sefialado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la ley N° 19.913:

RESUELVO:

1.- ABSUELVASE a Propiedades Procasa Montalva
Pucén y Compaiiia Limitada, del incumplimiento sefalado en el literal d) del considerando cuarto
de la resolucion exenta D.J. N° 113-750-2019.

2 - DECLARASE que Propiedades Procasa Montaiva
Pucén y Compaiiia Limitada, ha incurrido en los hechos infraccionales sefialados en los literales
a), b) y © del considerando cuarto de la Resolucién Exenta D.}J. N° 113-750-2019, de formulacién
de cargos, seglin los razonamientos contenidos en la presente resolucidn exenta.

3.- SANCIONESE al sujeto obligado a Propiedades
Procasa Montalva Pucén y Compaiiia Limitada, con una amonestacion escrita sirviendo como tal
la presente resolucién exenta.

4.- SE HACE PRESENTE que, de acuerdo a lo
sefialado por el nimero 8 del articulo 22, y en relacién con lo sefalado por el articulo 23, ambos
de la ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde
la notificacion de la presente resolucién, para interponer ante esta misma Unidad de Analisis
Financiero el recurso de reposicion establecido en el articulo 23 de la ley N° 19.913.

Asi también, y conforme a lo sefialado por el articulo
24 de la ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez) dias, contado
desde la notificacién de la presente resolucién, para deducir reclamo de ilegalidad ante la Corte
de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademds, y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 23
de la ley N° 19.913, la interposici6n del recurso de reposicién, suspendera el plazo para deducir
el reclamo de ilegalidad sefialado en el inciso precedente.
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5.- SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta Resolucion serd tomada en consideraciéon como antecedente para los efectos
de la comision de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso final, de la ley N°

19.913.
6.- DESE cumplimiento en su oportunidad, a lo

dispuesto en el articulo 25 de la ley N° 19.913, si procediere.

7.- NOTIFIQUESE la presente Resolucién de
acuerdo a lo sefialado en el ndmero 3, del articulo 22 de la ley N° 19.913,

Andtese, agréguese al expediente y archivese en su
oportunidad,
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