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Ley N°19.913: Operaciones sospechosas.

« Articulo 3, inciso primero: Obliga a 55 actividades

economlcas a r.e.por.ta.'r a a UAF |aS.0peraCi0neS SOSpEChosaS que (I;igAynglgllsJ DE ANALISIS FINANCIERO Y MODIFICA DIVERSAS IF
detecten en el ejercicio de sus funciones. e esasseaes T

Publicacién: 18-DIC-2003 | Promulgacién: 12-DIC-2003
Versién: Uitima Versién De : 04-SEP-2024

Uttima Modificacion: 04-SEP-2024 Ley 21604

Ut Corta: htips: iben.cl3ta7h

« Articulo 3, inciso segundo: Define “operacién sospechosa”. s

“Se entiende por operacion sospechosa todo acto, operacion o
transaccion que, de acuerdo con los usos y costumbres de la
actividad de que se trate, resulte inusual o carente de justificacion
economica o juridica aparente o pudiera constituir alguna de las
conductas contemEIadas en el articulo 8° de la Ley N°T8.314 (hoy,
articulo 10 de la Ley N°21.732), o sea realizada por una persona
natural o juridica que figure en los listados de alguna resolucion
del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, sea que se
realice en forma aislada o reiterada”.

aaaaaaaa

« Articulo 3, inciso sexto: Obliga a las instituciones publicas y a las
municipalidades a reportar a la UAE las operaciones sospechosas
gue detecten en el ejercicio de sus funciones.
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Cantidad de sujetos obligados a reportar operaciot

sospechosas a la UAF.
I

32.
33.
34.
35.
36.
37.

WRNOUDWN =

Administradoras de Fondos de Inversion

Administradoras de Fondos de Pensiones

Administradoras de Fondos Mutuos

Administradoras de Mutuos Hipotecarios

Administradoras Generales de Fondos

Agentes de Aduana

Agentes de Valores

Armas: Personas que se Dediquen a la Fabricacién de Armas
Armas: Personas que se Dediquen a la Venta de Armas
Bancos

. Bolsas de Productos
. Bolsas de Valores
. Cajas de Compensacion

Casas de Cambio

. Casas de Remate y Martillo

Casinos de Juego

Casinos Flotantes de Juego
Clubes de Caza

Clubes de Pesca

Clubes de Tiro

. Comerciantes de Joyas y Piedras Preciosas
. Comerciantes de Metales Preciosos
. Compaiiias de Seguros

Conservadores de bienes raices

. Cooperativas de Ahorro y Crédito

Corredores de Bolsas de Productos

Corredores de Bolsas de Valores

Corredores de Propiedades

Emisoras u Operadoras de Tarjetas de Crédito, Tarjetas de
Pago con provisién de fondos, o cualquier otro sistema
similar a los referidos medios de pago

Empresas de Arrendamiento Financiero (Leasing)

. Empresas de Depodsitos de Valores regidas por la Ley

N°18.876

38.
39.

40.
41,
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

55.

Empresas de Factoraje (Factoring)

Empresas de Securitizacion

Empresas de Transferencia de Dinero

Empresas de Transporte de Valores

Empresas Dedicadas a la Gestion Inmobiliaria

Fintec: Prestadores del servicio de Custodia de
Instrumentos Financieros

Fintec: Proveedores del servicio de Iniciacion de Pagos
Fintec: Prestadores del servicio de Intermediacion de
Instrumentos Financieros
Fintec: Prestadores del
Financiamiento Colectivo
Fintec: Prestadores del servicio de Sistemas Alternativos
de Transaccién

Fintec: Otros fiscalizados por
Mercado Financiero (CMF)
Hip6dromos

Instituciones Financieras
Notarios

Operadores de Mercados de Futuro y de Opciones
Organizaciones Deportivas Profesionales regidas por la
Ley N°20.019
Otras Entidades
Extranjera
Personas que se Dediquen a la Compraventa de Equinos
de Raza Pura

Representacién de Bancos Extranjeros

Sociedades Administradoras de Zonas Francas

Usuarios de Zonas Francas

Vehiculos: Automotoras

Vehiculos: Comercializadoras de Vehiculos Nuevos o
Usados

Vehiculos: Empresas de Arriendo de Vehiculos

servicio de Plataforma de

la Comisiéon para el

Facultadas para Recibir Moneda

Contraloria General de la Republica.
Empresas Publicas creadas por ley.

Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad.
Gobiernos regionales.

Ministerios

Municipalidades.

Organos y servicios publicos creados para el
cumplimiento de la funcién administrativa.

Superintendencias.

-

E

\_

9.463 inscritos en el Registro de

8.970 personas naturales y
juridicas del sector privado
+
403 instituciones publicas
90 municipalidades

ntidades Reportantes de la UAF
al 30/06/2025 )
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Cantidad de ROS enviados por los sujetos obliga

|
N° ROS recibidos en la UAF
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;/Qué hace la UAF con los ROS que recibe? Intelige

Envio de
ROS

confidencial

Entidades reportantes
(privadas y publicas) detectan
operaciones sospechosas

Otros
inputs para
el andlisis
de los ROS

Recepcién de ROS

Bases de datos UAF y
fuentes de informacion
(abiertas y de pago)

Reportes de
Operaciones en Efectivo
(ROE)

Declaraciones de Porte y
Transporte de Efectivo
(DPTE)

Requerimientos del
Ministerio Publico

Consultas de UIF

Intercambios de
informacion
interinstitucional

Oficios a sujetos
obligados

3
é

Jerarquizacion

i 1

[ SR

Procesamiento para
analisis

Repositorio de
casos

®e0cccc0c0c0c000000000000000000c0c P
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Analisis financiero

Elaboracion de Informe de

Envio de
Informe

confidencial

pes———,,,
| |
FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

Recibe el Informe UAF y lo
vincula con un Rol Unico de
Causa (RUC), lo que da origen a
una investigacion por LA/FT (o
agrega informacién a una ya
vigente), lo que incluye métodos
intrusivos y encubiertos de
investigacion policial.

A Qoo Inteligencia Financiera

. M ‘

E Ceccc P E

: PODER JUDICIAL

Solicitud de levantamiento del P

6 secreto bancario/tributario Envio de
confidencial consultas

confidencial

Sistemas internos
y bases de datos externas

Art.2, Ley N°19.913 faculta a la Fiscalia
para solicitar a la UAF, mediante Oficio
Reservado, informacion
relacionada con sospechas de
actividades de LA/FT durante las
investigaciones que realice.
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/Qué hace la UAF con los ROS que recibe? Envio d
Ministerio Publico.
|

La Ley N°19.913, articulo 2, dispone que, si tras realizar procesos de inteligencia financiera, la UAF detecta indicios de la
comisién de LA/FT, debe remitir confidencial y oportunamente un Informe de Inteligencia Financiera al Ministerio
Publico, unica institucién responsable de investigar y perseguir penalmente ambos delitos en el pais.

Recibidos los Informes de Inteligencia Financiera de la UAF, el Ministerio Publico los vincula a un RUC (Rol Unico de
Causa), lo que da inicio a una investigacion penal por LA/FT, o agrega informacién a una ya vigente.

N° de ROS con indicios de LA/FT N° de informes enviados al
1500 5 Ministerio Publico
1.132 80 70 70
1000 60 49 52 54
514 40
500 295 323 o
_ _
0 0
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 -
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Resumen: Funcionamiento del Sistema Nacional ALA/

Personas
naturales y
juridicas de 55
actividades
econdmicas

_|_
sector publicoy
municipalidades

(articulo 3,
Ley N°19.913)

ACTIVIDADES

PREVENTIVAS/DETECCION

Envio de ROS

(confidencial, art 6,

Ley N° 19.913),
ROE y DPTE.

!upervisién y

capacitacion con
enfoque basado
en riesgos de
LA/FT.

INTELIGENCIA
FINANCIERA

Envio de Informes de
Inteligencia Financiera
con indicios de LA/FT
(confidencial, art. 13 y
31, Ley N° 19.913).

I

Requerimientos de
informacion del MP
(confidencial).

il

Repuestas a
requerimientos de
informaciéon del MP

(confidencial).

FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

 BOLCI DEIVESTIGACIONES
DECHLE

ARMADA DE CHILE

~'DIRECTEMAR

-t DIRECEIGN GENERAL DEL TERRITORIO MARITING
¥ DE MARINA MERCANTE

INVESTIGACION
PENAL

Formalizacion/
investigacion
LA/FT.

VA

PODER JUDICIAL

REPUBLICA DE CHILE

SENTENCIAS
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Secreto o reserva bancaria.
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Ley N°19.913: Articulo 2, letra b).

Art.2: LEll UAF tendra las siguientes atribuciones y funciones, las que podra desarrollar y ejercer en cualquier lugar del territorio
nacional:

b) “Solicitar a cualquiera de las personas naturales o juridicas contempladas en el articulo 3 de esta ley, los antecedentes que
con ocasion de la revision de una operacion sospechosa previamente reportada a la Unidad, o detectada por esta en eljerC|C|o
de sus atribuciones, resulten necesarios y conducentes para desarrollar o completar el ana’I|S|s,de dicha operacion y los que
deba recabar de conformidad con la letra g) delfpresente articulo. Las personas requeridas estaran obligadas a proporcionar la

informacion solicitada, en el término que se les fije.

Si los antecedentes a que se refiere este literal estuvieren amparados por el secreto o reserva, o deban requerirse a una
ersona no contemplada en el articulo 3° de esta ley, |la solicitud debera ser aujorizada previamente por un ministro_de, la
orte de Apelaciones de Santiago, quien resolvera, sin audiencia ni intervencién de terceros dentro del plazo de 3 dias

contados desde la presentacion de fa misma.

Correspondera al Presidente de esta Corte designar, una vez al ano y por sorteo, a dos de sus miembros para cumplir esta
labor. Si ninguno de los ministros estuviere en funciones, correspondera otorgar la autorizacion al presidente de la Corte o a
quien lo subrogue.

Tanto la solicitud de antecedentes amparados por el secreto o reserva que haga la Unidad, como la resoluciéon del tribunal,
deberan fundarse en hechos especificos que las justifiguen, de los que se dejara’expresa constancia en ambos documentos.

Si,Ia_Peticién es rechazada, la Unidad de Analisis Financiero podra apelar. La apelacion sera conocida en cuenta y sin mas
tramite por la sala de cuentas de la mencionada Corte, tan pronto se reciban los antecedentes. El expediente se tramitara en
forma secreta y sera devuelto integramente a la Unidad, fallado que sea el recurso.

El otorg(amiento de los antecedentes requeridos de conformidad a esta letra sera gratuito y libre de toda clase de derechos e
impuestos.

No quedaran sometidas a lo dispuesto en el presente literal, las personas que no estan obligadas a declarar por razones de
secreto, Unicamente en aquello que se refiera a este, en los términos que senala el articulo 303 del Codigo Procesal Penal”.

UAL
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;/Que dicen las recomendaciones del GAFI?

R9:
Leyes sobre el secreto
de las instituciones

Los paises deben asegurar
que las leyes sobre el
secreto de la institucion
financiera no impidan la

financieras implementacion de las
Recomendaciones del GAFI.
“...La UIF debe tener acceso a
R29: la gama mas amplia posible
Unidades de de informacion financiera,

Inteligencia Financiera

administrativa y del orden
publico necesaria para
desempenar sus funciones
adecuadamente. ...”

“Las areas en las que esto
puede ser de particular
preocupaciéon son la capacidad
de las autoridades
competentes de acceder a la
informacion que necesitan
para desempenar bien sus
funciones en la lucha contra el
LA/FT/FP; compartir
informacion entre autoridades
competentes localmente o
internacionalmente; y
compartir informacion entre
las instituciones financieras”.
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R.9 del GAFI: Cumplimiento de los paises.

;Los paises cuentan con
mecanismos de acceso
administrativo al secreto bancario
para casos calificados?

Chile es el Unico pais del
Gafilat que requiere que la
UAF solicite una
autorizacion judicial para
acceder a informacion
sujeta a secreto bancario.

El acceso de las Unidades de Inteligencia
Financiera para la deteccion de indicios de
LA/FT y crimen organizado es considerado

un caso calificado.

Chile y Australia son los Unicos
paises del GAFl y OCDE en los
que se requiere que la UAF
solicite una autorizacion judicial
para acceder a informacién
sujeta a secreto bancario.
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PL crea Subsistema de Inteligencia Econdmica

Se amplia el ambito de accion de la UAF al LA/FT mas el articulo 293 del Codigo Penal que
sanciona a las asociaciones criminales. Por tanto, se prevé aumento de los ROS y de la cantidad
de personas reportadas relacionadas.

Se establece que: “Excepcionalmente, la Unidad podra requerir la informacion sujeta a secreto
bancario a una institucion bancaria, de forma directa y sin previa autorizacion judicial, quedando
obligada a proporcionarla, siempre que la informacion sea necesaria para desarrollar o completar
el analisis de una o0 mas operaciones sospechosas previamente reportadas que:

1. se refieran a personas juridicas,
2. a funcionarios publicos,

3. o que hubieren sido reportadas por un banco, que se vinculen con los delitos de su
competencia, de acuerdo al inciso primero del articulo 1°.
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Levantamiento secreto bancario:

En la actualidad:
Habiendo recibido un ROS desde un banco, la UAF puede solicitar a ese banco mayor informacion.

solicitar de forma directa informacion respecto de los depositantes o personas que realizaron
transferencias a esa cuenta que generaron los movimientos sospechosos.

solicitar de forma directa informacion respecto de quienes recibieron ese dinero en cuentas
de otros bancos.

En estos casos, solicitar una autorizacion a un ministro de la Corte de Apelaciones de Santiago con
un caso fundado de que existen sefiales indiciarias de LA/FT.
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Levantamiento secreto bancario:

|
Ejemplo:

Clientel posee una cuenta en el banco A.

Cliente2, en el banco B.

Cliente3, en el banco C.

Cada uno de ellos deposita en la cuenta de Cliente4 del banco D la suma de $100 millones.

(bIIienteEl, a su vez, cada vez que recibe un depdsito lo transfiere a las cuentas de Cliente5 en el banco E y de Cliente6 en el
anco F.

El banco D del Cliente4 envia un ROS a la UAF, sefalando que son inusuales los depdsitos que este recibe, asi como el rapido
traspaso a otras cuentas.

Mas adelante, el Cliente5, desde el banco E, transfiere parte del dinero a la empresa X que tiene cuenta en el banco G.

Por su parte, el Cliente6 transfiere parte del dinero a otra cuenta de la empresa X (en el banco H) a un funcionario publico
con cuenta en el banco J.

Luego, el dinero de la empresa X, tanto de los bancos G y H, es transferido a la empresa Y, a su cuenta del banco K.
Finalmente, el dinero se traspasa a la cuenta de una empresa de activos virtuales en el banco L, desde donde se adquieren

Bitcoins. -
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Levantamiento secreto bancario:

;Como lo resolvemos?

Para obtener informaciéon de los bancos A, By C (depositantes) y de los bancos E y F, la UAF debe solicitar una autorizaciéon de
alzamiento del secreto bancario al ministro de la Corte de Apelaciones de Santiago.

Para ello, la UAF debe presentar una solicitud fundada en la Corte, la cual, a lo menos tarda una semana.

Luego de presentada, el ministro resolvera la solicitud en 24 o 48 horas.

Posteriormente, la UAF enviara a los bancos dichas autorizaciones para que le remitan la informacion. En promedio, ello
demora 2 semanas, 0 mas.

Recién con la informaciéon obtenida de los bancos Ey F, |a UAF conocera que el dinero fue transferido a los bancos G,H vy J.

Por tanto, se requerira de una nueva solicitud de alzamiento de secreto bancario, en cuya confeccion la UAF se demorara una
semana, a lo que se suman las 24-48 horas para su autorizacion, mas unas dos semanas para que los bancos remitan la
informacion.

Con esta nueva informacion se conocera que el dinero fue transferido a la cuenta del banco K, por lo que sera necesario
solicitar una nueva autorizacion de alzamiento del secreto bancario, con los plazos senalados previamente.

Finalmente, con la informacién del banco K, la UAF sabra que todo fue a dar a una cuenta del banco L, para lo que requerira
presentar una nueva solicitud de alzamiento del secreto bancario, con los plazos sefalados previamente.
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Levantamiento secreto bancario:

Por tanto:

1. Para seguir la ruta del dinero de una operacidon en la que participan 7 personas naturales y 4 personas
juridicas, en una estructuracién de solo tres capas, la UAF requiere de entre 12-14 semanas para generar
la trazabilidad de la misma.

2. Si pensamos en las ultimas operaciones vinculadas con el crimen organizado que han sido difundidas por
los medios de comunicacidon, podremos advertir que la realidad es mucho mas compleja en cuanto a la
estructuracion de las operaciones (numero de personas naturales, personas juridicas y productos
financieros involucrados).

3. Después de cada alzamiento del secreto bancario, puede ser necesario verificar donde fueron a dar esos
flujos de dinero, lo cual exige una nueva solicitud.
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Sequir la ruta del dinero:

Para detectar el LA/FT y actividades relacionadas con el crimen organizado, es fundamental seguir la ruta del
dinero; esto es, analizar e investigar su origen, destino y propodsito (flujo). El flujo es dinamico, siendo
imprescindible poder establecer la trazabilidad del mismo.

Si la UAF pudiera obtener con fluidez la informacidén necesaria para completar sus analisis de los ROS, podria
enviar Informes de Inteligencia Financiera mas oportunos al Ministerio Publico, que permitieran congelar
dichos bienes de origen ilicito antes de que salgan del pais, o sea muy complejo su rastreo y deteccion.

La autorizacion judicial que realiza un ministro de Corte es solo respecto de las cuentas que se van
conociendo, siendo necesario multiples autorizaciones para establecer la trazabilidad completa de una
operacion.

Para ser mas efectivos en perseguir el dinero de origen ilicito, en un contexto de crimen organizado, se
requiere que las instituciones competentes puedan conocer de forma directa la informacion bancaria que
permita dar trazabilidad a una operacidén sospechosa.
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MUCHAS GRACIAS

Y 2025 ’
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