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Ley N°19.913.

« Articulo 3, inciso primero: Obliga a 55 actividades econémicas a
reportar a la UAF las operaciones sospechosas que detecten en el
ejercicio de sus funciones.

« Articulo 3, inciso segundo: Define “operacion sospechosa”.

“Se entiende por operacion sospechosa todo acto, operacion o
transaccion que, de acuerdo con los usos y costumbres de la
actividad de que se trate, resulte inusual o carente de justificacion
economica o juridica aparente o pudiera constituir alguna de las
conductas contemEIadas en el articulo 8° de la Ley N°T8.314 (hoy,
articulo 10 de la Ley N°21.732), o sea realizada por una persona
natural o juridica que figure en los listados de alguna resolucion
del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, sea que se
realice en forma aislada o reiterada”.

 Articulo 3, inciso sexto: Obliga a las instituciones publicas y a las
mumuPaIldades a reportar a_la UAF las operaciones sospechosas
que detecten en el ejercicio de sus funciones.
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Ley N°19.913 / Jurisprudencia.

Corte Suprema N°137.678-2022, caratulados “Banco de Chile con Unidad de
Analisis Financiero’.

Vigésimo Tercero: Que es indispensable recordar, en cuanto al objeto de la obligacién de reportar, que
el articulo 3° de la Ley N°19.913 define como ‘“operacion sospechosa” a “..todo acto, operacion o
transaccion que, de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que se trate, resulte inusual o

carente de justificacion economica o juridica aparente...’.

El concepto de operacidon sospechosa es técnico.

Vigésimo Cuarto: Que, en el caso concreto, se esta frente a nueve transferencias bancarias provenientes
de Carabineros de Chile, efectuadas en el lapso de un ano, cada una por un monto -a lo menos- diez
veces superior a la remuneracion liquida mensual del cuentacorrentista destinatario, funcionario de la
institucion policial mencionada. Dicha desproporcion satisface, sin duda, la carencia de justificacion o
desapego a lo usual exigido por la norma para la configuracion de la sospecha legalmente definida v,
consecuencialmente, para el nacimiento de la obligacidon de reportar de manera rapida y expedita.
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Sujetos obligados a reportar operaciones sospechg

32.
33.
34.
35.
36.
37.

WRNOUDWN =

Administradoras de Fondos de Inversion

Administradoras de Fondos de Pensiones

Administradoras de Fondos Mutuos

Administradoras de Mutuos Hipotecarios

Administradoras Generales de Fondos

Agentes de Aduana

Agentes de Valores

Armas: Personas que se Dediquen a la Fabricacién de Armas
Armas: Personas que se Dediquen a la Venta de Armas
Bancos

. Bolsas de Productos
. Bolsas de Valores
. Cajas de Compensacion

Casas de Cambio

. Casas de Remate y Martillo

Casinos de Juego

Casinos Flotantes de Juego
Clubes de Caza

Clubes de Pesca

Clubes de Tiro

. Comerciantes de Joyas y Piedras Preciosas
. Comerciantes de Metales Preciosos
. Compaiiias de Seguros

Conservadores de bienes raices

. Cooperativas de Ahorro y Crédito

Corredores de Bolsas de Productos

Corredores de Bolsas de Valores

Corredores de Propiedades

Emisoras u Operadoras de Tarjetas de Crédito, Tarjetas de
Pago con provisién de fondos, o cualquier otro sistema
similar a los referidos medios de pago

Empresas de Arrendamiento Financiero (Leasing)

. Empresas de Depodsitos de Valores regidas por la Ley

N°18.876

38.
39.

40.
41,
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

55.

Empresas de Factoraje (Factoring)

Empresas de Securitizacion

Empresas de Transferencia de Dinero

Empresas de Transporte de Valores

Empresas Dedicadas a la Gestion Inmobiliaria

Fintec: Prestadores del servicio de Custodia de
Instrumentos Financieros

Fintec: Proveedores del servicio de Iniciacion de Pagos
Fintec: Prestadores del servicio de Intermediacion de
Instrumentos Financieros
Fintec: Prestadores del
Financiamiento Colectivo
Fintec: Prestadores del servicio de Sistemas Alternativos
de Transaccién

Fintec: Otros fiscalizados por
Mercado Financiero (CMF)
Hip6dromos

Instituciones Financieras
Notarios

Operadores de Mercados de Futuro y de Opciones
Organizaciones Deportivas Profesionales regidas por la
Ley N°20.019
Otras Entidades
Extranjera
Personas que se Dediquen a la Compraventa de Equinos
de Raza Pura

Representacién de Bancos Extranjeros

Sociedades Administradoras de Zonas Francas

Usuarios de Zonas Francas

Vehiculos: Automotoras

Vehiculos: Comercializadoras de Vehiculos Nuevos o
Usados

Vehiculos: Empresas de Arriendo de Vehiculos

servicio de Plataforma de

la Comisiéon para el

Facultadas para Recibir Moneda

« Contraloria General de la Republica.

« Empresas Publicas creadas por ley.

« Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad.

» Gobiernos regionales.

* Ministerios

* Municipalidades.

« Organos y servicios publicos creados para el
cumplimiento de la funcién administrativa.

« Superintendencias.

-

8.970 personas naturales y
juridicas del sector privado
+
403 instituciones publicas
90 municipalidades
9.463 inscritos en el Registro de
Entidades Reportantes de la UAF

al 30/06/2025 /-
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Caracteristicas del Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS):

1) Solo lo pueden enviar a la UAF los sujetos obligados
sefnalados expresamente en el articulo 3 de la Ley
N°19.913.

2) Se envia a través del Portal de Entidades Reportantes
de la UAF.

3) Es confidencial, Ley N°19.913:

Art.6: Entidades reportantes no pueden informar la
circunstancia de haber remitido informacién a la UAF,
ni de haber sido requeridos.

Art.13: Los funcionarios de la UAF estan obligados a
mantener en estricto secreto todas las informaciones,
y cualquier otro antecedente, que conozcan en el
ejercicio del cargo.

Art.31: La investigacion de los delitos relacionados
con el LA/FT sera siempre secreta para los terceros
ajenos al procedimiento, y también para los terceros
afectados por una investigacion preliminar del fiscal.

4) No es ni implica una denuncia (es solo un reporte de
algo que se consideré sospechoso... y deriva en un
Informe de la UAF para el Ministerio Publico, con indicios
de LA/FT).

5) Entidades privadas: La obligacion de reportar
operaciones sospechosas a la UAF no obsta que alguien
gue es victima, testigo o tiene conocimiento de hechos
gue puedan constituir un delito, pueda denunciarlo ante
cualquier Comisaria de Carabineros de Chile, cuartel de
la Policia de Investigaciones, fiscalia local, tribunal con
competencia criminal y, si se trata de delitos ocurridos al
interior de recintos penitenciarios, a Gendarmeria.

6) Entidades publicas: La obligacién de reportar
operaciones sospechosas a la UAF no exime de la
obligacién de denunciar al Ministerio Publico o a los
Tribunales de Justicia los delitos que se adviertan en el
ejercicio de las funciones, o de emprender acciones para
perseguir eventuales responsabilidades administrativas
cuando corresponda.
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;Como los sujetos obligados pueden detectar ope

sosgechosas?

« Cursos e-learning de la UAF, Centro de Estudios de la Administracién del Estado (CEA-CGR) y del
Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica (Gafilat).

« Conocer las sefiales de alerta y las tipologias de lavado de activos y de financiamiento del terrorismo y
de la proliferacion de armas de destruccion masiva (LA/FT/FP), asi como los riesgos del pais a estos
actos ilicitos. Documentos disponibles en web UAF.

/ALUACION NACIONAL DE RIESGOS
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;Como los sujetos obligados pueden detectar ope

sosgechosas?

Existen Sospechosas
operaciones
| < >
e S

;Cémo determinar si las operaciones

sospechosas deben ser reportadas a la UAF? Sies:
‘ l Remitir un
Fuentes de ROS
> informacion
Buscar internas
y revisar \
Identificar _
sefiales Analizary
. dealerta determinar l
\/ Buscar y Fuentes de
revisar informacién
externas No es:

‘ Archivar ‘
@““ UE
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Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS):

El formulario ROS esta

disenado para  entregar
informacién  objetiva  del
reportado/vinculado, asi

como responder las
preguntas:

- ¢Quién realizé la
operacion?

- jCuando ocurrié la
operacion?

- iDoénde se realizo la
operacion?

- ¢Por qué se considera que
es sospechosa?

- ¢Cémo llegdé a la
conclusidn de la
operacion es sospechosa?

- Identificacion del Reporte )

Tipo de Reporte (*): | Lavado de Activos

TR T T T T TN T SRR R R s s T M | avado de Activos ¥ |
sVinculado a reporte anterior? (*): Seleccione fpo ..

El reporte comresponde a: (*):

Desde:

Monto: (*):

Cantidad de Operaciones: {*):

Productos Financieros/Mo Financieros
utilizados en las operaciones inusuales

reportadas (*):

Financiamiento del terrorismo

Descripcion del reporte (*) Ambos

Sin Antecedentes

Lavado de Activos ‘

| Un conjunio de operaciones inusuales realizadas por elflos re

040672014 3| Hasta: 04/0%/2013 £l

250000000

"

TRASPASOS ELECTRONICOS DE DINERC A CUENTAS DE OTROS BANCOS
TRASPASOS ELECTRCNICOS DE DINERC A OTRAS CUENTAS EN EL MISMO BANCO
VENTA CHEQUES VIAJERCS

YENTA DE MONEDA EXTRANJERA

OTRO TIFO DE OPERACION O PRODUCTCS INVOLUCRADOS

> || X |

COMPRAVENTA DE BIEMES RAICES

U
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Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS):

Persona o entidad reportadafvinculada

:Esta persona es? *): | Reportado v |

Tipo persona (*): | Persona Natural v

-Numbre o razon social (*): | ------- |

Apellido paterno (*: | | Apellido-maiemo:

Tipo identificacion {*): | Selaccione el Tipo de Identificacion v | MNamero 1D (*):

Nacionalidad (: [CHILE \ Pais Residencia: | CHILE v |

Direccion del reportadofvinculado

Tipo direccian (*): () Conocida o Desconocida

Tipo calle (7

Nombre calle (*): |PASA..I E UNO |

Complemento: |ESQUINA CONDELL

Regién(¥: |REGION METROPOLITANA v | Comuna (%: | Seleccione Comuna
Teléfono™: 1234566 | sin Informacién. Movil): (8111111111 || 5in Informacién.
Email:(9 [SO@GMAIL COM | sin Informacién Cédigo postal: 3100000 |

EELEC] RICIDAL, GAS Y AGUA -

COMERCIO AL PCR MAYCOR Y MENCR: REP. VEHICULCS AUTO...

HOTELES ¥ RESTAURANTES

TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO ¥ COMUNICACIONES

YN EINANCIERA h

AGREGAR || QUITAR
Actividades seleccionadas:

CONSTRUCCION -
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Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS):
Y

P it Y e e B B B . B B T s A . et G S A e Bl Wi T 0 Py

1- Realice la descripaion de los hechos generales en orden
Cronoldgico, sefialando 10s antecedentes asociados (Y
Nota: Ingresar minimo 250 caracteres.

En |3 descripcion de los hechos Inusuales se debe hacer
mencion 3

2 - Indique puntusimente JO Qué CONSICANS SoSPathoso para anviar &l
ROS.(™ ¢ Quién/Quienes realizan las operaciones

Nota: Ingresar minimo 250 caracteres. sospechosas (Identificacion de
Reportados/Vinculados)
< Qué productos financieros/no financieros

Analisis de |2 fueron usados (operaciones, instrumentos,

antre otros)

Cudndo ocurren [os actos, hechos v
operaciones sospechosas (Periodo: inicio, fin)
Donde se realizaron [as operaciones
sospechosas (Zona geografica, Oficina/sucursal,
direccion)
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Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS):
Y

Nuestra notaria se dedica principalmente a dar fe de la =~
compraventa de la wivienda, nuestros principales clientes
1.- Realice la descripeicn de los hechos generales en arden son Inmobiliaria Uno e Inmcbiliaria dos, gque tienen

cronolagico, sefalando los antecedentes asociados. (% : 1qa_ : -
Nots: Ingrasar minime 250 caraclaras. proyectos inmobiliarios en la zona xxx de Santiago.

Caracteres restantes: 1289

sta operacion resulto sospechosa debldo a que: Se deben adjuntar IOS

-5e adquirid un bien inmueble por el doble de su valor

2 - Indique puntuaimente lo que considerd sospechoso para enviar el comercial, pagando un precio considerablements mayor que .

ROS.( zu valor de mercado conocido en base a otras escrituras arCh IVOS que SUSte nten el

del mismo lugar. R I .

Caracteres restantes: 1447 OS y c u a' q u Ie r Ot ro
antecedente que contribuya

gy Ve [ -
|| Aleria sutomética del siztema informético de cumplimients al a n aI I S I S d e I ROS .
1#| alerta informada por &l personal gue =& desempefia &n los procesos
de negocios
|| prensa/medios de comunicacidn
| otro

Nota: Ingresar minimo 250 caracteres.

2 Qué/Quién gatill la alerta de operacion sospechosa que sustenta este reporte? (%)

& Cual fue el periodo de analisis? (%) Desde: 04/06/2018 E Hastaz 13/09/2015 E

Paso 2: Identificacion de los reportados -

{(*) Campos de ingreso obligatorio.
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Cantidad de ROS enviados por los sujetos obliga

|
N° ROS recibidos en la UAF

20.000
18.000 17.417
16.000
14.000 12.900
12.000 11.400
10.000 9-738

8.000 6.201

6.000

4.000

2.000

0

2020 2021 2022 2023 2024 -

UAF
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;/Qué hace la UAF con los ROS que recibe? Intelige

Envio de
ROS

confidencial

Entidades reportantes
(privadas y publicas) detectan
operaciones sospechosas

Otros
inputs para
el andlisis
de los ROS

Recepcién de ROS

Bases de datos UAF y
fuentes de informacion
(abiertas y de pago)

Reportes de
Operaciones en Efectivo
(ROE)

Declaraciones de Porte y
Transporte de Efectivo
(DPTE)

Requerimientos del
Ministerio Publico

Consultas de UIF

Intercambios de
informacion
interinstitucional

Oficios a sujetos
obligados

3
é

Jerarquizacion

i 1

[ SR

Procesamiento para
analisis

Repositorio de
casos

®e0cccc0c0c0c000000000000000000c0c P

D

Analisis financiero

Elaboracion de Informe de

Envio de
Informe

confidencial

pes———,,,
| |
FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

Recibe el Informe UAF y lo
vincula con un Rol Unico de
Causa (RUC), lo que da origen a
una investigacion por LA/FT (o
agrega informacién a una ya
vigente), lo que incluye métodos
intrusivos y encubiertos de
investigacion policial.

A Qoo Inteligencia Financiera

. M ‘

E Ceccc P E

: PODER JUDICIAL

Solicitud de levantamiento del P

6 secreto bancario/tributario Envio de
confidencial consultas

confidencial

Sistemas internos
y bases de datos externas

Art.2, Ley N°19.913 faculta a la Fiscalia
para solicitar a la UAF, mediante Oficio
Reservado, informacion
relacionada con sospechas de
actividades de LA/FT durante las
investigaciones que realice.

UAF
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/Qué hace la UAF con los ROS que recibe? Envio d
Ministerio Publico.
|

La Ley N°19.913, articulo 2, dispone que, si tras realizar procesos de inteligencia financiera, la UAF detecta indicios de la
comisién de LA/FT, debe remitir confidencial y oportunamente un Informe de Inteligencia Financiera al Ministerio
Publico, unica institucién responsable de investigar y perseguir penalmente ambos delitos en el pais.

Recibidos los Informes de Inteligencia Financiera de la UAF, el Ministerio Publico los vincula a un RUC (Rol Unico de
Causa), lo que da inicio a una investigacion penal por LA/FT, o agrega informacién a una ya vigente.

N° de ROS con indicios de LA/FT N° de informes enviados al
1500 5 Ministerio Publico
1.132 80 70 70
1000 60 49 52 54
514 40
500 295 323 o
_ _
0 0
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 -
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Intercambio de informacion con la Fiscalia:

La Ley N°19.913, articulo 2, senala que el
Ministerio Publico puede requerir a la UAF
antecedentes que estén en su poder y que sean
necesarios para las investigaciones de LA/FT
que practique, se hayan iniciado de oficio, por
denuncia o por querella, cualquiera sea la fase
en que ellas se encuentren.

El numero de solicitudes y de personas
consultadas por el Ministerio Publico es variable,
y depende exclusivamente de las
investigaciones que esté desarrollando.

Analizadas las sentencias condenatorias que los
Tribunales de Justicia chilenos han dictado entre
los anos 2015 y 2024 por el delito de lavado de
activos, se observa que el 62% de estas ha
utilizado informacion de inteligencia financiera
de la UAF, proveniente de Informes,
complementos de Informes y respuestas a los
requerimientos del Ministerio Publico.

3000
2500
2000
1500
1000

500

Requerimientos de informacion del

752

90

2020

Ministerio Publico

2.403

1.681
1.210
888

108 90 184 o

2021 2022 2023 2024

N°consultas N°personas

UAL
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Resumen: Funcionamiento del Sistema Nacional ALA/

Personas
naturales y
juridicas de 55
actividades
econdmicas

_|_
sector publicoy
municipalidades

(articulo 3,
Ley N°19.913)

ACTIVIDADES

PREVENTIVAS/DETECCION

Envio de ROS

(confidencial, art 6,

Ley N° 19.913),
ROE y DPTE.

!upervisién y

capacitacion con
enfoque basado
en riesgos de
LA/FT.

INTELIGENCIA
FINANCIERA

Envio de Informes de
Inteligencia Financiera
con indicios de LA/FT
(confidencial, art. 13 y
31, Ley N° 19.913).

I

Requerimientos de
informacion del MP
(confidencial).

il

Repuestas a
requerimientos de
informaciéon del MP

(confidencial).

FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE

 BOLCI DEIVESTIGACIONES
DECHLE

ARMADA DE CHILE

~'DIRECTEMAR

-t DIRECEIGN GENERAL DEL TERRITORIO MARITING
¥ DE MARINA MERCANTE

INVESTIGACION
PENAL

Formalizacion/
investigacion
LA/FT.

VA

PODER JUDICIAL

REPUBLICA DE CHILE

SENTENCIAS

UNIDAD DE

ANALISIS FINANCIERO

GOBIERNO DE CHILE



Desafios:

El Boletin N°15.975-25 que crea el Subsistema de Inteligencia Econdmica y establece otras
medidas para la prevencion y alerta de actividades que digan relacion con el crimen organizado,
es un avance importante para el fortalecimiento del Sistema Nacional ALA/CFT/CFT.

No obstante, para una eficiente prevencion, deteccion y combate del lavado de activos, Chile debe
avanzar, al menos, en las siguientes iniciativas:

« Incorporar a los abogados y contadores a la etapa de prevencion del LA/FT/FP, acorde con los
estandares internacionales en la materia. Las organizaciones criminales se asesoran por
profesionales especialistas, por lo que abogados/contadores debiesen ser parte del Sistema
Nacional ALA/CFT/CFP para el reporte de operaciones sospechosas. (Recomendacion incluida en
el Informe Evaluacién de Chile, Gafilat 2021.)

« Tener un Registro Publico de Beneficiarios Finales de las personas juridicas y estructuras
juridicas, que permita conocer las personas naturales que estan detras de las sociedades.
(Recomendacion incluida en el Informe Evaluacidn de Chile, Gafilat 2021.)

 Institucionalidad para la gestion de bienes incautados y decomisados, que permita la eficiente
ejecucion de los bienes producto de delitos. (Recomendacion incluida en el Informe Evaluacion

de Chile, Gafilat 2021.)
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MUCHAS GRACIAS

Y 2025 ’
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