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CIRCULAR N°62

Santiago, 19 de marzo de 2025

REF : IMPARTE INSTRUCCIONES DE CARACTER GENERAL A LAS PERSONAS NATURALES Y
JURIDICAS SENALADAS EN EL ARTICULO 3, INCISO PRIMERO, DE LA LEY N°19.913.

La Ley N°19.913 dispone que el objetivo de la
Unidad de Analisis Financiero (UAF) es “prevenir e impedir la utilizacion del sistema financiero,
y de otros sectores de la actividad economica, para la comision de alguno de los delitos
descritos en el articulo 27 de esta ley y en el articulo 8°de la Ley N°18.37141".

Para ello, en su articulo 2°, letra f), faculta a la UAF
a “impartir instrucciones de aplicacion general a las personas enumeradas en los articulos 3°,
inciso primero, y 4°, inciso primero, para el adecuado cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el Pdrrafo 2° de este Titulo, pudiendo en cualquier momento verificar su
ejecucion’.

En el ejercicio de las facultades antes mencionadas,
la Unidad de Analisis Financiero dicta la presente Circular con el objetivo de poner a disposicién
de todos los sujetos obligados, instituciones plblicas, organismos de persecucion penal y de la
ciudadania en su conjunto, una recopilacion actualizada de las normas dictadas previamente
por este Servicio, y asi contar con una normativa clara y de facil comprension.

En linea con las recomendaciones internacionales,
la presente Circular incluye un enfoque basado en riesgos? para la prevencién del lavado de
activos y del financiamiento del terrorismo y el de la proliferacion de armas de destruccién
masiva (LA/FT/FP), el cual deberd ser incorporado en las politicas y procedimientos que
implementen las entidades reportantes para prevenir y detectar los mencionados actos ilicitos,
toda vez que sera el criterio rector bajo el cual la Unidad de Analisis Financiero supervisara el
cumplimiento de la nhormativa.

Asi, se dictan las presentes instrucciones:

LEl articulo 26 de la Ley N°21.732, que derogé la Ley N°18.314, sefala: “(...) /as referencias legales o reglamentarias al
delito consagrado en el articulo 8° de la Ley N°18.314 deberdn entenderse hechas al delito sancionado en el articulo
10 de esta ley’. Por tanto, en lo sucesivo, todas las referencias se haran a la ley vigente.

2 Riesgo: Se entiende como la probabilidad de que se materialice un evento negativo asociado al LA/FT/FPy su impacto
estimado. Es la interrelacién entre las amenazas y vulnerabilidades, ajustadas por la existencia de factores mitigadores,
y su nivel de impacto. El grado de certeza o la probabilidad de ocurrencia de eventos negativos, y su impacto,
representan el nivel o escala de riesgo, métrica que permite diferenciar eventos considerados mds probables que otros
menos frecuentes. Evaluaciones Nacionales de Riesgos de LA, FT y FP. UAF, enero 2024.
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PRIMERO: De las obligaciones comunes.

Son obligaciones comunes a todas las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 3°,
inciso primero, de la Ley N°19.913, en lo sucesivo “sujetos obligados”, las siguientes:

A.  DE LA OBLIGACION DE REGISTRO

a.1) Todos los sujetos obligados deben iniciar su proceso de solicitud de registro ante la Unidad
de Analisis Financiero (UAF) desde el comienzo del ejercicio de su actividad.

a.2) Para la inscripcion en el Registro de la UAF se debera utilizar el medio que esta defina, y
completar todos los campos solicitados, segln se trate de una persona natural o juridica. Una
vez que la UAF reciba la solicitud de registro con todos los datos, y valide que estos son
correctos, veraces y completos, enviara una clave de acceso al correo electrénico de la persona
designada para relacionarse con este Servicio, en lo sucesivo “oficial de cumplimiento”. La UAF
podra solicitar informacion complementaria o aclaraciéon sobre determinados antecedentes,
pudiendo rechazar la solicitud en caso de no corresponder a alguna de las actividades descritas
en el articulo 3°, inciso primero, de la Ley N°19.913.

a.3) La UAF requiere que la informacién que se ingrese sea completa, correcta y verdadera,
asumiendo el solicitante las eventuales responsabilidades legales en caso de que se acredite la
falsedad de parte de esta, o de su totalidad.

a.4) Es deber de todos los sujetos obligados actualizar e informar a la UAF todo cambio en los
campos de registro ante este Servicio, dentro de un plazo de 10 dias habiles, contados desde
que se produjo dicho cambio. La actualizacién o modificacién de datos se podra solicitar a
través del sitio www.uaf.cl.

a.5) Para poner fin al registro en la UAF se debera remitir la solicitud respectiva a través del
sitio www.uaf.cl, con los antecedentes que den cuenta del término del ejercicio de la actividad
por la que se encontraba inscrito en el Servicio.

a.6) Mientras el sujeto obligado no haya tramitado su término de giro y no haya notificado
dicho término a la UAF, debera seguir cumpliendo con las obligaciones legales establecidas en
la Ley N°19.913 y en las circulares UAF.

a.7) Las personas naturales o juridicas que, estando supervisadas por la Comisién para el
Mercado Financiero, se inscriban voluntariamente en el Registro de la UAF, tendran la calidad
plena de sujeto obligado y, por ende, deberan dar cumplimiento a todas las obligaciones
contenidas en la Ley N°19.913 y en las circulares UAF.

B. DE LA OBLIGACION DE DESIGNAR UN OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

b.1) Todos los sujetos obligados deberan designar un oficial de cumplimiento responsable de
relacionarse con la UAF, y de coordinar e implementar politicas y procedimientos de prevencién
y deteccién de actos, operaciones o transacciones relacionadas con el lavado de activos y con
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el financiamiento del terrorismo y el de la proliferacion de armas de destruccién masiva
(LA/FT/FP), conforme con las caracteristicas organizacionales propias de su entidad.

b.2) El oficial de cumplimiento debera detentar un cargo de alta responsabilidad dentro de la
entidad, tal como gerente de area o divisién, a objeto de asegurar una debida independencia
en el ejercicio de su labor, siendo deber del sujeto obligado proveer a este de los recursos
humanos y tecnoldgicos necesarios para cumplir con su mision. Para este objetivo, el oficial de
cumplimiento debera tener acceso a todas las operaciones y transacciones que realice el sujeto
obligado, y a toda la documentacion y antecedentes pertinentes.

b.3) En caso de sujetos obligados persona natural, o categorizados como micro o pequeia
empresa segun la Ley N°20.416, podran designar como oficial de cumplimiento a la persona
natural, a un socio, administrador o ejecutivo.

b.4) La UAF no aceptard la solicitud de registro de un oficial de cumplimiento que haya sido
condenado por alguno de los delitos base establecidos en el articulo 27 de la Ley N°'19.913, o
por el delito de lavado de activos, de asociacién u organizacién para el lavado de dinero, o por
el delito de financiamiento del terrorismo.

b.5) La UAF no aceptara la solicitud de registro como oficial de cumplimiento de un
exfuncionario de la UAF, hasta seis meses después de haber cesado en su cargo en el Servicio.

b.6) Elcambio de la persona registrada en la UAF como oficial de cumplimiento o representante
legal, debera solicitarse a través del sitio www.uaf.cl dentro de un plazo de 10 dias habiles,
contados desde que se produjo el cambio, indicando el nombre completo, cédula nacional de
identidad, direccién, teléfono y correo electrénico de la nueva persona.

C.  DE LA OBLIGACION DE REPORTAR OPERACIONES SOSPECHOSAS (ROS)

c.1) Las operaciones sospechosas de lavado de activos o financiamiento del terrorismo, asi
como la documentacion fundante necesaria, deben ser remitidas a la UAF a través de un Reporte
de Operaciones Sospechosas (ROS) por el canal que defina la UAF. El oficial de cumplimiento
debera completar todos los datos solicitados y cumplir todas las instrucciones definidas por la
UAF para completar el ROS.

c.2) Se entendera por operacion sospechosa de lavado de activos, todo acto, operacién o
transaccion que, de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que se trate, resulte
inusual o carente de justificacién econdémica o juridica aparente.

c.3) Se entendera por operacion sospechosa de financiamiento del terrorismo todo acto,
operacién o transaccion que pudiera constituir alguna de las conductas contempladas en el
articulo 10 de la Ley N°21.732.

c.4) El ROS no tiene una periodicidad o un monto monetario establecidos. Deben ser
reportadas a la UAF, en el menor tiempo posible, todas las operaciones sospechosas de las que
se tenga conocimiento en el ejercicio de la actividad profesional, comercial o empresarial, asi
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como acompafiar la documentacion fundante necesaria, debiendo cumplirse todas las
instrucciones definidas por la UAF.

c.5) Para cumplir lo anterior, los sujetos obligados deben establecer procedimientos internos
que garanticen la seguridad, confidencialidad y oportunidad de la informacién que sera enviada
a la UAF a través de un ROS. Dichos procedimientos deben constar en el Manual de Prevencién
y Deteccion del Lavado de Activos y del Financiamiento del Terrorismo y el de la Proliferacién
de Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FP) de la entidad.

c.6) Los sujetos obligados deberan utilizar la Guia de Sefiales de Alerta que la UAF ponga a
disposicién en el sitio www.uaf.cl, y podran utilizar sus propias sefiales de alerta con los
comportamientos o caracteristicas de ciertas operaciones o personas que podrian conducir a
detectar una operacién sospechosa de LA/FT/FP.

c.7) Los sujetos obligados deberan realizar el andlisis de las potenciales operaciones
sospechosas de manera estructurada, documentando las fases de analisis, gestiones realizadas
y fuentes de informacién consultadas. El proceso de andlisis debera considerar toda la operativa
relacionada, los intervinientes en la operacion y la informacion relevante que posea el sujeto
obligado. Dicha documentacién se mantendra a disposicién de la UAF y debera ser presentada
en los respectivos procesos de fiscalizacién.

c.8) Los sujetos obligados deberdn conservar el registro de los casos analizados de potenciales
operaciones sospechosas por el plazo de cinco afios, debiendo constar las fechas de aperturay
cierre del caso, los motivos que generaron su revisién, una descripcion de la operativa
analizada, la conclusién alcanzada tras el andlisis y las razones en que se funde el ROS enviado
a la UAF, o el descarte de la operacion.

Reporte derivado de la coincidencia con las Listas de las Resoluciones del Consejo de Seguridad
de Naciones Unidas

c.9) Los sujetos obligados deberan revisar de manera periddica y sistemdtica a todos sus
clientes, o potenciales clientes, en las Listas de Resoluciones del Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas que se indican a continuacién sobre FT y FP, y deberadn conservar respaldo de
dichas busquedas o revisiones por un plazo minimo de tres afos.

¢.10) Los sujetos obligados deberan revisar las Listas de los Comités de Sanciones contenidos
en las siguientes Resoluciones del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas niumeros 1.267,
de 1999; 1.333, de 2000; 1.373, de 2001; 1.390, de 2002; 1.718, de 2006; 1.737, de 2006;
1.747, de 2007; 1.803, de 2008; 1.929, de 2010; 1.988, de 2011; 1.989, de 2011; 2.253, de
2015; 2.356, de 2017,y 2.371, de 2017, y sus subsecuentes resoluciones, y cualquiera otra
que las adicione o reemplace, y que estén contenidas en decretos supremos publicados en el
Diario Oficial de Chile. Estos listados se encontraran disponibles en el banner “Listas de
Resoluciones ONU” del sitio www.uaf.cl.

c.11) En el evento de identificar a alguna persona natural o juridica que esté mencionada en
cualquiera de las listas incluidas en el punto anterior, los sujetos obligados deberan informar
de inmediato dicho hallazgo a la UAF, a través de un ROS, sin requerir un analisis de las
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transacciones y conductas de la persona o entidad identificada. Esto, a efecto de que la UAF

pueda iniciar el proceso de solicitud de la medida de congelamiento de activos establecida en
el articulo 38 de la Ley N°19.913.

D. DE LA OBLIGACION DE REPORTAR OPERACIONES EN EFECTIVO (ROE)

d.1) Los sujetos obligados deberan informar a la UAF en forma mensual, trimestral o semestral,
dependiendo del sector econdmico al que pertenezcan, todas las operaciones en efectivo que
superen los USD 10.000, o su equivalente en pesos chilenos, segln el valor del délar observado
el dia en que se realizé la operacion, a través de un Reporte de Operaciones en Efectivo (ROE),
por los medios e instrucciones que defina la UAF.

d.2) Son operaciones en efectivo aquellas que se materialicen en papel moneda o dinero
metadlico. Los sujetos obligados solo deberan informar aquellas operaciones que realmente se
hayan materializado en efectivo, siendo responsabilidad directa del propio sujeto obligado
hacer la respectiva distincién, de acuerdo con la informacién tenida a la vista y disponible del
acto, operacion o transaccién. Los depdsitos en efectivo que se realicen en las cuentas bancarias
de los sujetos obligados también deberan ser considerados en los reportes.

d.3) Los sujetos obligados que no registren, en el periodo correspondiente, operaciones en
efectivo superiores a USD 10.000, o su equivalente en pesos chilenos, segun el valor del délar
observado el dia en que se realiz6 la operacién, deberan enviar un reporte negativo.

d.4) En el Anexo N°1 de esta Circular se indica la periodicidad que cada categoria de sujeto
obligado deberd cumplir para el envio del ROE a la UAF.

d.5) Es deber de cada sujeto obligado verificar que el envio del ROE haya sido correctamente
recepcionado por la UAF, asi como también llevar a cabo las correcciones necesarias para su
total cumplimiento. En caso de que el envio contenga errores u omisiones, el ROE serd
rechazado por el sistema, quedando la obligacién como no cumplida.

d.6) Para rectificar un ROE, el oficial de cumplimiento deberd ingresar el requerimiento
respectivo a través del sitio www.uaf.cl, en un plazo de 10 dias habiles, contados desde el
vencimiento del plazo de la obligacion de informar el ROE, siguiendo las indicaciones que defina
la UAF.

d.7) Para el caso en que se requiera reemplazar un archivo ROE por uno negativo, o viceversa,

se deberan adjuntar los antecedentes de respaldo de las transacciones involucradas, y se debera
seguir el procedimiento que defina la UAF.

E. DE LA OBLIGACION DE CREAR Y MANTENER REGISTROS

e.1) Los sujetos obligados deberan crear y mantener los siguientes registros permanentes, sea
en formato fisico o electrénico:
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¢ Registro de Operaciones en Efectivo: Debera contener todos los archivos y documentos

de respaldo de las operaciones contenidas en los reportes enviados y aprobados por la
UAF.

e Registro de Operaciones Sospechosas: Debera contener los expedientes, carpetas y
documentos de respaldo del analisis de las operaciones sospechosas enviadas a la UAF,
asi como las descartadas.

e Registro de Debida Diligencia y Conocimiento del Cliente (DDC): Debera contener las
fichas de clientes, los antecedentes y documentos de respaldo.

¢ Registro de Operaciones Realizadas por Personas Expuestas Politicamente (PEP): Debera
contener: a) la lista de clientes PEP, b) las operaciones realizadas por los clientes PEP y los
documentos de respaldo de dichas operaciones, y ¢) los antecedentes recabados por
aplicacién de lo dispuesto en el literal h.4) de esta Circular.

¢ Registro de Transferencias Electronicas de Fondos y Activos: Deberd ser llevado por los
sujetos obligados dedicados a prestar este servicio, incluyendo toda la informacién que
se requiere en el Capitulo | “De las Transferencias Electrénicas de Fondos y Activos” de la
presente Circular.

e.2) Toda la informaciéon contenida en los registros sefialados precedentemente debera ser
conservada y mantenida por los sujetos obligados por un plazo minimo de cinco afios, desde
terminada la relacion comercial o la ultima operacién ocasional, y deberd estar a disposicion de
la UAF cuando esta la requiera. En caso de que el sujeto obligado mantenga estos registros por
mas de cinco afios, estara igualmente obligado a entregar la informacién solicitada. Los
registros deberan estar siempre a disposicion de las autoridades competentes.

F. DE DEBIDA DILIGENCIA 'Y CONOCIMIENTO DEL CLIENTE (DDC)

f.1) La Debida Diligencia del Cliente (DDC) es el proceso de identificaciéon y conocimiento del
cliente, con la finalidad de entender el propdsito y cardcter de la relacién comercial o
contractual, o de la transaccion ocasional, usando dicho conocimiento para la prevencién del
lavado de activos y del financiamiento del terrorismo y el de la proliferacién de armas de
destruccién masiva. Se trata de un proceso continuo de analisis de la conducta de los clientes.

f.2) La informacion obtenida en la DDC debera incorporarse en una ficha de cliente, la que
debera ser actualizada al menos anualmente o cuando existan cambios relevantes. Los
antecedentes y documentos de respaldo obtenidos en el proceso de la DDC deberan mantenerse

en el registro respectivo referido en el punto e.1).

f.3) Todos los sujetos obligados deberan solicitar a sus clientes la siguiente informacién y
documentacién de respaldo:

1. Nombre o razoén social y nombre de fantasia, cuando cuente con uno.
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2. Documento de identidad o pasaporte cuando se trate de personas naturales. En el

caso de personas juridicas se debera solicitar el RUT, o similar si es extranjera, y
prueba de su constitucidn, vigencia y forma juridica. Ademas, se debera identificar
a los beneficiarios finales de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo G.

3. Nacionalidad, profesién, ocupacién u oficio en el caso de personas naturales, y giro

comercial para las personas juridicas.

Pais de residencia y domicilio tributario.

Domicilio en Chile o en el pais de origen, o residencia permanente.

Correo electrénico o teléfono de contacto.

N o v oA

Propdsito y caracter de la relacion comercial o contractual, o de la transaccién
ocasional.

f.4) La informacion antes sefialada se debera solicitar en los siguientes casos:

1. Antes o durante el establecimiento de una relacién comercial o contractual de
caracter permanente con el cliente.
2. Cuando se realice una o mas transacciones ocasionales con un cliente con quien no

se tenga una relacion comercial o contractual de caracter permanente, y esta sea
por un monto igual o superior a los USD 3.000, considerando que la transaccién se
lleve a cabo en una Unica operacidon o en varias operaciones que parezcan estar
vinculadas. Los sujetos obligados que se indican en el Anexo N°2 deberan aplicar
los umbrales ahi definidos.

3. Cuando existan sospechas de LA/FT, con independencia de las exenciones y
umbrales definidos.

f.5) Los sujetos obligados deberdn tomar medidas razonables o adecuadas para verificar la
informacién y documentacion entregada por el cliente, pudiendo siempre solicitar al mismo
informacién y documentacion adicional, o recurrir a otras fuentes legales de informacion para
verificar, dentro de sus posibilidades organizacionales y legales, la veracidad y autenticidad de
la informacién y documentacién entregada por el cliente.

f.6) En el evento que el cliente se niegue a entregar todo o parte de la informacién y
documentacién antes indicada, o si se detectare que la informacién proporcionada es falsa,
tales circunstancias deberan ser consideradas como sefiales de alerta con el fin de evaluar el
envio de un ROS a la UAF.

£.7) Los sujetos obligados deberan desarrollar un andlisis continuo del comportamiento de
sus clientes, sus actos, operaciones y transacciones a lo largo de la relacién, en aras de asegurar
que se correspondan con el propésito declarado por el cliente, su giro comercial y perfil de
riesgos de LA/FT/FP. En el caso de que no se correspondan, deberan ser consideradas
operaciones inusuales y someterse a lo previsto en el literal c.7).

f.8) Los sujetos obligados podran aplicar medidas simplificadas o deberan aplicar medidas
reforzadas de DDC a sus productos y servicios, de acuerdo con sus politicas de riesgos de
LA/FT/FP. Estas politicas de riesgos deberan tener como base las Evaluaciones Nacionales de
Riesgos de LA, FT y FP de la UAF, asi como los Enfoques Sectoriales, en la medida que sean
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dictados por este Servicio, y deberan constar en el Manual de Prevencidon y Deteccién del
LA/FT/FP y estar debidamente fundamentadas y documentadas.

f.9) Las medidas reforzadas deberan aplicarse a los clientes que operen con paises o zonas
geograficas, productos, servicios, actos, operaciones, transacciones y canales de distribucion,
que hayan sido calificados de alto riesgo. Asimismo, se deberan aplicar cuando exista sospecha
de un cliente.

f.10) Son medidas reforzadas de DDC, las siguientes:

1. Obtencién de informacion adicional sobre el propdsito y caracter que se pretende
dar a la relacién comercial o contractual.

2. Obtencién de informacion sobre el origen de los fondos del cliente.

3. Obtencién de informacion sobre el origen del patrimonio del cliente.

4, Obtencién de la aprobacién de la alta gerencia para comenzar o continuar la relacién
comercial o contractual.

5. Intensificar la DDC continua del cliente.
Obtencién de informacién adicional del cliente y actualizaciéon con mayor frecuencia
de la informacion y documentos de identificacion del cliente y beneficiario final. Esta
mayor frecuencia puede estar determinada para cada nuevo acto, operacién o
transacciéon efectuada sobre un umbral monetario establecido.

f.11) Las medidas simplificadas pueden ser aplicadas a los clientes que operen con productos,
servicios, actos, operaciones, transacciones y canales de distribucién, que hayan sido calificados
de bajo riesgo.

f.12) Son medidas simplificadas de DDC, las siguientes:

1. Completar los datos de DDC mediante la utilizacion de terceras fuentes de
informacion.

2. Postergar la obligacién de verificar la informacién de identificacion del cliente al
momento en que se realice un acto, operacidon o transaccidon por sobre un umbral
monetario determinado.

3. Postergar la obligacion de solicitar y verificar la informacién de identificacion del
beneficiario final, al momento en que se realice un acto, operacion o transaccién
por sobre el umbral determinado en la Politica de Riesgo.

Reducir la frecuencia de la actualizacién de los datos de identificacion del cliente.

5. Actualizar los datos de DDC en funcién de informacién obtenida de terceras
fuentes.

6. Reducir la intensidad de la DDC continua del cliente. Esta menor intensidad puede
estar determinada por un umbral monetario establecido.

7. Exencién de la solicitud de antecedentes sobre el propdsito y caracter de la
relacion comercial o contractual, o de la transaccion ocasional.
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DEL BENEFICIARIO FINAL

Todos los sujetos obligados deberan implementar las obligaciones relativas a la

identificacion de los beneficiarios finales contenidas en este capitulo.

g.2)

g.3)

Definiciones. Para los efectos de la aplicacion de este capitulo se entendera por:

Beneficiario final, a la persona natural que finalmente posee, directa o indirectamente,
a través de sociedades u otros mecanismos, una participacion igual o mayor al 10% del
capital o de los derechos a voto de una persona juridica o estructura juridica
determinada; y a la persona natural que, sin perjuicio de poseer directa o
indirectamente una participacién inferior al 10% del capital o de los derechos a voto de
una persona juridica o estructura juridica, a través de sociedades u otros mecanismos,
ejerce el control efectivo en la toma de decisiones de la persona juridica o estructura
juridica.

Participacién, la circunstancia de determinadas personas naturales o juridicas de
acuerdo con las respectivas disposiciones legales vigentes, de ser propietarios de un
porcentaje del capital o de los derechos a voto de una persona juridica o estructura
juridica determinada.

Control efectivo, la capacidad de una persona natural de tomar decisiones relevantes
e imponer dichas resoluciones en la persona juridica o estructura juridica, ya sea por
poseer un numero relevante de acciones, contar con la participacién necesaria para
designar y remover a la alta gerencia y directorio, y por disponer del uso, disfrute o
beneficios de los activos propiedad de la persona juridica o estructura juridica, entre
otras circunstancias. Este listado es a modo de ejemplo, y en ningin caso podra
entenderse como una enunciacion taxativa.

Estructura juridica, cualquier forma de organizacion juridica que no corresponda a una
persona juridica con fines de lucro contemplada y regulada expresamente en el
ordenamiento juridico chileno vigente; por ejemplo, los fideicomisos, treuhand, trusts
y fiducie constituidos en el extranjero, entre otros.

Los sujetos obligados deberan cumplir las siguientes obligaciones:

g.3.1) Identificacién del beneficiario final: Los sujetos obligados deberan solicitar a sus
clientes personas juridicas o estructura juridicas una declaracién que contenga los
datos de identificacion suficientes respecto de la identidad de sus beneficiarios finales.
Para este fin, los sujetos obligados deberan utilizar el formulario base dispuesto en el
sitio www.uaf.cl, el cual podra ser complementado con nuevos campos por los sujetos
obligados, de acuerdo con las caracteristicas y complejidad de los negocios que
realicen. Este formulario debera ser completado de buena fe por el cliente, ya sea de
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manera presencial o electrénica, segun la disponibilidad tecnoldgica con que cuente el
sujeto obligado.

g.3.2) Oportunidad: La obligacion de solicitar la informacién sobre beneficiarios finales
del cliente persona juridica o estructura juridica, a través de la solicitud de la
declaracion respectiva, deberd realizarse en las circunstancias descritas en el literal
f.4).

g.3.3) Formalizacién del procedimiento: El procedimiento de solicitud de declaracion y
antecedentes para la identificacion del beneficiario final debera ser incorporado en el
Manual de Prevencion y Deteccién de cada sujeto obligado.

g.3.4) Revisidn: El sujeto obligado debera tomar medidas razonables para verificar la
informacién declarada por el cliente persona juridica o estructura juridica referente a
sus beneficiarios finales, pudiendo siempre solicitar al mismo cliente documentacién
adicional, o recurrir a otras fuentes legales de informacion para verificar, dentro de sus
posibilidades organizacionales y legales, la veracidad de lo declarado por el cliente.

g.3.5) Registro: Los sujetos obligados deberan incorporar en la ficha de cliente la
informacién de las personas juridicas o estructuras juridicas en que consten los datos
por ellos aportados en relacién con la identidad de los beneficiarios finales. Esta
informacién debera estar siempre a disposicion de las autoridades competentes.

g.3.6) Personas Expuestas Politicamente (PEP): En caso de que el cliente persona
juridica o estructura juridica declare como beneficiario final a una PEP, o bien asi se
determine por el sujeto obligado en el proceso de revisién y verificacién de la
informacién, se deberdn igualmente implementar y ejecutar respecto del cliente
persona juridica o estructura juridica todas las medidas de DDC previstas para las PEP.

g.3.7) Personas juridicas y estructuras juridicas extranjeras: En el caso de clientes
personas juridicas o estructuras juridicas extranjeras, el sujeto obligado debera
requerir la identidad y domicilio de la persona natural relevante que ocupe el cargo o
posicién de mayor rango gerencial en el extranjero y de sus representantes legales
domiciliados en Chile, debiendo estos entregar toda la informacién sobre beneficiarios
finales de dichas personas juridicas o estructuras juridicas extranjeras.

g.3.8) Insuficiencia o falta de informacién: En caso de dilacion injustificada o negativa
del cliente persona juridica o estructura juridica en proporcionar la informacién o
documentacién requerida para identificar a sus beneficiarios finales, los sujetos
obligados deberan considerar dicha conducta como sefal de alerta para evaluar el
envio de un ROS a la UAF. Se entendera que hay dilacién injustificada transcurridos 40
dias habiles desde que ha sido requerido el formulario. Sin perjuicio de lo anterior, y
como parte de las medidas de administracion y mitigacion de riesgos de los sistemas
de prevencion del LA/FT/FP de los sujetos obligados, estos podran considerar
abstenerse de establecer o mantener la relacion de negocios, o de ejecutar una o mas
operaciones en los casos del inciso anterior, siempre que sus respectivas regulaciones
legales asi lo permitan.

Pagina 10 de 15



UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

GOBIERNO DE CHILE

UAl

H.  DE LAS PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE (PEP)

h.1) Son calificadas como PEP, los chilenos y extranjeros que desempefien o hayan
desempenado funciones publicas destacadas en un pais, hasta a lo menos un afo de finalizado
el ejercicio de estas. La presente regulacién dispone los minimos a considerar por los sujetos
obligados, los que, en consideracidon a su Politica de Riesgos, podran calificar dentro de esta
categoria a otras personas, como también extender los plazos minimos que hayan sido fijados.

h.2) Seincluyen en la categoria PEP a jefes(as) de Estado o de un Gobierno, politicos de alta
jerarquia, funcionarios(as) gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia, altos(as)
ejecutivos(as) de empresas estatales, asi como a su cényuge, conviviente civil y parientes hasta
el segundo grado de consanguinidad (abuelos, nietos y hermanos), y las personas naturales con
las que hayan celebrado un pacto de actuacién conjunta, mediante el cual tengan poder de voto
suficiente para influir en sociedades constituidas en Chile.

h.3) Los sujetos obligados deberan calificar como PEP, a lo menos, a las siguientes personas:

e Presidente(a) de la Republica.

e Senadores(as), diputados(as), alcaldes(as), concejales(as), administradores(as) vy
directores(as) de obras municipales.

e Ministros(as) de la Corte Suprema, ministros(as) de Cortes de Apelaciones y jueces/juezas
de primera instancia.

e Ministros(as) de Estado, subsecretarios(as), gobernadores(as), delegados(as)
presidenciales, consejeros(as) regionales, secretarios(as) y asesores(as) regionales
ministeriales, embajadores(as), codnsules, jefes(as) superiores de servicio, tanto
centralizados como descentralizados, y la o el directivo superior inmediato que deba
subrogar a cada uno de ellos.

e Comandantes en jefe de las Fuerzas Armadas, director(a) General de Carabineros,
director(a) General de Investigaciones, y todo el alto mando respectivo.

e Fiscal nacional del Ministerio Publico, fiscales regionales y fiscales adjuntos.

e Fiscal nacional econémico.

e Contralor(a) General de la Republica y contralores(as) Regionales.

e Consejeros(as) del Banco Central de Chile.

e Consejeros(as) del Consejo de Defensa del Estado.

e Ministros(as) del Tribunal Constitucional.

e Ministros(as) del Tribunal de la Libre Competencia.

¢ Integrantes titulares y suplentes del Tribunal de Contratacién Publica.

e Consejeros(as) del Consejo de Alta Direccion Publica.

o Directores(as) y ejecutivos(as) principales de empresas publicas, segun lo definido por la
Ley N°18.045.

¢ Directores(as) de sociedades anénimas nombrados por el Estado o sus organismos.

e Miembros de las directivas de los partidos politicos.

h.4) Los sujetos obligados deberan implementar medidas para determinar si un posible
cliente, un cliente o el beneficiario final, es o no PEP. Ademas, deberan ejecutar, respecto de
estas personas, medidas reforzadas de DDC, entre las que se encuentran:

Pagina 11 de 15



UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

GOBIERNO DE CHILE

UAl

1. Obtener y exigir aprobacion de la alta gerencia para establecer relaciones comerciales

con una PEP, o que ha pasado a tener esta calidad cuando la relacién comercial es previa
a dicha condicion.

2. Tomar medidas razonables para definir la fuente del patrimonio, la fuente de los fondos
con los que operan los clientes y beneficiarios finales identificados como PEP, y el
propésito de la operacion.

3. Implementar procedimientos y medidas de DDC continua intensificada sobre la relacion
comercial establecida con una PEP.

. DE LAS TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS Y ACTIVOS

i.1) Todos los sujetos obligados que provean el servicio de transferencias electrénicas de
fondos y activos, sean transfronterizas o nacionales, incluyendo aquellas definidas en la Ley
N°21.521, deberdn incorporar informacién precisa y significativa del ordenante y del
beneficiario, respecto de toda transaccion de USD 1.000 o mds, a los mensajes relacionados
enviados junto con lo transferido, debiendo verificar que esta sea exacta y conservarla por un
plazo minimo de cinco afios en el registro respectivo.

i.2) La informacion a incorporar a la transferencia y registrar es la siguiente:

1. Monto, moneda o activo y fecha de la transaccién.
2. Nombre o razon social del ordenante.
3. Nimero de cuenta del ordenante, cuando dicha cuenta se use para procesar la

transaccion.

4. Numero de cédula nacional de identidad del ordenante, para chilenos y residentes,
o de pasaporte o similar documento de identificacion para extranjeros no
residentes. En caso de personas juridicas se debera solicitar el RUT o similar, si es
extranjera.

5. Domicilio del ordenante.

Nombre o razén social del beneficiario.

7. Numero de cuenta del beneficiario cuando dicha cuenta se use para procesar la

transaccion.

i.3) Se encuentran exceptuadas de la presente obligacion las siguientes operaciones:

1. Transferencias que deriven de una transacciéon realizada utilizando tarjeta de crédito,
débito o tarjetas de pago con provisién de fondos, siempre que el nimero de dicha
tarjeta acompafie todas las transferencias derivadas de la transaccién. Sin embargo, si
las tarjetas se utilizan como medio de pago de una transferencia de dinero, la presente
instruccion sera plenamente aplicable.

2. Transferencias y liquidaciones efectuadas entre instituciones financieras, cuando tanto

el ordenante como el beneficiario sean las instituciones financieras que actiien en su
propio nombre.
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i.4) Las instituciones remisoras deberan acompanar a la transferencia toda la informacion
recopilada.

i.5) Las instituciones receptoras de fondos o activos transferidos deberan adoptar todas las
medidas de resguardo, con el objetivo de aislar y gestionar las operaciones que no cumplan
con el envio de la informacién obligatoria por parte de la entidad remisora, debiendo
determinar, en funcidon del riesgo asociado, liquidar, rechazar, anular o suspender la
transferencia de fondos o activos.

J. DEL MANUAL DE PREVENCION Y DETECCION

j-1) Todos los sujetos obligados deberan contar con un Manual de Prevencion y Deteccion del
LA/FT/FP que contenga las politicas y procedimientos para prevenir tales actos ilicitos.

j-2) El Manual debera ser actualizado a lo menos cada dos afios, y ser entregado, en el formato
que cada sujeto obligado defina, a todos sus trabajadores y trabajadoras, debiendo existir
constancia de aquello. La periodicidad de actualizaciéon sera sin perjuicio de la existencia de
cambios en la regulaciéon legal o en las instrucciones impartidas por la UAF, ajustes que deberan
ser introducidos al Manual lo antes posible por los sujetos obligados, una vez que dichos
cambios entren en vigor.

j-3) El Manual de Prevencion y Detecciéon deberd haber sido aprobado por la mas alta instancia
directiva del sujeto obligado, y contemplar los siguientes puntos:

1. Organizacién interna del sistema de prevencion del LA/FT/FP.

2. Politicas y procedimientos de DDC, de identificacion de los beneficiarios finales y de
las PEP.

3. Politica de riesgos de LA/FT/FP del sujeto obligado, identificando las amenazas y

vulnerabilidades y el impacto de estas, para determinar su exposicién a riesgos
altos, medios y bajos.

4, Politica y procedimiento de prevencion y deteccién de operaciones sospechosas y
de reporte oportuno y reservado a la UAF, de acuerdo con lo previsto en la Ley
N°19.913.

5. Procedimiento de revision de las Listas de Sanciones de las Resoluciones del Consejo

de Seguridad de Naciones Unidas.

6. Procedimiento de revisién de las listas de paises y jurisdicciones de riesgo, segln
se especifica en el Capitulo K.

7. Procedimiento de reporte inmediato a la UAF, en el caso de detectar casos positivos
en la revision sefnalada en el numeral 5 precedente.

K. DE LOS PAISES Y JURISDICCIONES DE RIESGO

k.1)  Los sujetos obligados deberan aplicar medidas reforzadas de DDC a las transacciones
que eventualmente realicen con paises o jurisdicciones que se encuentren bajo proceso de
seguimiento por parte del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), por deficiencias
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estratégicas en sus sistemas contra el LA/FT/FP. Adicionalmente, deberan aplicar

contramedidas a las transacciones que eventualmente realicen con paises o jurisdicciones
cuando el GAFI haga un llamado en ese sentido.

k.2) Los sujetos obligados deberan guardar especial observancia a las transacciones que
realicen con paises o jurisdicciones que se encuentren en el listado publicado por el Servicio de
Impuestos Internos, sobre paises y jurisdicciones que se considere que tienen un régimen fiscal
preferencial.

k.3) Las listas de paises y jurisdicciones bajo seguimiento por deficiencias estratégicas del
GAFI, como aquellos con régimen fiscal preferente estaran disponibles en el sitio www.uaf.cl

k.4) La informacién obtenida derivada del proceso de revision de los datos y de las listas
deberd ser analizada, a objeto de determinar si procede informar de la operacién a la UAF a
través de un ROS.

L. DE LA OBLIGACION DE CAPACITAR AL PERSONAL

[.1) Los sujetos obligados deberan capacitar a todos sus colaboradores sobre cémo prevenir
y detectar el LA/FT/FP una vez al afio.

1.2.) De las capacitaciones efectuadas se debera dejar constancia de la modalidad y fecha
de realizacién, nombre y forma de participacion de todos los asistentes en un registro, incluido
el oficial de cumplimiento, debiendo considerarse como contenidos minimos el Manual de
Prevencion y Deteccidon de la entidad y la Guia de Sefiales de Alerta de la UAF.

SEGUNDO: Los sujetos obligados podran utilizar medios electrénicos para la implementacién y
cumplimiento de todas las obligaciones contenidas en la presente Circular.

TERCERO: Todas las instrucciones impartidas por la presente Circular seran objeto de
fiscalizacién por parte de la UAF, en conformidad con las directrices y lineamientos fijados en
la Politica de Supervisién con un Enfoque Basado en Riesgos de LA/FT/FP de la UAF. El
incumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente Circular podra ser sancionado en
los términos previstos en el Titulo Il “De las Infracciones y Sanciones” de la Ley N°19.913, y en
conformidad con la Politica Sancionatoria de la UAF.

CUARTO: Se derogan las Circulares UAF N° 6, 7,11, 12,16, 17,18, 19, 34, 35, 40, 42, 46, 47,
49,52,53, 54,55,56,57, 58,59y 60.

QUINTO: La Unidad de Andlisis Financiero debera mantener publicado en el sitio www.uaf.cl el

texto refundido y actualizado de la presente Circular, incorporando todas aquellas que en el
futuro la modifiquen.
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SEXTO: La presente Circular entrara en vigor el 1 de junio de 2025. Las instrucciones impartidas

en el Capitulo | “De las Transferencias Electronicas de Fondos y Activos”, entrardn en vigencia
el 1 de julio de 2025 para todos los sujetos obligados que provean servicios regulados en la
Ley N°21.521.

SEPTIMO: A los procedimientos administrativos sancionatorios fundados en fiscalizaciones
realizadas con anterioridad a la vigencia de la presente Circular, les resultara aplicable lo
dispuesto en las circulares que se encontraban vigentes al momento de la fiscalizacion.
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