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Santiago, 22 de julio de 2011.

RESOLUCION EXENTA N2 205

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 62 y 72 de la
Constitucién Politica de la Repablica; el DFL N21/19653 de 2001 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N218.575, Organica Constitucionat de Bases Generales de la Administracién del Estado; la Ley
N220.500, sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestion Pablica; la Ley Ne®
19.913, de 2003, que crea la Unidad de Analisis Financiero; el Decreto N2 775, de 2009, del
Ministerio de Hacienda; el Instructivo Presidencial para la Participacion Ciudadana en la
Gestion Pablica N202, de 20 de abril de 2011; Yy,

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Ley N220.500 dispone en su articulo 70 que “Cada organo de la Administracion del
Estado debera establecer las modalidades formales y especificas de participacién que tendran
fas personas y organizaciones en el dmbito de su competencia”.

2.- Que, con fecha 20 de abril del presente afio el Presidente de ia Repiblica dicto el
instructivo Presidencial N°02, en el que reconoce como eje fundamental de la gestion del
Gobierno, la implementacion de una politica en materia de participacion ciudadana y
establece los lineamientos gubernamentales al efecto.

3.- Que, en el citado Instructivo Presidencial se dispone la emisién de un documento que
contenga los mecanismos de participacion ciudadana establecidos por los érganos de la
Administracién del Estado.

4.- Que, la ley N2 20.500 establece como un deber de los organismos piblicos establecer
estas modalidades de participacién ciudadana, el cual, a su vez, se encuentra contenido en el
Titulo IV de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases de la Administracién del
Estado, no obstante que la Ley N2 19.913 impone una serie de restricciones a este Servicio
respecto de su relacién con terceros y al manejo de la informacion,

RESUELVO:
1. APRUEBASE la siguiente Norma General de

Participacion Ciudadana de la Unidad de Anilisis Financiero:

“NORMA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO".

TITULO|
Disposicién General

Articulo 19.- La presente norma general de participacién ciudadana regula la forma en que las
personas naturales y juridicas contempladas en el articulo 32 de la Ley N2 19.913 podrin
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interactuar con este Servicio en el marco de sus funciones legales, y siempre que dicha ley
expresamente lo autorice.

TITULO I
Pérrafo 12
De los Mecanismos de Participacién Ciudadana
Articulo 2°.- Los mecanismos de participacion ciudadana constituyen procesos mediante los
cuales se asegura el derecho de las personas a participar en las politicas, planes, programas y

acciones que el Estado adopte o ejecute, en cumplimiento de sus funciones.

En cumplimiento de lo sefialado en el inciso anterior, seran mecanismos de participacion
ciudadana de la Unidad de Analisis Financiero, los siguientes:

a) Cuenta piblica participativa: Entrega y publicacion periodica del Balance de
Gestion Institucional y de las Estadisticas institucionales.

b) Acceso Informacién relevante: La publicacion de los fundamentos que explican los
contenidos de las normas que afecten a las empresas de menor tamafio (pymes).

c) Consuita ciudadana: El Sistema Integral de Informacién y Atencion Ciudadana

(SIAQ), el sitio web institucional y el sitio web de Gobierno Transparente de la
Unidad de Andlisis Financiero.

Parrafo 2°
De la entrega y publicacién del Balance de Gestion Institucional y de las Estadfsticas
Institucionales

Articulo 32.- El Balance de Gestion Institucional es el documento que resume los resultados
anuales de la Unidad de Analisis Financiero en términos de prevencion del lavado de activos,
fiscalizacion, colaboracién piblico-privada, participacién en organismos internacionales y
difusién, entre otras materias. Asimismo, presenta los desafios delineados por la UAF para el
siguiente periodo.

Articulo 42.- La Unidad de Analisis Financiero, presenta y publica en su sitio web institucional, la
informacion estadistica que comprende los resultados obtenidos por el servicio en el desempeiio
de sus funciones de inteligencia financiera, regulacion, fiscalizacién, sancién, normativa y
actividades de difusién para la prevencién de LA/FT. Dichas publicaciones se realizan mediante
series estadisticas trimestrales, las que podran ser comentadas mediante un acceso on {ine que se
implementara de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria del Servicio.

Parrafo 32

Publicacién de fundamentos que explican contenidos de normas que afecten a empresas de
menor tamafio (Pymes)

Articulo 5%- La Unidad de Anélisis Financiero puede impartir instrucciones a las personas
enumeradas en el articulo 32 de la Ley N219.913. Para ello, y en conformidad a lo sefialado en la
ley N2 20.416, seran publicados en el sitio web de Gobierno Transparente los fundamentos y
antecedentes tenidos en consideracion para la dictacién de la normativa en referencia.
Adicionalmente, se enviaran al Ministerio de Economia dichos instructivos, a efectos de que sean
igualmente publicados en su sitio web.

Ambas publicaciones se efectuaran con una anterioridad de al menos quince dfas a la fecha de
entrada en vigencia de las instrucciones referidas.
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Parrafo 4¢

Del Sistema Integral de Informacién y Atencion Ciudadana (SIAC), del Sitio Web Institucional y
del Sitio Web de Gobierno Transparente de la Unidad de Analisis Financiero.

Articulo 62.- El Sistema Integral de informacién y Atencion Ciudadana (SIAC), tiene por finalidad
recepcionar, gestionar y dar respuesta a los requerimientos de informacion y consultas que la
ciudadania posea, a través de un sistema que permite dar respuesta adecuada y dentro de plazos
razonables, a quienes realicen consultas a la Unidad de Analisis Financiero.

Al efecto, este Servicio mantendra un enlace de acceso a dicho sistema en su sitioc web
institucional.

Articulo 7¢.- El sitio web instituciona! de la Unidad de Analisis Financiero contiene informacién
relevante del Servicio, en cuanto a la misién y vision institucional, objetivos estratégicos, ademas
de referencias al Sistema Nacional de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, incluyendo también las instrucciones impartidas a las personas naturales y juridicas
enumeradas en el articulo 32 de la Ley N219.913, entre otros antecedentes; manteniéndose
permanentemente actualizado.

Articulo 8°- La seccion de Gobierno Transparente del sitio web de la Unidad de Analisis
Financiero, contiene el detalle de toda la informacién que por disposicion expresa de la Ley
N220.285, y de las instrucciones que tanto el Consejo para la Transparencia como el Ministerio
Secretaria General de Gobierno, dictan para el mejor cumplimiento de las obligaciones impuestas
por la citada Ley N220.285.

El contenido a publicar en el sitio web en referencia sera actualizado dentro de los diez primeros
dras habiles de cada mes.

Parrafo 5¢
Disposiciones finales

Articulo 9°.- La conformacién de los Consejos de la Sociedad Civil que ordena el articulo 74 de la
Ley N920.500, se realizara en la medida que lo dispuesto en la Ley N219.913 lo permita, atendida
la misién legal entregada a la Unidad de Analisis Financiero y las restricciones legales que
emanan de la misma.

Articulo 10%- Los mecanismos de participacion ciudadana indicados en la presente Norma
General de Participacion Ciudadana, se entienden sin perjuicio de otros que puedan
implementarse, dentro de las limitaciones y restricciones propias de la Unidad de Analisis
Financiero, atendidas sus funciones legales.

2.- PUBLIQUESE la presente resolucion en el sitio
web de Gobierno Transparente de esta Unidad de Analisis Financiero.
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