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RES. EXENTA D.J. N® 110-416-2016

ROL N° 064-2015

PONE TERMINO AL PROCESO
SANCIONATORIO Y APLICA SANCION QUE
INDICA.

Santiago, 16 de junio de 2016

VISTOS: Lo dispuesto en {a Ley N° 19.913; los
articulos 40 y 41 de la Ley N° 19.880; la Circulares N°s 18, de 2007, y 49, de 2012, de la
Unidad de Analisis Financiero; el Decreto Supremo N° 1.762, de 2015, del Ministeric de
Hacienda; las Resoluciones Exentas D.J. N's. 109-230-2015 y 109-404-2015; la
presentacion del sujeto obligado ISF inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros
Ltda., de fecha 15 de julio de 2015, v;

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Analisis
Financiero por Resolucién Exenta N° 109-230-2015, de fecha 23 de abril de 2015, formuld
cargos e inicid un proceso sancionatorio en contra del sujeto obligado ISF Inversiones
Salvo Fernandez Servicios Financieros Lida., ya individualizado en el presente proceso
infraccional, por no dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por este Servicio en
tas Circulares UAF N°. 18, de 2007 v 49, de 2012.

Segundo) Que, con fecha 29 de abril de
2015, se notificd personalmente al representante legal del sujeto obligado ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Ltda,, la resolucidn individualizada
en el Considerando Primero precedente,

Tercero) Que, con fecha 14 de mayo de
2015, y encontrandose dentro del plazo establecido en la ley, el sujeto obligado ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Ltda., presentd un escrito de
descargos, solicitando que se acojan a tramitacion los descargos, se recibiera la causa a
prueba y se determinara absolver a ISF Inversiones Salvo Fernandez Ltda., de las
sanciones correspondientes. A su vez, en dicha presentaciéon acompana una serie de
documentos, lo que serdn analizados de forma individual mas adelante.

Cuarto) Que, en la presentacion referida
en el considerando anterior, el sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez
Servicios Financieros Ltda., desarrolla una serie de alegaciones relativas a los cargos
formulados, argumenios que son analizados en el Considerandg Séptimo de la presente
resolucion exenta.

Quinto) Que, por Resolucion Exenta D).
N® 109-404-2015, de fecha 30 de junio de 2015, se tuvieron por presentados los
descargos, por acompanados los documentos, se abrio un término probatorio y se fijaron
puntos de prueba.

Esta resolucion fue notificada al sujeto
obligado por carta certificada recibida en la oficina postal de destino el dia 1° de julio de
2015, seglin consta en el expediente administrativo.

Sexto) Que, con fecha 15 de julio de
2015, encontrandose pendiente el término probatorio, el sujeto obligado realizo una
presentacion escrita, solicitando tener presente diversas consideraciones relativas a cada
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uno de los cargos formulados, alegaciones que seran analizadas mas adelante en la
presente resclucion exenta.

Adicionalmente, en la misma presentacion
escrita acompafé los siguientes documentos:

a.- Copia de orden compra correspondiente a
un cliente del sujeto obligado.

b.- Copias de 10 (diez) declaraciones juradas
de origen y/o destino de fondos, para transacciones realizadas por clientes del sujeto
obligado.

c.- 2 (dos) copias de Manuales de Politicas,
Normas y Procedimientos para Prevencion del Lavado de Dinero, uno de fecha previa a la
fiscalizacién, y otro posterior.

d.- Copia de contrato de licencias de uso de
software computacional denominado “Compliance Tracker”.

Séptimo) Que, en referencia a los cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente las afirmaciones realizadas por ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Lida., en su escrito de descargos de
14 de mayo de 2015, vy en su presentacion escrita de fecha 15 de julio de 2015,
analizando la prueba incorporada al respectivo procedimiento de acuerdo a las normas de
la sana critica, se establece lo siguiente:

.- Incumplimiento a lo dispuesto en la
Circutar UAF N° 18, de 2007, de la Unidad de Analisis Financiero, en relacién a
solicitar una declaracion de origen y/o destino de los fondos a los clientes que
realicen operaciones por un monto igual o superior a US$ 5.000 (cinco mil dblares de
Estados Unidos de Norteamérica) o su equivalente en otras monedas.

Segin lo verificado durante la fiscalizacion
realizada por este Servicio, el sujete obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios
Financieros Limitada, no solicita la declaraciéon de origen y/o destino en referencia,
situacion gue consta en el Acta de Fiscalizacion N°® 92/2014, suscrita por el Oficial de
Cumplimiento de la empresa.

En sus descargos, el sujeto obligado ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada sefiala que cumple
ampliamente con la Circular UAF N° 18, de 2007, en especial con el punto primero, en
cuanto solicitar una declaracién de origen y/o destino de los fondos a los clientes que
realicen operaciones por un monto igual o superior a US$ 5.000, o su equivalente en otras
monedas, atendido a que todos y cada uno de sus clientes, independiente de cual sea el
monto por cual realicen operaciones, en cada orden de compra gue firman declaran lo
siguiente: “El cliente declara bajo juramento que los fondos son de fuente u origen licito, y
de los propios negocios de Cliente. Adicionalmente, el cliente se obliga a entregar a ISF
toda la informacion que éste requiera respecto al origen licito de los fondos”.

Asimismo, el sujeto obligado ISF Inversiones
Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada seiiala gue se cumple en todos los
términos la declaracion ordenada en la Circular UAF N 18, de 2007, por o que
controvierte derechamente el cargo formulado indicando que se han prevenido todos los
resguardos en relacién al origen y/o destino de los fondos con que se realizan las
operaciones, afirmando que incluso son medidas mas amplias que las exigidas por la
normativa de la UAF, considerando gue dicha declaracion la realizan todos los clientes,
independiente del monto de la operacién.

Indica ademas en sus descargos que la
empresa opera con clientes que solo son personas juridicas con domicilio en Chile,
respecto de las cuales se hace un estudio legal previo a operar con ellas y que una vez
aprobado dicho analisis legal, se completa una fecha de cliente que contiene informacion
requerida por diversos organismaos.
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Finalmente el sujeto obligado ISF Inversiones
Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada, acompafio al presente procedimiento
sancionatorio 11 {once) copias de escritos de “Ficha de clientes” todas correspondientes a
distintos usuarios de los servicios prestados, las que a su vez traen su respectiva
declaracion jurada, y un Invoice o factura de compra. A su vez, en 5 de estas declaraciones
se acompafan certificados de origen de las mercancias emitidos por el proveedor Chino
de las mismas, ademas de acompanarse dos conocimientos de embarque (B/L).

A este respecto, corresponde sefialar que de
los antecedentes recabados en el proceso de fiscalizacion realizado, como asimismo de la
prueba rendida en autos, se establece que las fichas de clientes acompafadas no dan
cuenta de una fecha cierta en que se habria suscrito, ademéas de considerar que éstas no
fueron entregadas a los funcionarios de este Servicio durante el desarrollo de la respectiva
fiscalizacion, sino mas bien meses después de haberse requerido. Asi entonces, ninguno
de los documentos acompafados al procedimiento administrativo fueron aportados al
momento de ser fiscalizado el sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios
Financieros Limitada, constituyendo esta situacién un antecedente a valorar al momento
de ponderar el mérito de la infraccion.

En este sentido, la época en el que son
aportados antecedentes que deben estar en poder del sujeto obligado al momento de la
fiscalizacion, constituye un elemento que debe ser considerado al ponderar la prueba
rendida en un procedimiento administrativo como el de marras, en especial teniendo en
cuenta que el sistema de valoracién probatorio a aplicar es Ia sana critica. De tal forma,
que si el sujeto obligado aporta antecedentes con posterioridad a la fiscalizacion
efectuada, intentando acreditar el cumplimiento de una obligacién como la referida,
tratandose de documentos que debieron ser exhibidos al momento de efectuarse la
fiscalizacion, corresponde entonces que en este caso el sujeto obligado ISF Inversiones
Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada explique los motivos por los que se
justifica que dichos documentos solo son entregados a este Servicio durante la
tramitacion del presente proceso sancionatorio y no durante la fiscalizacion.

Lo razonado precedentemente resulta de
especial gravedad, atendidas las caracteristicas del origen de estos autos administrativos,
que no es otra que la verificacién in situ de eventuales incumplimientos en los que habria
incurrido el sujeto obligado. De tal manera, de no considerarse el elemento temporal
descrito, se estaria restando de toda efectividad al proceso de fiscalizacion llevado a cabo
por la UAF, en ejercicio de sus facultades legales.

Adicionalmente a lo sefalado, entre la prueba
aportada por el sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros
Limitada, acompand documentacion de cardcter mercantil como Conocimientos de
Embarque (B/L), Invoice y Factura por Servicios de Agente de Aduanas, documentacion que
no tiene relacion con la obligacion plasmada en el cargo debatido, y que todos tienen
fechas que difieren de las declaraciones juradas, las que se habrian impreso todas junta
con fecha 13 de junio de 2015,

Por lo anterior es posible concluir que el
meérito de los documentos en referencia no logran desvirtuar la sancién propuesta,
teniendo presente que de la propia materialidad de las declaraciones presentadas, no se
logra dar fe del cumplimiento de la obligacién.

En consecuencia, considerando los
antecedentes existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido
ponderados ellos conforme a las reglas de la sana critica, y teniendo presente fo razonado
en fos parrafos anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acrecditada, a la fecha de
la fiscalizacion realizada por este Servicio, el incumplimiento por parte del sujeto obligado
ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada a la Circular UAF N°© 18,
de 2007, de la Unidad de Analisis Financiero, en cuanto a solicitar una declaraciéon de
origen y/o destino de los fondos a los clientes que realicen operaciones por un monto
igual o superior a US$ 5.000 (cinco mil délares de Estados Unidos de Norteameérica) o su
equivalente en otras monedas.

Maneda 975 pisa 17 - Santiago, Chile - Tel. (56.2) 2439 3000 ~ Fax (56.2) 2439 3005



UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO

OOHEIEREG 8 THELE

- Incumplimiento a lo dispuesto en la
Circular UAF N° 498, de 2012, de la Unidad de Analisis Financiero, en particular a lo
indicado:

a.- En la letra a) del Titulo 1V, en relacién a
estahlecer sistemas apropiados de manejo de riesgo, para determinar si un cliente es
o0 no una Persona Expuesta Politicamente (PEP).

De acuerdo a lo constatado en la fiscalizacion
realizada por este Servicio, el sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios
Financieros Limitada no ha implementado sistemas de manejo de riesgo para determinar
si sus clientes tienen la calidad de Persona Expuesta Politicamente (PEP).

Esta situacion fue corroborada tanto por la
inexistencia de antecedentes que permitieran establecer que tales sistemas son
ejecutados en la practica, asi como la constancia existente en el Acta de Fiscalizacion N°
92/2014, suscrita por el Oficial de Cumplimiento de la empresa.

En sus descargos, el sujeto obligado ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada sefiala que con la finalidad
de dar cumplimiento a estas instrucciones, la empresa cuenta con un proceso “Know Your
Costumer”, realizado in situ por su Gerente Comercial, de tal manera de conocer en
profundidad quienes son los clientes con gue se esta operando.

Afirma que ademas de lo anterior, y para dar
cumplimiento a la directrices de la UAF, el sujeto obligado ISF Inversiones S5alvo
Fernandez Servicios Financieros Limitada ha contratado la Licencia del uso del software
“Compliance Tracker”, indicando que se trata de un sistema que permite verificar la
identidad de los clientes, contra listas de sancionados por lavado de activos vy
financiamiento del terrorismo, asi como determinar sus delitos base, y determinar
Personas Expuestas Politicamente (PEP), nacionales e internacionales.

Asimismo, el sujeto obligado ISF Inversiones
Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada en su escrito de fecha 14 de mayo de
2015, adjunta copia del documento denominado “Copia del contrato de licencia de uso de
software Compliance Tracker’, documento que consiste en un contrato de uso de la
licencia indicada, de fecha 13 de mayo de 2015,

En razon de los antecedentes recopilados
tanto durante el proceso de fiscalizacion realizado, como de las probanzas rendidas en
aste procedimiento administrativo, se ha podido determinar que el sujeto obligado ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada a la fecha de la
fiscalizacion realizada, no contaba con sistemas apropiados de manejo de riesgo, para
determinar si un cliente es 0 no una Persona Expuesta Politicamente (PEP).

Fn este sentido se establece gque contratd solo
con posterioridad a la referida fiscalizacién, un sistema informatico que apoye su gestion
en este punto, no habiendo rendido probanzas sobre su afirmacion referida al proceso
indicado como “Know your Costumer”. Respecto de tales aseveraciones no verifica
evidencia material de su existencia e implementacion.

Todo lo anterior ademas se corrobora del
mérito del Acta de Fiscalizacion N° 92/2014, en cuanto a la inexistencia de antecedentes
materiales o electronicos gue den cuenta de la implementacion de las medidas requeridas.

En consecuencia, considerando los
antecedentes existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido
ponderados ellos conforme a las reglas de la sana critica, y teniendo presente lo razonado
en los parrafos anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de
fa fiscalizacién realizada por este Servicio, el incumplimiento por parte del sujeto obligado
ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada a la obligacion
establecida en la letra a) del Titulo IV de la Circular UAF N° 49, de 2012, respecto de la
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obligacion de establecer sistemas apropiados de manejo de riesgo, para determinar si un
cliente es o no una Persona Expuesta Politicamente (PEP).

b.- En los Titulos VHI y IX, relativos a
realizar revisiones de las relaciones que los clientes del sujeto obligado puedan
tener con los Talibanes o la organizacion Al-Qaeda, o asociados a estos, de acuerdo a
fo indicado en las Listas elaboradas por el Consejo de Seguridad de Naciones Unidas,
0 con paises o territorios no cooperantes o paraisos fiscales, de acuerdo a las
calificaciones entregadas por el Grupo de Accién Financiera internacional (GAFD) y la
Organizacion de Cooperacién para el Desarrollo Econémico (OCDE), respectivamente.

Durante la fiscalizacion realizada por
funcionarios de este Servicio, se constatd la falta de ejecuciéon por parte del sujeto
obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada de revisiones
de las relaciones que los clientes de la empresa tengan con los Talibanes o la organizacion
Al-Qaeda, asociados a estos, o con paises o territorios no cooperantes o paraisos fiscales,
verificandose la inexistencia de antecedentes que den cuenta de la efectiva realizacion de
tales revisiones, situacion que consta en el Acta de Fiscalizacion N° 92/2014, suscrita por
el Oficial de Cumplimiento de la empresa.

En sus descargos, la empresa fiscalizada
entrega los mismos argumentos ya sefialados a proposito del cargo infraccional anterior,
correspondiendo darlos por expresamente reproducidos, principalmente en lo relacionado
al software denominado Copliance Tracker, adquirido con fecha 13 de mayo de 2015, y el
sistema interno “Know your Costumber” .

A este respecto, corresponde sefialar que las
instrucciones impartidas por este Servicio en los Titulos VIl y IX de la Circular UAF N° 49,
de 2012, apuntan a que cada sujeto obligado realice una revisién constante de quiénes
son sus clientes y las relaciones que éstos puedan tener con los Talibanes o la
organizacion Al-Qaeda, o asociados a estos, como asimismo con territorios no
cooperantes o paraisos fiscales. En consecuencia, el cumplimiento de la obligacion en
comento debe incluir procedimientos que precisamente, aseguren la practica constante y
habitual de las revisiones sefialadas, tal como lo ha resuelto expresamente a este respecto
la lltma. Corte de Apelaciones de Santiago'.

En el mismo sentido, el cumplimiento de las
instrucciones en referencia debe ser de caracter permanente, considerando especialmente
que éstas disponen ejecutar revisiones sin establecer casos de excepcion a su aplicacion,
por cuanto solo una vez hecha la revisién exigida por esta normativa, el sujeto obligado se
encuentra en condiciones de realizar los procesos posteriores que las instrucciones en
comento seftalan, es decir reportar como sospechosas las transacciones realizadas por sus
clientes, tal como lo dispone el Capitulo Viil, o bien analizar eventuales operaciones
sospechosas y evaluar su reporte a este Servicio en tal calidad, segln lo referido en el
Capituio IX.

Atendido a lo dicho por el sujeto obligado,
respecto del procedimiento instaurado por el ellos, denominado “Know you Costumer”, no
hay evidencia en la fiscalizacién, como tampoco en el presente procedimiento
administrativo, de la efectiva realizacion de este procedimiento, constando sélo como
meros dichos en los descargos.

De los antecedentes incorporados  al
procedimiento sancionatorio respectivo, y conforme las regias de la sana critica, a juicio
de este Servicio resulta plausible concluir que los referidos procedimientos descritos por
la empresa en sus descargos, sélo fueron implementados con posterioridad a la
fiscalizacion realizada por funcionarios de la UAF, conclusion a la que resuita posible

' “De ambas circulares (en referencia, entre otras, a fa Circular UAF N® 9, que antes de la entrada en vigencia de
la Circular UAF N°49, era el cuerpo normativo que regulaba estas materias) se concluye entonces que las
personas juridicas sometidas por ley a la tarea fiscalizadora de la Unidad de Andlisis Financiero, dentro de las
cudles se encuentra la reclamante, deben contar con los procedimientos necesarios para dar debido
cumplimiento a lo en ellas dispuesto”. 1tma. Corte de Apelaciones de Santiago. Servipag con UAF, Rol N°
9399-2011, 19 de julio de 2012. Confirmada por Excma. Corte Suprema, Rol N® 6761-2012, de fecha 7 de
septiembre de 2012.
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arribar al revisar el tenor de lo afirmado en sus presentaciones, en cuanto a gue las
implementaciones en referencia fueron realizadas en orden a subsanar las observaciones
efectuadas producto de la fiscalizacion de este Servicio, considerando la inexistencia de
evidencia material o electronica que permita establecer que el sujeto obligado ISF
inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada haya dado cumplimiento a
esta obligacion de forma oportuna.

En consecuencia, considerando los
antecedentes existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido
ponderados ellos conforme a las reglas de la sana critica, y teniendo presente lo razonado
en los parrafos anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de
la fiscalizacion realizada por este Servicio, el incumplimiento por parte del sujeto obligado
ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada a las obligaciones
establecidas en los Titulos VIl y X de la Circular UAF N° 49, de 2012, respecto a no
efectuar las revisiones de las relaciones que sus clientes puedan tener con el movimiento
Taliban o la organizacidon Al-Qaeda, asi como con paises o territorios no cooperantes o
paraisos fiscales.

¢.- En el numeral iii) del Titulo VI, en cuanto
a realizar programas de capacitacion permanente al personal de la empresa, en
materias relativas al Lavado de Activo y Financiamiento del Terrorismo.

Durante la fiscalizacion realizada por este
Servicio al sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros
Limitada, se constatd la inexistencia de programas de capacitacion en materia de Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo y de evidencias que den cuenta de la
realizacion de dichas capacitaciones a los empleados de la referida empresa, situacion
consta en el Acta de Fiscalizacion N® 92/2014 suscrita por el Oficial de Cumplimiento
respectivo.

El sujeto obligado ISF Inversiones Salvo
Fernandez Servicios Financieros Limitada sefiala en su escrito de descargos, que el
personal de la empresa de manera independiente se ha informado y mantenido al tanto de
la normativa UAF, en especial en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, indicando ademas que la empresa se encuentra coordinando directamente los
programas de capacitacion requeridos por la normativa UAF e instruird su participacion
obligatoria por parte del personal a cargo con la finalidad de coordinar las politicas y
procedimientos de prevencion y direccion de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo al interior de la empresa.

A este respecto, debe reiterarse que el
numeral iii} del Capitulo VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, dispone que “Los sujetos
obligados deben desarvollar y ejecutar programas de capacitacion e instruccion
permanentes a sus empleados, actividades a las que éstos deberdn asistir a lo menos una
vez al aiio”, agregando en el siguiente parrafo que “Se debe dejar constancia escrita de las
capacitaciones efectuadas, asi como del lugar y fecha de realizacién, mds el nombre y
firma de todos los asistentes, incluido el Oficial de Cumplimiento”.

Considerando las declaraciones, y documentos
presentados por el sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez Servicios
Financieros Limitada en estos autos infraccionales, resulta posible a juicio de este
Servicio concluir que la empresa, a la fecha de la fiscalizacién realizada, no habia
realizado capacitaciones en materias de prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo, conclusion que se ve corroborada a partir de la inexistencia de
antecedentes a la fecha de la fiscalizacidn que permitieran dar por acreditado el
cumplimiento de la mencionada obligacion, teniéndose igualmente presente los declarado
por el propio sujeto obligado en su escrito de descargos, en el cual reconoce la falta de
ejecucion de los programas sefnalados, al indicar que “(...)'Sin perjuicio de ello, ISF
coordinard directamente los programas de capacitacion requeridos por la normativa UAF
e instruird participacion obligatoria por parte del personal...”.

Cabe agregar que lo sefialado por el
fiscalizado, en cuanto a que el personal gue trabaja en la empresa se ha mantenido
permanentemente informado sobre temas relacionados a lavado de activos, vy
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financiamiento al terrorismo, no acompafa antecedentes a este proceso infraccional que
puedan dar fe de ello, tal como material de estudio entregado con una fecha determinada,
0 asistencia a cursos relacionados con la materia de que se trata, guedando los
mencionados dichos en meras afirmaciones que no han de poder sustentarse por si solas,
siendo necesaria la existencia de evidencia material, tal como exigen las instrucciones en
este sentido impartidas por la UAF.

En consecuencia, considerando fos
antecedentes existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido
ponderados ellos conforme a las reglas de la sana critica, y teniendo presente lo razonado
en los parrafos anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de
la fiscalizacion realizada por este Servicio, el incumplimiento por parte del sujeto obligado
ISF inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada a la obligacién
establecida en el numeral iii) del Titulo VI de la Circular UAF N°© 49, de 2012, respecto a no
efectuar programas de capacitacion permanente al personal de la empresa, en materias
relativas al Lavado de Activo y Financiamiento del Terrorismo

d.- En el numeral ii} del Titulo VI, de la
Circular N° 49, en relacion a contar con un Manual de Prevencidon en materia de
tavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, que se encuentre actualizado y
que asimismo incluya los contenidos minimos exigidos por la circular en referencia.

De acuerdo a lo constatado durante la
fiscalizacion efectuada por funcionarios de este Servicio, si bien se verifico la existencia de
un Manual de Prevencion en materia de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
de la empresa, dicho documento a dicha fecha no contenia procedimientos de reporte
oportuno y reservado a la UAF de operaciones sospechosas, asi como tampoco contenia
menciones respecto de sujetos incorporados a listados de Naciones Unidas o que
pertenezcan a paises no cooperantes, incumpliendo por tanto lo dispuesto en los acapites
N’s. 3y 4 de la norma en referencia.

Asi también, y tal como da cuenta la copia del
Manual entregada por el sujeto obligado durante la fiscalizacién, dicho documento a la
fecha de la fiscalizacion realizada se encontraba desactualizado, lo fque se verifica no sdlo
por su contenido, sino que incluso en {o sefialado en |a portada del mismo, la que indica
gue se trata de una version del 17 de agosto del afio 2011,

El sujeto obligado ISF Inversiones Salvo
Fernandez Servicios Financieros Limitada en sus descargos argumenta que al momento
de ser practicada la fiscalizacion, éste contaba con un Manual de Prevencion en materia de
l.avado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, desarrollado para cumplir con las
exigencias de la UAF, el que a su vez se encontraba en proceso de actualizacion,
agregando que en razon de la fiscalizacion practicada dio como punto de partida a una
revision de todos los puntos que es menester actualizar, adjuntando a este procedimiento,
un manual actualizado, que cumpliria con los minimos exigidos por el numero ii), del
Titulo VI, de {a Circular UAF N° 49, de 2012.

El  cumplimiento de las obligaciones
establecidas como necesarias para el adecuado funcionamiento de un sistema de
prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo, es de caracter
permanente. En este sentido, resuita esencial que el Sujeto Obligado cuente con un
manual en el gue se contengan las politicas y procedimientos del Sistema de Prevencién
de lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, que den cuenta de las
particularidades propias, no sélo de cada sector o actividad econémica de gue se trate,
sino que debe ser fiel reflejo de la realidad especifica de cada sujeto obligado, en relaciéon
a su tamano, cantidad de empleados, facturacion, entre otros factores.

Considerando los argumentos formulados por
el sujeto obligado ISF inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada, v
habiendo sido revisado el documento que fuera entregado por agquél durante la
fiscalizacion y comparado con el Manual incorporado durante la tramitacion del presente
procedimiento sancionatorio, resulta posible concluir que el primero de éstos corresponde
efectivamente a una version desactualizada, la que no contiene los requisitos minimos
exigidos por la ley; y que s6lo con posterioridad a la fiscalizacion realizada, el sujeto
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obligado procedié a complementar los contenidos y ejecutar las actualizaciones del
manual en referencia, de acuerdo a las instrucciones dispuestas en la Circular UAF N° 49,
de 2012, pudiendo por tanto corroborarse de manera efectiva las deficiencias del Manual
vigente al momento de la ya referida fiscalizacion.

En conseciencia, considerando los
antecedentes existentes en el presente procedimiento infraccional, habiendo sido
ponderados ellos conforme a las reglas de la sana critica, y teniendo presente o razonado
en los parrafos anteriores, a juicio de este Servicio se encuentra acreditada, a la fecha de
la fiscalizacion realizada por este Servicio, la existencia del incumplimiento por parte del
sujeto obligado ISF inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Limitada a la
obligacion establecida en el numeral ii) del Tituio Vi de la Circular UAF N® 49, de 2012,
respecto a no contar con un Manual de Prevencién en materia de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, que incluya todos los contenidos minimos exigidos por la
circular en referencia y que se encuentre actualizado.

Octavo) Que, asimismo resulta necesario
tener presente que el sujeto obligado sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez
Servicios Financieros Limitada en su escrito de descargos, hace una breve presentacion
respecto de su capacidad econémica indicando que tiene una capacidad econdémica muy
restringida, siendo una empresa pequefia de servicios financieros, cuyos clientes se
ubican preferentemente en la comuna de Estacién Central, para la cual solo trabajan &
personas, por o que solicita que la eventual sancién se ajuste a la realidad economica del
sujeto obligado, haciendo presente ademas que respecto de la gravedad de las
infracciones cursadas, son calificadas de leves, al tenor del articulo 19 letra a) de ia ley
19.913.

Noveno) Que, efectivamente los hechos
que fueron objeto de la respectiva formulacion de cargos san constitutivos de infracciones
de caracter leve, de acuerdo a lo sefialado en la letra a), del articulo 19 de la Ley N°
19.913.

Décimo) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1del articulo 20 de la Ley
N° 19.913, desde una amonestacién por escrito a una multa de hasta UF 800 (Ochocientas
Unidades de Fomento).

Décimo primero)  Que, atendido lo
sefialado en el considerando precedente y tal como lo dispone el articulo 19 inciso
primero de la Ley N" 19.913, para la imposicion de la sancion dispuesta por la presente
resolucién exenta, se ha tomado en especial y estricta consideracion, en primer lugar la
gravedad y consecuencias de los hechos y omisiones en los que se han fundado los cargos
materia de estos autos infraccionales que finaimente han sido acreditados, teniendo
presente en particular el impacto que dichas deficiencias pueden tener en el sistema
preventivo implementado por el sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez
Servicios Financieros Lida., atendida la actividad economica realizada por éste.

Asimismo, se ha tomado en especial y estricta
consideracion segln lo previsto en la disposicion legal citada, Ia capacidad econdmica del
sujeto obligado ISF inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Ltda., la que
consta de lo sefalado en el informe de Verificacion de Cumplimiento N' 92/2014 vy el
balance general entregado por la empresa.

Décimo segundo) Que, en conformidad a
lo seftalado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.91 3:

3

RESUELVO:

1. TENGASE POR ACOMPANADOS, los
documentos individualizados en la presentacion de fecha 15 de julio de 2015.
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2. DECLARASE que el sujeto obligado ISF
Inversiones Salvo Fernandez Servicios Financieros Ltda, ha incurridc en los
incumplimientos sefialados en el Considerando Cuarto de la Resolucién Exenta D.J. N°
109-230-2015 de formulacion de cargos, por los razonamientos expuestos en el
Considerando Séptimo de la presente resolucion exenta.

3. SANCIONESE con amonestacion escrita,
sirviendo como tal la presente resolucién, y una multa a beneficio fiscal de UF 50
(cincuenta Unidades de Fomento) al sujeto obligado ISF Inversiones Salvo Fernandez
Servicios Financieros Ltda.

4, SE HACE PRESENTE, de acuerdo a lo
sefialado por el nimero 8 del articulo 22 de la Ley N° 19.913, que el sujeto obligado
sancionado tiene el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde la notificacion de la presente
resolucion, para interponer ante esta misma Unidad de Analisis Financiero el recurso de
reposicion referido en el articulo 23, de la Ley N° 19.913,

Asi también, y conforme a lo sefialado por el
articulo 24 de la Ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez)
dias, contado desde la notificacion de la presente resolucion, para deducir reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 23 de la Ley N° 19.913, la interposicion del recurso de reposicion, suspenderi el
plazo para deducir el reclamo de ilegalidad sefialado en el parrafo precedente.

5. SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta Resolucion sera tomada en consideracion como antecedente para los
efectos de la comisién de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso
final, de la Ley N° 19.913.

6. DESE cumplimiento, una vez que se
encuentre ejecutoriada la presente Resolucion, con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley
N®19,013.

7. SE HACE PRESENTE, que solo una vez que
se encuentre ejecutoriada la presente resolucion sancionatoria, se procedera a la
comunicacién a la Tesoreria General de la Replblica de la multa impuesta por la misma,
encontrandose a partir de dicho momento disponible para su pago en linea en el sitio web
de la Tesoreria General de la Republica, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o
regionales de dicho Servicio.

8. NOTIFIQUESE la presente Resoluciéon de
acuerdo a lo sefialado en el niimero 3, del articulo 22 de la Ley N® 19.913.

en su oportunidad.
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