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RES. EXENTA D.J. N° 111-059-2017
ROL N° 069-2016

TENGASE POR PRESENTADO DESCARGOS
DENTRO DEL PLAZO LEGAL, POR
ACOMPANADOS DOCUMENTOS QUE INDICA,
PONE TERMINO AL PROCESO
SANCIONATORIO Y APLICA SANCION QUE
INDICA.

Santiago, 23 de enero de 2017

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.913, que
crea la Unidad de Analisis Financiero; la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado; el Decreto Supremo N® 1.762, de 2015, del Ministerio de Hacienda; la Circular
UAF N° 49, de 2012; la Resolucion Exenta D.J. N° 110-311-2016; la presentacion del sujeto
obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. de fecha 31 de mayo de 2016; v,

CONSIDERANDO:

Primero) Que, la Unidad de Analisis
Financiero por Resolucidn Exenta N°® 110-311-2016, de fecha 18 de mayo de 2016,
formuld cargos e inicid un procedimiento administrativo sancionatorio en contra del
sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A,, va individualizado en los presentes
autos infraccionales, por no dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por este
Servicio en la Circular UAF N® 49, de 2012.

Segundo) Que, con fecha 24 de mayo de
2016, se notificd personalmente al representante legal del sujeto obligado Comercial
Equipos y Servicios S.A, la resolucion individualizada en el Considerando Primero
precedente.

Tercero) Que, con fecha 31 de mayo de
2016, y encontrandose dentro del plazo establecido en la ley, el sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A. presenté un escrito de descargos, ademas de
acompanar una serie de documentos, los que consisten en:

a.- Registro de entrega y capacitacién. Manual
de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento Terrorista en Zona Franca, de fecha
29 de enero de 2016.

b.- Copia del documento denominado Manual
de Prevencion del Lavado de Activo y Financiamiento del Terrorismo en Zona Franca Ley N’
19.913.

Cuarto) Que, conforme lo dispuesto en
los articulos 7" y 8 de la Ley N° 19.880, corresponde dar impulso de oficio al presente
procedimiento sancionatorio, dictando la correspondiente resolucion de término,
mediante la que se establezca la efectividad de los hechos que sustentan los cargos
formulados por este Servicio, mediante la Resolucion Exenta D.J. N° 110-311-2018,
determinando en consecuencia, si correspende aplicar alguna sancion al sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A.

Quinto) Que, en referencia a los cargos
formulados por este Servicio, teniendo presente las alegaciones realizadas por el sujeto
obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. en su presentacién de descargos, ademas de
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analizar la prueba incorporada al respectivo procedimientc de acuerdo a las normas de la
sana critica, se puede establecer lo siguiente:

l.- Consideraciones preliminares.

En su presentacion de descargos de fecha 31
de mayo de 2016, de forma, el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. senala
que son una empresa Usuaria de Zona Franca que solo realiza importaciones para
abastecimiento de su propio stock de productos hidraulicos, de venta atomizada en
cientos de clientes, o de repuestos para reparacion de vehiculos o maquinarias de sus
empresas relacionadas, situacion que habria sido ratificada en la fiscalizacion realizada
por funcionarios de la Unidad de Analisis Financiero.

En particular, el sujeto obligado Comercial
Equipos y Servicios S.A., en Zona Franca importa a través de un "Z" (Solicitud de Traslado
de Zona Franca), mercaderia que luego es vendida a EMSA S.A. Zona Franca de Extension,
a través de un SRF (Solicitud de Registro Factura), indicando que hay muy pocas
operaciones al afio, en promedio 10 o0 12 los dltimos anos.

Asimismo, el sujeto obligado Comercial
Equipos y Servicios S.A. sefala en sus descargos que todas estas importaciones
realizadas entre la empresa usuaria de Zona Franca y su empresa relacionada que opera
en Zona Franca de Extension, son canceladas a través de Transferencias Bancarias,
indicando que usualmente son la misma ndmina de proveedores extranjeros a los que se
le compra, con los cuales lleva afios de relacion teniendo respecto de ellos un
conocimiento de su reputacion comercial, para terminar sefialando que las importaciones,
asi como también los envios de dinero, son exclusivamente tramitados por el Gerente
General y propietario de la empresa, Sr. Marcos Ivelich Gallardo.

Il.- En relacién a los incumplimientos a lo
dispuesto en la Circular UAF N° 49, de 2012.

a.- Incumplimiento a lo dispuesto en la letra
a) del Titulo 1V, en relacion a contar con medidas de Debida Diligencia de los Clientes
(DDCQ), para identificar a clientes que sean Personas Expuestas Politicamente (PEP).

El literal a) del Titulo IV de la Circular UAF N’
49, de 2012, instruye que se considerardn como personas expuestas politicamente a los
chilenos o extranjeros que desempefan o hayan desempenado funciones puablicas
destacadas en un pais, hasta 1o menos un afio de finalizado el ejercicio de las mismas,
incluyéndose en esta categoria a jefes de Estado o de gobierno, politicos de alta jerarquia
{entre ellos, a los miembros de mesas directivas de partidos politicos), funcionarios
gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia, altos ejecutivos de empresas
estatales, asi como sus conyuges, sus parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad y las personas naturales con las que hayan celebrado un pacto de
actuacion conjunta mediante el cual tengan poder de voto suficiente para influir en
sociedades constituidas en Chile.

Los Sujetos Obligados deben implementar y
ejecutar respecto de las Personas Expuestas Politicamente, medidas de debida diligencia y
conocimiento de los clientes, entre las que se encuentran el establecer sistemas
apropiados de manejo del riesgo para determinar si un posible cliente, un cliente o el
beneficiario final es o no un PEP.

De acuerdo a los antecedentes recabados y
consignados en el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 95/2015, elaborado por la
Divisién de Fiscalizacion y Cumplimiento de este Servicio, el sujeto obligado Comercial
Equipos y Servicios S.A. informo que a la fecha de la fiscalizacion realizada no se habia
implementado ni ejecutado medidas de debida diligencia y conocimiento, tendientes a
determinar si un posible cliente, un cliente, o el beneficiario final de la operacidn, es 0 no
una Persona Expuesta Politicamente (PEP); o si esta persona es conyuge o tiene un vinculo
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de consanguinidad hasta el segundo grado con un PEP, de acuerdo a lo senalado en la
Circular UAF N" 49, de 2012.

Precisamente lo consignado en el referido
informe, se encuentra fundamentado a partir de lo manifestado durante la fiscalizacién
realizada por la Gerente de Administracién y Finanzas de la empresa, respecto de la no
implementacion de medidas de debida diligencia y conocimiento descritas en el parrafo
anterior, la falta de dichas medidas quedan registradas en el Acta de Recepcion y Entrega
de documentos, al no pener a disposicion ni exhibir antecedentes que permitan acreditar
la implementacion y ejecucion de medidas de Debida Diligencia para determinar si un
cliente es PEP.

A este respecto, en sus descargos el sujeto
obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. expone que “a pesar de que no hacen
importaciones a solicitud expresa de un cliente en particular, se han capacitado en lo
indicado en la Circular N'49 y N'46, por lo que se tiene claridad en las medidas que se
deben adoptar para una Debida Diligencia en el Conocimiento del Cliente, tal como lo
senala la Circular N'46. Asi mismo dicen conocer y tener a disposicion el formato de la
Declaraciéon de Vinculo con Personas Expuestas Politicamente (PEP)".

En conformidad a los antecedentes recopilados
en el presente procedimiento infraccional, a juicio de este Servicio se encuentra acreditado
el incumplimiento del sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A., a la fecha de la
fiscalizacion realizada, de la obligacion ordenada en la letra a) del Titulo IV de la Circular
UAF N° 49, de 2012, en relacién a contar con medidas de DDC, para identificar a clientes
que sean Personas Expuestas Politicamente (PEP), teniendo presente en primer lugar los
antecedentes recopilados durante la Fiscalizacién in Situ realizada, oportunidad en la cual
no se puso a disposicion de los fiscalizadores antecedentes que permitieran dar por
acreditada la implementacion de las medidas indicadas, sumado a esto el reconocimiento
del propia Gerente de Administracién y Finanzas de la empresa, en cuanto a la
circunstancia de haber implementado ninguna medida en relacién a esta materia a dicha
fecha.

En definitiva, en sus descargos el sujeto
obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. se limita a decir que se han realizado
capacitaciones en base a la Circulares UAF N°s 46, y 49, tendientes a informar sobre
medidas de Debida Diligencia de Clientes, sin explicar cdmo éstas capacitaciones se
materializan en medida concretas de DDC, no acompafando antecedentes que permitieran
controvertir de manera sustancial el cargo administrativo formulado por este Servicio.

De este modo, en mérito de lo constatado por
la Division de Fiscalizacion y Cumplimiento de este Servicio, y sus conclusiones vertidas en
el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 95, de 2015, considerando también las
aseveraciones formuladas por el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A,,
considerando asimismo que en definitiva no ha aportado antecedentes que controviertan
de manera sustancial los hechos constitutivos del respectivo cargo, en conformidad a las
reglas de la sana critica aplicables al presente procedimiento administrativo sancionador,
cabe tener por acreditado el cargo formulado.

b.- Incumplimiento a lo dispuesto en el
acapite iii) del Titulo VI, en cuanto al desarrollo y ejecucién de programas de
capacitacion permanente a sus empleados.

La Circular UAF N° 49, de 2012, en su acapite
iii) del Titulo VI, instruye que los sujetos cbligados deben desarrollar y ejecutar programas
de capacitacion e instruccién permanentes a sus empleados, actividades a las que éstos
deberan asistir a lo menos una vez al afio, debiendo dejarse constancia escrita de las
capacitaciones efectuadas, asi como del lugar y fecha de realizacién, mas el nombre y
firma de todos los asistentes, incluido el Oficial de Cumplimiento

De acuerdo a los antecedentes recabados
durante la fiscalizacion realizada y consignados en el Informe de Verificacion de
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Cumplimiento N° 95/2015, el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. a la
fecha de la referida fiscalizacion no habia dado cumplimiento al desarrollo y ejecucién de
programas de capacitacion permanente a sus empleados, deficiencias que se pudo
constatar a partir de las propias declaraciones del Gerente de Administracion y Finanzas
de la empresa, quién sefiala que la entidad no ha desarrollado actividades de este tipo.

Dicho reconocimiento consta en el Acta de
Fiscalizacion N° 95/2015, constando ademas en el Acta de Recepcion y Entrega de
Documentos la circunstancia de no haberse recibido a la misma fecha ningiin antecedente
alusivo a la materia que evidencie el cumplimiento de la obligacion fiscalizada, como
podrian ser actas de charlas informativas, entrega de material atingente a la materia
objeto de la capacitacion o cualquier otro documento que permitiera dar por acreditado el
cumplimiento la respectiva obligacion prevista en la Circular UAF N° 49, de 2012.

En sus descargos, el sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A. sefiala que a través de la pagina web (sic) se ha
recopilado toda la informacion respecto al tema, y se han programado charlas para el
equipo involucrado, quienes se han puesto al dia en las materias pertinentes. En especial
sobre la Guia de Senales de Alerta, el reporte de Operaciones Sospechosas, la Debida
Diligencia en el conocimiento del Cliente, la declaracion Jurada PEP, etc., y todas aquellas
materias estipuladas en la Circular UAF N" 46 y N* 49,

Finalmente, de los antecedentes acompanados
hay un listado con seis nombres de personas trabajadoras de la empresa, de fecha 29 de
enero de 2016, titulado como registro de entrega y capacitacion, Manual de Prevencion en
LA/FT en Zona Franca, en donde también se acompana de forma digitalizada el Manual de
Prevencion de LA/FT.

En conformidad a los antecedentes recopilados
en el presente procedimiento infraccional, a juicio de este Servicio es posible dar por
acreditado, a la fecha de la fiscalizacion realizada, el incumplimiento por parte del sujeto
obligado Comercial Equipos y Servicios S.A. a la obligacién ordenada en el acapite iii} del
Titulo VI de la Circular UAF N' 49, en cuanto al desarrollo y ejecucién de programas de
capacitacion permanente a sus empleados, teniendo presente en primer lugar que a la
fecha de la fiscalizacidon realizada, los fiscalizadores de la UAF solicitaron los registros
escritos de las capacitaciones efectuadas al personal de la empresa, las cuales no fueron
entregadas debido al incumplimiento de la obligacion de impartir capacitaciones en
materia de LA/FT al menos una vez al ano, tal como lo admite la propia Gerente de
Administracion y Finanzas del sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A., al
senalar que la entidad no ha practicado las mencionadas capacitaciones, seglin consta en
el Acta de fiscalizacion N” 95/2015.

Asimismo, y si bien el sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A. acompana junto a sus descargos administrativos un
acta de capacitacion y entrega de Manual de LA/FT, ésta es de fecha 29 de enero de 2016,
es decir bastante posterior a la fecha de fiscalizacion realizada, no pudiendo por tanto
controvertirse el cargo administrative formulado, por lo que no cabe mas que concluir que
a la fecha de la fiscalizacién realizada, el respectivo sujeto obligado se encontraba
incumpliendo la obligacion de desarrollo y ejecucion de programas de capacitacion
permanente a sus empleados.

De este modo, en mérito de lo constatado por
la Division de Fiscalizacion y Cumplimiento de este Servicio, y sus conclusiones vertidas en
el Informe de Verificacion de Cumplimiento N° 95, de 2015, considerando también las
aseveraciones formuladas por el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A.,
considerando asimismo que en definitiva no ha aportadc antecedentes que controviertan
de manera sustancial los hechos constitutivos del respectivo cargo, en conformidad a las
reglas de la sana critica aplicables al presente procedimiento administrativo sancionador,
cabe tener por acreditado el cargo formulado.

c- Incumplimiento a lo dispuesto en el
acapite ii) del Titulo VI, de 2012, en relacion a contar con un Manual de Prevencion de
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Lavad-o de Activos y contra el Financiamiento del Terrorismo que contenga las
menciones minimas exigidas por la Circular UAF N° 49, de 2012.

La Circular UAF N° 49, de 2012 en el acapite ii)
del Titulo VI, indica que este documento se trata de un instrumento fundamental para la
prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, y debera contener las
politicas y procedimientos a aplicar para evitar que los sujetos obligados sean utilizados o
puedan participar en la eventual comision de los delitos, debiendo este manual debera
constar por escrito.

De acuerdo a los antecedentes recabados
durante la fiscalizacion realizada y consignados en el Informe de Verificacion de
Cumplimiento N° 95/2015, a la fecha de la referida fiscalizacion el sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A. no contaba con un Manual de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo, de acuerdo a lo exigido por la Circular UAF N° 49,
de 2012, conforme a lo indicado por la Gerente de Administracion y Finanzas, quien
manifesté reconocer la ausencia de dicho documento durante la revisién efectuada por este
Servicio, deficiencia corroborada a partir del tenor del Acta de Recepcion y Entrega de
documentos, en la que se manifiesta no haber sido puesto a disposicion de los
fiscalizadores algiin antecedente o documentacion que diera cuenta de su existencia.

En los descargos administrativos presentados
por el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A., éste sefiala que "Luego de la
visita de fiscalizacion, generamos un Manual de Prevencion, el cual se adjunta, el que ha
permitido asegurar la adecuada socializaciéon y capacitacion del equipo pertinente. Y la
debida actuacion ajustada a la ley en caso de presentarse las circunstancias que lo
ameriten”.

Por tanto, en conformidad a los antecedentes
recopilados en el presente procedimiento infraccional, a juicio de este Servicio es posible
establecer y dar por acreditado el incumplimiento a lo dispuesto en el acapite ii) del Titulo
VI de la Circular UAF N° 49, de 2012, en relacién a contar con un Manual de Prevenciéon de
Lavado de Activos y contra el/ Financiamiento del Terrorismo que contenga las menciones
minimas exigidas por la Circular UAF N' 49, de 2012.

Asimismo, y si bien el sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A. con posterioridad a la notificacion de la formulacién de
cargos acompaino junto a sus descargos administrativos un Manual de Prevencion de LA/FT,
ello tuvo lugar en una fecha bastante posterior a la deteccién del incumplimiento, no
sirviendo para eximirlo de la eventual responsabilidad administrativa, sin perjuicio de lo
cual sera considerado como una circunstancia aminorante de la mismos.

De este modo, en mérito de lo constatado por
la Division de Fiscalizacién y Cumplimiento de este Servicio, y sus conclusiones vertidas en
el informe de Verificacion de Cumplimiento N° 95, de 2015, considerando también las
aseveraciones formuladas por el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A.,
considerando asimismo que en definitiva no ha aportado antecedentes que controviertan
de manera sustancial los hechos constitutivos del respectivo cargo, en conformidad a las
reglas de la sana critica aplicables al presente procedimiento administrativo sancionador,
cabe tener por acreditado el cargo formulado.

Octavo) Que, efectivamente los hechos
que fueron objeto de la respectiva formulacién de cargos son constitutivos de infracciones
de caracter leve, de acuerdo a lo senalado en la letra a), del articulo 19 de la Ley N°
19.913.

Noveno) Que, las conductas acreditadas
pueden ser sancionadas, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 1) del articulo 20 de la
Ley N® 19.913, desde una amonestacion por escrito a una multa de hasta UF 800
{Ochocientas Unidades de Fomento).

Décimo) Que, atendido lo sefialado en el
considerando precedente y tal como lo dispone el articulo 19 inciso primero de la Ley N’
19.813, para la imposicion de la sanciéon dispuesta por la presente resolucion exenta, se
ha tomado en especial y estricta consideracion, en primer lugar la gravedad y

Moneda 975 piso 17 - Santiago, Chile - Tel. (56.2) 2439 3000 - Fax (56.2) 2439 3005



UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERD

IVEILE My [

UAF

consecuencias de los hechos y omisiones en los que se han fundado los cargos materia de
estos autos infraccionales que finalmente han sido acreditados, teniendo presente en
particular el impacto que dichas deficiencias pueden tener en el sistema preventivo
implementado por el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A., atendida la
actividad econdmica realizada por éste.

Asimismao, se ha tomado en especial y estricta
consideracion segun lo previsto en la disposicion legal citada, la capacidad economica del
sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A., la que consta de lo sefialado en el
Informe de Verificacion de Cumplimiento N* 95/2015, y de los antecedentes comerciales
publicos que pone a dispasicion el Servicio de Impuestos Internos.

Ademas de lo anterior, se ha tomado en
consideracion para e! calculo del monto de la multa, la subsanacion de los
incumplimientos realizada por el sujeto obligado Comercial Equipos y Servicios S.A,
indicadas por aquél en su escrito de descargos administrativos.

Décimo primero) Que, en conformidad a
lo sefialado precedentemente y a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.913:

RESUELVO:

1. TENGASE PRESENTE, los descargos
administrativos presentados con fecha 31 de mayo de 2016, y PRESENTE los documentos
individualizados en el considerado Tercero de la presente Resolucion Exenta.

2. DECLARASE que el sujeto obligado
Comercial Equipos y Servicios S.A. ha incurrido en los incumplimientos sefalados en el
Considerando Cuarto de la Resolucion Exenta D.J. N° 110-311-2016 de formulacién de
cargos, por los razonamientos expuestos en el Considerando Séptimo de la presente
resolucion exenta.

3. SANCIONESE al sujeto obligado Comercial
Equipos y Servicios S.A con amonestacion escrita, sirviendo como tal la presente
resolucion, y una multa a beneficio fiscal de UF 20 (veinte Unidades de Fomento).

4, SE HACE PRESENTE, de acuerdoc a lo
sefialado por el nimero 8 del articulo 22 de la Ley N° 19.913, que el sujeto obligado
sancionado tiene el plazo de 5 (cinco) dias, contado desde la notificacién de la presente
resolucién, para interponer ante esta misma Unidad de Analisis Financiero el recurso de
reposicion referido en el articulo 23, de la Ley N° 19.813.

Asi también, y conforme a lo sefalado por el
articulo 24 de la Ley N° 19.913, el sujeto obligado sancionado tiene el plazo de 10 (diez)
dias, contado desde la notificacién de la presente resolucién, para deducir reclamo de
ilegalidad ante la Corte de Apelaciones correspondiente al domicilio del sancionado.

Ademas, y de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 23 de la Ley N° 19.913, la interposicion del recurso de reposicion, suspendera el
plazo para deducir el reclamo de ilegalidad sefialado en el parrafo precedente.

5. SE HACE PRESENTE al sujeto obligado
sancionado que esta Resolucion sera tomada en consideracién como antecedente para los
efectos de la comision de infracciones reiteradas en conformidad al articulo 20, inciso
final, de la Ley N® 19.913.

6. DESE cumplimiento, una vez que se
encuentre ejecutoriada la presente Resolucion, con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley
N°19.913.
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7. SE HACE PRESENTE asimismo que sdio una

Vez que se encuentre ejecutoriada la presente resolucién sancionatoria, se procedera a la
comunicacion a la Tesoreria General de la Republica de la multa impuesta por la misma,
encontrandose a partir de dicho momento disponible para su pago en linea en el sitio web
de la Tesoreria General de la Republica, www.tesoreria.cl, o en las oficinas provinciales o
regionales de dicho Servicio.

8. NOTIFIQUESE la presente Resolucion de
acuerdo a lo seiialado en el niumero 3, del articulo 22 de la Ley N®19.913.

Anotese, agréguese al expediente y archivese
en su oportunidad.

IER CRUZ TAMBURRINO
Director
idad de An ilisis Financiero
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